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1 COEPA 3ACTOCYBAHHA

1.1 Leit [Topspok ycTaHOBIIOE BUMOTH JI0 IPOBEACHHS CepTH(]IKAIii CHCTEM MEHEKMEHTY OXOPOHHU
3nopoB’st Ta 6e3neku npaui (CMO3BIT) Opranom ceprudikanii cucrtem ynpasninas TOB «HIIII
MDKHAPOJHI CUCTEMU I CTAHIAPTW», MicTUTh 3arajibHUN OMKC TPOIECIB MPOBEICHHS
ayouty Ta ceprtudikamii, moBTopHOI ceprudikamii (peceprudikamii), yMOBH Ta TpoLELYypH
Ha/IaBaHH$, MIATPUMYBaHHS, PO3LUIMPIOBAHHS, CKOPOUYBAaHHS, NMPU3YNMHEHHS Ta CKaCOBYBaHHS il
cepTudikarii, onuc npas i 000B’s3kiB Oprany ceprudikailii, opratisaiiif-3asBHUKIB Ta OpraHizarii,
CMO3BII skux ceprudikoBaHa.

[Topsimok 3acTocoByeThbes M0 cepTUdikallii CUCTeM MEHEIKMEHTY OXOPOHHU 3JI0OpOB’sl Ta OE3MeKu
mpari.

1.2 Po6oTu 3 ceptudikaiii cucteM MEHEIKMEHTY OXOPOHH 37I0pOB’ sl Ta OE3MEeKH Mpalli 3TiAHO 3 UM
[TopsAKOM MOXKYTh TPOBOAUTHCS SIK B YKpaiHi Tak 1 3a ii MexxamH 13 3a0e31eueHHsIM 3HaHHS MOBH Ta
COL[IaIbHUX Ta KyJbTypHUX 3BHYAiB CaMHMU WICHAaMH TpPyNH ayJauTy, abo 3alyuyeHHSIM
KOMITETEHTHHUX NIEPeKIIaaadiB.

1.3 Bumoru nporo Ilopsaky € 060B’I3KOBUMH JUIsl oprany ceprtudikaiii cucrem ynpasiinag TOB
«HIIT MDKHAPOIHI CTAHAAPTU I CUCTEMMW», a Takox Uit opraHizaiiid Ta ocid — cy0’ €KTiB
nianpueMHuipkoi aisuibHocti, CMO3BII sikux cepTudikyoTs abo cepTH]iKOBaHO.

1.4 Leit Iopsmox pospobneno Bimnmosigno o Bumor JICTY EN ISO/IEC 17021-1:2017, Ta
pexomennariii [ISO 19011.

2 HOPMATUBHI HOCUJIAHHA
VY npomy [lopsinky HaBeIeHO TaKi MOCUITAHHS:

JCTY EN ISO/IEC 17000:2021 OuintoBanHsi BigmoBigHocTi. CIIOBHHK TEpMiHIB 1 3arajibHi
npunuunu (EN ISO/IEC 17000:2020, IDT; ISO/IEC 17000:2020, IDT).

JCTY EN ISO/IEC 17021-1:2017 (EN ISO/IEC 17021-1:2015, IDT; ISO/IEC 17021-1:2015, IDT)
Ominka BigmoBiAHOCTI. Bumoru mo opraHiB, siKi 3IMCHIOIOTH ayauT 1 cepTU(]IKAII0 CHCTeM
MeHeKkMeHTy. Yactuna 1. Bumorn

JCTY ISO 45001:2019 Cucremu ynpaBiiHHS OXOPOHOIO 3/10pOB’s Ta Oe3nekoro mparli. Bumoru ta
HacTaHoBH 110710 3actocyBanHs (ISO 45001:2018, IDT)

IAF MD 22:2023 3actocyBanns ISO/IEC 17021-1 ans ceprudikarii cucteM ynpaBiIiHHSI OXOPOHOIO
310poB’s Ta 6e3mnekoro mpami (OH&AMPSMS), Bumyck 2, Bepcis 2

JACTY ISO 19011:2019 HacranoBu miofo mpoBeAeHHS aynuTiB cucreM ynpaniinaa (ISO
19011:2018, IDT).

1H.24:2018 Iopspok po3paxyHKy TPHUBAJIOCTI IEPEBIPOK CHCTEM MEHEIPKMEHTY

JACTY ISO/IEC TS 17021-10:2021 Ouenka cooTBercTBUs. TpeOoBaHMsS K OpraHawm,
OCYLIECTBIIIIOUINM ayauT M cepTudukanuio cucteMm ympasineHus. Yacte 10. Tpeboanus k
KOMIIETEHTHOCTH TI€PCOHAJIA, OCYIIECTBISAIONIETO AyAUT W CEPTUPHUKAIMIO CHCTEM YIPaBIICHUS
3mpaBooxpaHeHreM u OezomnacHocthio Tpyaa (ISO/IEC TS 17021-10:2018, IDT)
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3 TEPMIHU TA BUBHAYEHHS ITIOHATH. YMOBHI IIO3HAYEHHSA

3.1 Y upomy Ilopsiaky 3acTocoBaHo TepMiHU Ta BuzHaueHHs moHATh 3rigao 3 ICTY ISO/IEC 17000,
ISO 45001, a Takox Taki:

3.1.1 3uauna nesionosionicme — HEBIINOBIIHICTD, KA IMOJATA€ y HE3aCTOCYBAHHI UM MOBHOMY
HEJOTPUMaHHI (CHCTEMaTUYHOMY HEBHKOHAaHHi) Oynb-sikoi BuMmoru crangapty Ha CMO3BII, mo
MOJKE€ CYTTE€BO BILIMBATU Ha pe3yibTaTuBHiCTE CMO3BII Ta/un BrmBaTy Ha OE3MEYHICTH Xap4OBOi
npoayKuii (y pasi cepTudikaliii CHCTeMH MEHEDKMEHTY OXOPOHHM 3JI0pOB’sl Ta O€3MeKH Ipaili );
3.1.2 He3nauna neeionogionicms — HEBIAMOBIIHICTD, KA TOJSTAa€ B OMUHUYHOMY a00 YaCTKOBOMY

HEBUKOHAHHI Oy1b-sik0i BUMoru cranfaapty Ha CMO3BII, HagBHOCTI BIAXHUIEHD Y TOKYMEHTALlii.
Mpumirka. HeBiqmoBigHOCTI BIAHOCATH 10 HE3HAYHUX, SKIIO MTPOLEC a00 MisUTbHICTD, 1€ BCTAHOBJICHO HEBIIIOBIAHICTS,
3TiIHO 3 BUMOTOIO CTAHJApPTy PO3pOOJICHO Ta BIPOBAKEHO, ajle BUSBJIICHO BIJXHMJICHHS BHUITAJKOBOTO XapakTepy, sKi
BKa3yIOTh Ha BiJICYTHICTh BUKOHABYOI AucHMIUTiHY. [IpoTe He3HAUHI HEBIAMIOBIIHOCTI, SIKI CTOCYIOTHCSI OHOTO 1 TOTO XK
IIporecy, aje BiaMiueHi 6araTropa3oBo, MOXKe OYTH BiJHECEHO 10 KAaTeropii 3HaYHHX.

3.2 V upomy Ilopsiiky 3acTOCOBYIOTHCS TaKi yMOBHI ITO3HAYCHHS:

cy Cucrema ymnpaBiiHHS
CMO3BbII CucrteMa MEHEDKMEHTY OXOPOHH 37I0pOB’ s Ta Oe3MeKu mparti
oC Opran ceprudikamii cucrem ympasiainHs TOB «HIIII MDKHAPOJHI
CTAHJAPTU I CUCTEMN»
ACTY Hamionanbnuit cranaapt Ykpainu
rocr MixaepxaBHHH cTaHIAPT
4 3ATAJIBHI TIOJIO’)KEHHS

4.1 OcHoBHI npuHIKMNH cepTudikamii

4.1.1 Ceprudikanito CMO3BII npoBoasaTh 3a iHILIATUBOIO OpraHizallii-3asBHUKA.

4.1.2 Ceprudikaniro CMO3BII mpoBafsiTs 3 METOI MIATBEPPKEHHS BiAMOBIIHOCTI CHCTEMH
yIpaBIIiHHS BUMOTaM 3aCTOCOBHOT'O CTaHIAPTY, a came ceprudikarito CMO3BII npoBaasaTs 3 MeTOI0
niaTBepKeHHs BianoBigHOCTI cuctemu Bumoram JICTY ISO 45001, nns 3abe3mneueHHs BIEBHEHOCTI
BCIX 3alliKaBICHUX CTOpPIH, IO OpraHizalis € 3JaTHOI0 KepyBaTH HeOe3NeYHHMHU YMHHUKAMHU,
3armo0iraTi TMOB'SI3aHUM 3 pOOOTOI0 TpaBMaM 1 MOTIPIICHHIO CTaHy 3J0pPOB'S IpalliBHUKIB,
J€MOHCTPYBATH BIAMOBIAHICTh 3aKOHOJABYMM 1 HOPMAaTUBHHM BHMOTaM Ta BHMOI'aM 3aMOBHHKIB
II0JT0 OXOPOHU 37I0POB’sI Ta OE3MEKH MpaIli.

Mpumitka. KpiM poOiTHUKIB KEepiBHOTO 1 HEKEpiBHOTO CKJaly, SKi MPalol0Th Ha MOCTIHHIA Ta
TUMYacOBiil OCHOBI, CTOpOHHM, siKi 3auikaBieHi B ceptudikanii CMO3iIbIl BxitoyaroTh, ane He
0OMEXYyIOThbCSl, HACTYTIHE:

1) MpaBOBI Ta peryasATUBHI OpraHu (MICIIeBi, periOHANbHI, HAIlIOHATBHI Y1 MIXKHAPO/IHI)

il) i) MaTepUHCHKI KOMIIaHifi,

111) mocTa4abHUKIB, MiIPSIIHI Ta CYOIIAPSIHI OpraHi3aiii;

1v) opranizarii npamiBHUKiB (mpodcninkm) Ta opranizauii poOOTOIaBIIIB;

V) BIJIACHHKIB, aKI[iOHEpIB, KJII€HTIB, BiBiJyBadiB, POJUYIB MpPAIiBHUKIB, MICIIEBY CHUIBHOTY Ta
CYCiZHI Oprai3ailii, a TAKO>X IIMPOKY TPOMACHKICTB;

Vi) CIOXMBadyiB, MEIUYHI Ta IHIIN TPOMAJACHKI CIy»kOM, 3acobu MacoBoi iH(opmarllii, HayKoBi
ycTaHOBH, Oi3Hec-acomianii i HeypsoBi opranizauii (HYO), a Takox

vii) opranizaiiii B cepi 0XOpoHHU 370pOB’si Ta OE3MeKH Mmpaili, a TaKoXK (HaxiBIll 3 TEXHIKH O€3MEeKH Ta
MEIUYHOTO 0OCIyrOBYBaHHS (HApUKJIa, JIIKapl Ta MEIU4HI CECTPH).
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4.1.3 Ipunnunu, skumu kopuctyerbest OC mig yac ceprudikanii CMO3BIT:

- HEYTIEPEDKEHICTh

- KOMIIETEHTHICTb

- BIJITOBIJAIBHICTE

- BIIKPHUTICTh

- KOH(DiIEHIIHHICTB, Ta

- pearyBaHHs Ha CKapru.

4.1.4 Ceprudikauiss CMO3BII He o3Hayae miaTBepIKEHHS BiAMOBITHOCTI MPOAYKILii, poIeciB abo
MOCYT OpraHizaiii, Ta HE O3Ha4ae, IO BiANOBIAAIbHICTH 32 JOTPUMYBAHHS BCTAHOBJICHUX BHUMOT
NepeKIIalaeThes 3 Oprasizauii Ha oprad cepTugikarii.

4.2 Onuara po0it 3 ceprudikanii

4.2.1 OC BuxoHnye Bci podoTu 3 ceprudikaiii Ha MiJcTaBi JOrOBOPIB, [0 MAIOTh IOPUAUYHY CHUITY,
YKJIQZICHUX HUM 3 Oprasizaiieo-3asBHUKOM abo opranizamiero, CMO3BII sxoi ceptudikoBano.
JloroBopu MOBUHHI MICTHTH iH(OpMAaILi0 Mpo OOCIr, eTamd Ta TePMIHM BUKOHAHHS pOOIT 3
ceprudikanii CMO3BII, nopsiok omnaTu podiT, BiAMOBIAAIBHICT CTOPIH, @ TAKOXK BIJOMOCTI IPO
chepy posnoscropkenHss CMO3BII, 3okpema ¢imii (BiokpeMieHI MigPO3IiIH, HTPOMHCIOBI
MalJaHUYMKH Ta 1H.) OpraHi3allii, Ha sIKi TOIIUPIOETCS CePTH(IKAITis.

Mpumirka. Bapricte pobiT 3 ceptudikaunii Bu3Ha4yaoTh 3rigHo 3 uynHHUMH B OC “IIpaBniamu BU3HAYCHHS
TPYAOMICTKOCTI, TPUBAJIOCTI Ta BapTOCTI POOIT 3 ceprudikawii cucreM ympasninaa’ . OpraHizamis - 3afBHUK Ta 1HII
3aIiKaBJICHI CTOPOHU MOKYTh O3HAHOMHUTHCS 3 IIUM JOKYMEHTOM B OpraHi cepThdikarii.

5 IPABA, OBOB’SI3KM TA BIIHNOBIIAJBHICTH CTOPIH - YYACHHUIb
CEPTH®IKAIIII

5.1 IlpaBa Ta 000B’A3KH oprany ceprTugikamii
5.1.1 Opran ceptudikariii Mae npaso:
- npoBoauTH pobotu 3 ceprudikanii CMO3BII y Brachiii cucremi ceprudikamii Ta
BUJIABAaTU cepTU(DIKATU B rayly3sxX, BU3HAUEHUX aTeCTaTOM akpeauTarii HarioHanpHOro areHTcTBa 3
aerz[HTauu YKpalHI/I (HAAY);

BIIMOBUTHU y cepTudikaii, Ko ii mpoBeleHHs HEMOXJIMBE BHACHTIJIOK 00’ €KTHUBHHUX
IPUYHH;
- 3YOUHUTH POOOTH 3 cepTudikalii y pa3i HEBUKOHAHHS OpraHi3alli€lo - 3asBHUKOM
¢biHaHCOBUX 3000B’s3aHb MEpe]] OPraHoOM cepTU(iKallii 3TiJHO 3 YKIaICHHUM JI0TOBOPOM Ta/ab0 BUMOT
[BOT'O MOPSAKY,
- npu3ynuHUTH Ail0 abo ckacyBatu ceptudikar Ha CMO3BII, y pa3i nopyuieHHs
ycraHoBieHHX BuMmor opranizauieto, CMO3BII sxoi ceprudikoBana opranom ceprudikarii (aus. 11);
- BHMAararty, o0 3aMOBHHK aHai3yBaB IMPUYHMHY 1 OMUCYBAaB KOHKPETHI KOPUT'YBAaHHS Ta
YKUTI a00 3aluTaHOBaHI KOPUTYBalbHI [ii, 1100 yCYHYTH BHSBIICHY HEBIAIMOBIIHICTb, B MeEXax
BHU3HAYCHOT'O Yacy;
- 3alUTYBAaTH Ta OTPUMYBATH BiJ OpraHizaiiii Marepianu Ta iHpopMallio, HeOOX1aHI s
MIPOBEACHHS POOIT 3 cepTHdiKallil;
- BU3HAYaTU CTPOK [ii cepTudikara;
5.1.2 Opran ceptudikariii 30008’ s13aHuil:
- OyTH HeylnepeKeHNM, 3a0e3reuyBaTH BipOTiJHICTb pe3ysIbTaTiB cepTUdIKaIil, a TaKoXK
YMOBH, L0 BUKJIIOYAIOTh MOXKIHUBICTH BIUIMBY Ha MpoIec cepTHdikalii Oyab-IKUX 3alliKaBICHUX
CTODIH;
- JIOTPUMYBATUCA BUMOI IIOAO cepTHdikaiii, 30kpema nporo Ilopsaky Ta iHIIHX
JOKYMEHTIB, SIKi PETJIaMEHTYIOTh JISUIbHICTh OpraHy cepTHdikaliii;
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- BunaBatu ceprudikat Tutbku Ha Ti CMO3BII, ans skux qoBeIeHO IXHIO BiIIOBIIHICTD
BHMOTaM KOHKPETHUX HOPMAaTUBHUX IOKYMEHTIB;

- OpraHi3OBYBaTH Ta 3/IHCHIOBATH HarJs110B1 ayaut ceptudikoBanux CMO3BII;

- BeCcTH peecTp BumaHux ceprudikatiB Ha CMO3BIL, pobutu 3aranbHOAOCTYITHOIO
iHpopMaLio Tpo HaJgaHi, MPU3yNUHEHI a0 CKacoBaHI HUM cepTH(IKaTH, HAJAABaTH Ha il 3amuT y
Oynp-skuii croci0 Ha BHOIp opranHy ceprudikamii, 30kpema myOIiKyBaTH MNEpeNTiK YMHHUX Ta
NPU3YITUHEHUX cepTU(IKaTIB Ha BIACHOMY web - caiiTi B Mepexi [HTepHerT.

Mpumirka. [epenik 3anumaeTscs BUHATKOBOIO BJIACHICTIO OpraHy cepTudikaii.

- iHpOopMyBaTH opraHizailii, CHCTEMY SIKUX CepTH(]IKOBAHO, Ta iHII JOPEYHI CTOPOHHU PO
npuU3ynuHeHHs Aii abo ckacyBaHHs ceptudikariB Ha CMO3BII;

- CBO€YACHO CHOBIIIAaTH BCl oprasizaiii, skuM BupaHo ceptudikatu Ha CMO3BII, mpo
3MiHEHHSI OyIb-KMX BHUMOT IIOJ0 cepTHdikamii, Ta MepeBipATH, IO KOXHA cepTH]iKoBaHA
oprasizaiis BiZIlIOBiJJa€ TAKMM BUMOTaM;

- BU3HAYaTH 3a TOTO/DKCHHSM 13 3alliKaBJICHHUMH OpPTaHI3alisiIMU peajbHI TEpMiHH,
HeoOXi/HI opraHizamisMm Juis BHeceHHs BiAmoBimHuX 3MmiH 10 CMO3BII, BUKIUKaHUX 3MIHEHHSIM
BHMOT I[0JI0 cepTuikarii;

- 3abe3neuyBaT KOH(]IIEHIIHHICTE iHPOpPMAILlii, OTPUMAHOI MiJl Yac MPOBEJCHHS POOIT 3
cepTHdiKarii;

- HajaBat cBoi mociayru 3 ceprudikanii CMO3BII BciM opranizamisiMm Ta 1HIIAM
Ccy0’eKTaM TOCIOAApPChKOT MISITBHOCTI HE3aNEeKHO BiJ iX MIAMOPSIAKOBAHOCTI, MiCIIE3HAXOKEHHS,
po3mipy Ta ¢GopM BIACHOCTI, HE JOIMYCKAIOYH NI AMCKPUMIHALIMHOTO XapakTepy 10 OyAb-sSKUX
3asBHUKIB;

- 3a0e3neuyBaTy 3asBHUKaM Oe3MepenIkoIHIi JOCTyH 10 iH(opMaIlii Ipo NOCIyTd OpraHy
cepTHdikallii Ta Ipo BCTAaHOBIEHI MpoLeaAypHu cepTudikarlii, ska 0OXOIIIOE:

a) uei Ilopsnok, skWif MICTUTH JETaNbHUN ONUC MEPBMHHOI Ta MOAANbLIOl  cepTHdikarlii,
OXOIUTIOIOYM 3as1BKY, IIEPBUHHI ayJWTH, HATJAA0BI ayJJUTH 1 IPOIECH HA/JaBaHHS, MIATPUMYBaHHS,
CKOpPOYYBaHHS, PpO3IIMPIOBAHHS, MPU3YNUHIOBAHHS, CKacyBaHHS cepTudikanii Ta MOBTOPHOI
cepTudikarii, AeTalbHUN OMHC MpaB i 0OOB’SI3KIB OpraHizaiiil - 3asBHUKIB Ta CepTH(]PIKOBAHUX
oprasi3arii;

b) HopMaTUBHI BUMOTH J10 cepTU(iKallii;

c) iH(opMaLilo Mpo cIUIaTy 3a MOJaHHSA 3asBKH, MEPBUHHY cepTudikamio Ta iHmi pobdotu 3
cepTHdiKarii;

e) iH(popMaIlito PO MPOLEIYPH POITISILY CKapT i arelsIiil.

- 3a0e3reuyBaTi HEYNEPePKEHUH pO3IIs  ameisiii, CcKapr Ta CHIpHUX NHTaHb
OpraHizalii-3asiBHUKIB 4YM  BJIACHHKIB cepTU(ikaTiB Ta IHIOIMX 3al[IKaBICHUX CTOPIH
(3amMOBHUKIB/cTIO)KMBaviB mponykuii / mocmyr opranizamii, CMO3BII skoi ceprudikoBano,
Jep>KaBHUX OPraHiB BJIQAH, TPOMAICHKOCTI, MIJAPSAAHUKIB TOILO);

- 3a0e3MeUUTH BIAKPUTICTh, TOOTO 3a0€3MEUNUTH CYCHUIBHUN JOCTYI a00 PO3rOJIOIICHHS
BIJIMIOBITHOT 1 cBO€YacHOi iH¢opmalii mpo mporec ayauTy Ta Mpolec cepTHdikallii, mpo craryc
cepTudikaii Oyab-skoi oprasizauii (To0To Ipo HaJaHHS, PO3IIUPEHHS, IATPUMYBAaHHS, OHOBJICHHS,
NPU3YITUHEHHS, 3BY>KEHHsI rairy3i abo ckacyBaHHs cepTH]ikarii).

5.2 IlpaBa Ta 000B’sA3kM opraHizamii - 3agsBHuka 4yu opranxizanii, CMO3BII skoi 0Oy.0
cepru(ikoBaHo

5.2.1 Opranizanis-3assauk yu opraxizauis, CMO3BII skoi ceprudikoBaHo (Jayi 3a TEKCTOM -
oprasisaiis), Ma€ IpaBo:

- 3actocoByBatu oTpumanuii ceprudikar Ha CMO3BII ta 3nak ceprudikanii BimOBiIHO
710 BUMOT cepTuikarii;
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- MOCUJIATUCS Ha HAasABHICTh cepTHU(ikata Ta BUKOPHCTOBYBATH 3HaK cepTudikamii B
3aco0ax iH(opmarllii, 30KkpemMa JTOKyMEHTax, peKIaMHMX MaTepianax, Karajorax TOLIO0 Ha YMOBaXx,
BCTaHOBIICHHX cepTudikamiiiHow yronow @.15.11P.69 (momaTok 15) Mixk opranom ceprudikaiii ta
cepTH(IKOBAHOIO OpraHi3alli€o;

- BIIXWISITH TEPCOHAIBHUM CKIaa TpyHnu ayAuTy, TNpU3HAYEHOi Ui MPOBEICHHS
cepTHdikalii Ta HarIAAOBUX AyAMUTIB, YA OKpeMUX i1 wieHiB (y pa3i HasBHOCTI BarOMHUX JJIsl L[bOTO
mificTaB), 3aepevyBaTu MPOTH MPUCYTHOCTI MiJl Yac ayAuTy crocrepiradis 3 6oky OC;

- noJiaBaTH amnessuii 1o opraHy ceptudikamii 3 ycix po30DKHOCTEH, MOB’A3aHUX 3
ceprudikamiero CMO3BII,

5.2.2 Opranizauis-3asBHuk uu opranizamis, CMO3BII skoi ceprudikoBano,  3000B’sg3aHa
BUKOHYBATH BCi BUMOTH 1110/10 cepTUikarii, 30kpema:

- noJiaBaTH 3asBKy Ha rnpoBefeHHs ceptudikanii CMO3BII Tta onuTyBaibHy aHKETy Ha
OJaHKaxX BCTAaHOBJIEHOT'O 3pa3Ka, 3alIOBHEHUX HAJICKHUM YHHOM;

- NpU3HAYaTH JJIsl 3B'SI3KYy 3 OpraHoM ceprTugikaiii CBOro MpeICTaBHHUKA, L0 Mae
MOBHOB)XEHHS BUPIIIYBATH BC1 MMTAaHHS, MOB'A3aHI 3 OPraHi3alli€lo Ta MPOBEACHHAM cepTudikaii,
a TaKOX BIAMOBIAAIBLHUX 0CI0 3 YKCia MepcoHaly OpraHi3allii A1 CylpOBODKYBAaHHS YWICHIB IPyNH
ayauTy;

- y3TOKYBaTH CKJIQJ IPYNH ayIuTy Ta IuiaH ayauTy mig yac ceptudikanii CMO3BII ta
HarJs/10BUX ay/IHUTiB;

- 3abe3neuyBaTd BCi HEOOXiJHI yMOBH Ui POOOTH TPYHH ayIuTy, 30KpeMa HaJaHHs
pOOOYMX MPUMIIIEHB, OPTTEXHIKH, 3aC00IB TPAHCIIOPTY Ta iH.;

- HaJaBaTH TPYMi ayauTy AOCTYI O BCiX 00'€KTiB ayauTy (MiIpo3aiiiB, 0ONIaJHAHHS,
NEepCoHay, JOKyMEHTAIlil) Ta 3apeecTPOBAHUX JAaHUX IIiJ Yyac MPOBEACHHS poOiIT 3 cepTudikarii a
TaKO y pa3l po3risiay cKapr Ha cepTU(iKOBaHy OpraHizaiilo, OTPpUMaHUX OPraHoM cepTHdiKallii;

- BUKOHYBATH KOPUTI'YBaHHS, KOPUTYBAJIbHI Ta 3a1I001KHI J1ii 32 pe3yIbTaTaMH OLIHIOBAHHS
CMO3SBIT nig yac ceprudikaiiii, HarJIAIOBUX Ta IHIIUX AYHTIB;

- JOTPUMYBATUCh BUMOT OpraHy cepTH]ikalii i1 yac MOCHJIaHHs Ha cTaTyc cepTugikarii
B 3acobax iH¢opmarii, sSK Hanpukiax [HTepHeT, pekiaMHi MPOCIEKTH, KaTajord, abo iHI
iHpoOpMalliiiHi JOKyMEHTH, a came:

a) 3asBnsATH npo ceptudikamniro CMO3BII numie ans THX BUAIB TiSUTBHOCTI, MPOIYKII{ UM MOCIYT,
CTOCOBHO SIKHX 11 cepTH(]iKOBaHO;

0) BUKOpPHCTOBYBATH cepTUdikaT Ta 3HaK cepTudikauii nume Juis 3acBigueHns Toro, mo CMO3BII
BIJINIOBIJIa€ CTaHJAPTy, a HE BHUKOPHUCTOBYBAaTH HOr0 TaKUM UYMHOM, OO MOTJIO CTBOPUTHCH
Bpa)KEHHSI, 10 MPOIIECH, MPOAYKIIiS UM MOCITYTH CXBaJE€HI OpraHoM cepTugikartii.

Mpumirka. He ciix BukoprcToByBaTr 3HaK cepTHdikarii /Ui HaHECEHHS Ha IPOJYKIIiI0, 32CTOCOBYBATH JI0 IIPOTOKOJIIB

nabopaTtopHuX BHIIPoOyBaHb, KajmiOpyBaHb a0o0 iHCHIEKUIHMX 3BITIB a00 TakMM YMHOM, 100 Horo MoxHa OyIo
CIIpUIMATH K TTO3HAYCHHS BiIIOBITHOCTI MPOIYKITil.

B) BHOCUTH 3MiHHU Y PEKJIaMHHIA MaTepiall, Ko chepy cepTudikarii 3By>KeHO;

r') HE poOUTH OMAaHIMBHUX TBEPPKEHb CTOCOBHO CBO€i ceprTuikallii, 30kpeMa 3abe3nedyBaTH, 100
Oyab-sIKUi TOKYMEHT 3 cepTudikallii, 3Hak abo 3BIT, UM sIKaCh YaCTHUHA X HE 3aCTOCOBYBAIMCS TaAKHM
YMHOM, 110 BBOJUTH B OMaHYy;

1) He BUKOPUCTOBYBATHU CBOIO CePTU(IKALIII0 TAKUM YHHOM, 100 I1€ MOTJIO 3aBJIaTH IIKOAM pemyTarlii
oprany ceprudikarii Ta/abo cucremu cepTudikaiiii, Ta IPUBECTU 0 BTPATU JOBIPH CYCIIIbCTBA;

€) IPUITUHUTH BUKOPHCTaHHs cepTudikaTa Ta 3Haka cepTudikauii (BUKOPUCTAHHS BCIX PEKIAMHUX
MaTepialliB 3 MOCUJIAHHAMHU Ha HUX) 1 MOBEPHYTU cepTU(]IKaT HA BUMOT'Y OpraHy cepTudikarii y pasi
3aKiHYEHHS TePMiHY [ii, IPU3YNUHEHHs i a00 ckacyBaHHs cepThdikara.

- OIEPAaTUBHO MOBIIOMIIATH OpraH ceptudikamii mpo OyJb-iKi 3aIUIaHOBaHI 3MIHU CBOET
CMOZSBIT um iHII1 3MiHHU, IO MOXXYTh HETATUBHO BIUTMHYTH Ha BiamoBigHicTs CMO3BII Bumorawm,
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IO MIATBEp/KEHI miJ 4ac ceprudikamii, Hajacuiaud oQiliiiHuii JucT abo MOBIIOMIICHHS 3a
BCTaHOBJICHOIO (hopMmoto. Lle oxortoe, HarpuKiIaI, 3MiHH, 110 TIOB s3aHi 3:

a) IOPUIMYHUAM, KOMEPLUIHHUM, OpraHi3aliiHuM cTaTycoM abo MpaBOM BIACHOCTI,

0) opraHizaliifHOIO CTPYKTYpOIO Ta YIpPaBIiHHAIM (HANpHKIAJ, KEPIBHUITBO a00 KIIOUOBHM
TEXHIYHHUH NIEpCOHaN),

B) KOHTAKTHOIO iH(OpMaIIi€t0, MICIISIMH PO3TAIIyBaHHS JUISHOK;

r) ceporo 3acrocyBanuss CMO3BII,

1) CYyTTEBUMH 3MIHAMH B CUCTEMI YIIPaBIIiHHS Ta Mpoliecax.

- HeraitHo iHpopmyBati Opras 3 cepTudikalii mpo HacTaHHS CePHO3HOTrO THIMACHTY YH MOPYLICHHS
HOPMaTHUBHOT'O JIOKYMEHTA, 1110 MOTpeOye 3aTydeHHsI KOMIIETEHTHOTO PETYJII0I0YO0r0 OpraHy

- y pasi OTpUMaHHA BiJl oprany ceptudikamii oQimiifHOro CIOBIIIEHHS MPO 3MiHY OyIb-
SKMX BUMOT 10 cepTudikaii (Hanpukiaja, 3MiHy CTaHIapTy Ha CUCTEMY YIPaBIiHHA), BIPOBAIUTH
3MiHEHI BUMOT'H Ta IMOTOAUTUCH Ha MEPEBIPKY OpraHoM cepTUdiKallii BAKOHaHHS 3MIHEHUX BUMOT;

- Ha/IaBaTH Ha 3allUT OpraHy cepTudikarii BiIoMOCTi Ipo OyAb-sKi OTPUMaHi MPUITUCH PO
MOPYILICHHS BUMOI' 3aKOHO/ABCTBA BiJl OpraHiB JEP>KaBHOTO Ta PUHKOBOTO HArjsay, MpeTeHsii Ta
peKIamaritii, a Tako>X KOPUTYBaJIbHI JIii III0JI0 HUX;

- CIJTauyBaTH BCl BUTpATH, L0 TOB's3aHI 3 MPOBEACHHSAM cepTHdikalii, HarIsII0BUX Ta
HIIKX ayTUTIB, HE3aJIEKHO BiJl IPUIHATHUX 32 iX pe3ybTaTaMH pillleHb;

5.3 BianoBizajabHICTh CTOPIH - yYacHHIb cepTH(iKamil
BianoBianeHICTh CTOPiH-yYacHHIb cepTH]ikamii 00yMOBIIOIOThCA JOTOBOpaMH Ha MPOBEACHHS
poliT 3 ceprudikamii, Ha MPOBEACHHS HAIJIAIOBUX ayAWTIB Ta CEpTU(IKALIAHOIO YroJI0I0 MIX
opranom ceptugikarii Ta cepTu(hiKoBaHOIO OpPraHi3alli€ro.
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6 MPOBEJAEHHA MEPBUHHOI CEPTU®IKAIIII CACTEM MEHEJKMEHTY
OXOPOHMU 3/10POB’sA TA BE3IIEKHU ITPAIIL

6.1 3aranbHi MoJI0KEeHHA

[Tpornec ceprudikanii CMO3BII cknanaerscs 3:

- MOJIaBaHHs Ta PO3TIsAaHHs 3asaBKU Ha ceptudikamito CMO3BII (nuB. 6.2);

- TOTYyBaHHS /IO OLliHIOBaHHS (IUB. 6.3);

- nonepeaHboro (3aounoro) oriHioBanHda CMO3BII (1-ro eramy ceprudikamiitHoro
ayauty) (nuB. 6.4);

- ocratounoro ouintoBanas CMO3BII (2-ro eramy ceprudikamiitnoro ayaury) (aus. 6.5);
- aHaJi3yBaHHS pe3yJbTaTiB 1 BUCHOBKIB CepPTU(IKALIAHOTO ayIuTy Ta NPUHHATTS
pimenns mono ceprudikanii CMO3BII (nuB. 6.6 Ta 6.7);

- HarasanoBux aymuTiB ceptudikoBanoi CMO3BII y mepmomy Ta apyromy pori i
ceptudikara (auB. 8);

- ayIuTy Ui OBTOPHOI cepTudikalii (pecepTudikamiifHOro ayJury) Ha TpeTii pik (10
3aKiHYEHHS CTPOKY il cepTudikara) (qus.9).

Mpumirka. Tpupiuauii nuki ceprrdikarii MOYMHAETHCS 3 NPUHHATTS pieHHs moao ceptrudikamii abo peceprudikarii

6.2 IlonaBaHHs Ta PO3IJIsIAAHHSA 3asIBKH

6.2.1 Oprasnizaris, o nperenaye Ha ceprudikanito CMO3BIIL, noxae 1o oprany ceprudikaiii 3asBKy
®.1.10P.57 (00ooamox 1 IIP 57:2015) ta omnutyBaibHy aHkery @.2.IIP.69 (dodamox 2) 3a
BCTaHOBJICHUMH OpPraHoM cepTHdikaiii popmamu.-

Mpumirka. Opranizanis-3assBHUK Mae 3MOTy OTpHMaTH HeoOXinHy iHdopmauito moxo ceprudikanii CMO3BII Taxk i
6e3rocepeIHbO B OpraHi cepThdikarii.

Oprani3aiisi-3assBHUK Hece MOBHY BiJIOBIJaNbHICTh 3a JOCTOBIPHICTH 1 MOBHOTY iH(opMarlii, 1110
MOJIAETHCS 10 OpraHy cepTudikariii.

6.2.2 Opran cepruikarii po3risgae 3asaBKy Ta aHKETy i, B pa3i BiAMOBIAHOCTI cepu 3aCTOCYBaHHS
CMO3BII 3asBHEKa ramy3i akpeauranii /mpuzHadenHss OC, 10CTaTHOCTI Ta aAeKBaTHOCTI MOJAHOT
iHpopMalii, peecTpye 3asBKY Ha cepTU(IKaILiIO.

6.2.3 Opran 3 ceprudikamii TOBUHEH 3AIMNCHUTHA aHAJI3yBaHHS 3asgBKH 1 J0JaTKOBOI iH(opmarii
CTOCOBHO cepTu(ikarii, 1100 yeBHUTHCH B TOMY, I110:

a) iH(popMallist Mpo opraHi3aliro-3asBHUKA Ta ii CHCTEMY MEHEDKMEHTY € JOCTaTHBOIO ISl pO3POOKH
IpOrpamu ayIuTy;

b) Oynp-ski BiJOMI HEHNOPO3YMIHHS MDK OpraHoM 3 cepTugikaiii Ta opraHizalli€r-3asBHUKOM
BHUpIILIEH];

c) opran 3 cepTu(ikamii Mae KOMIIETEHTHICTb 1 CIPOMOXHICTh BUKOHYBaTH cepTU(IKaLiiHy
TUSUTBHICTD;

d) Oaxana cdepa ceprudikarlii, MiCIIE3HAXOKEHHS] BUPOOHMYUX MUISHOK OpraHi3allii-3asBHUKA,
HEOOXiJJHa TPUBAJICTD I IPOBEACHHS ayaUTy 1 Oyb-sKi 1HII MUTAHHS, 10 BIUIMBAIOThH HA MPOLIEC
ceprudikarrii, Oyiu BpaxoBaHi (MOBa, yMOBU O€3MEKH, 3aTPO3U HEYIIEPEHKEHOCTI TOIIIO)..

6.2.4 Pesynbpratu poO3risay 3asBKM Ta ONUTYBAIBHOI aHKETH opraH ceptudikauii odopmitoe
pimerasM ®.4.1TP.69 (dooamox 4). HeratuBHe pimieHHs Mae OyTu oOrpyHTOBaHO. BigmoBa B
ceprudikanii CMO3BII He noBUHHA HOCUTH AUCKPUMIHALIIHHOTO XapakTepy 1 MOke OyTH 3yMOBIIeHA
nuie 00'€KTUBHUMH NPUYUHAMU.

6.2.5 Y pa3i mo3UTUBHOTO pillIeHHS OpraH cepTu(ikallii Ta opraHizauis-3assBHUK yKJIaAal0Th JOTOBIp
Ha nposeneHHs ceprudikarii CMO3BII, skuit nependavae mposeneHHs poOiIT y /Ba eTamnu:

1-wit eran aynuty - nonepenne (3aoune) ouintoBanHs CMO3BII (anamizyBaHHs TOKYMEHTIB);

2-uii etan ayauTy - octarouna nepeBipka CMO3BII (ayaut Ha «micti»).

10
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6.2.6 Oprani3aiisi-3assBHUK ITiITOTOBIIIOE BUX1/IHI MaTepianu, HeoOxiaHi s ceprudikanii CMO3BII,
Ta HaIpaJIs€e X Oprany cepTudikarii.

[Nepenix BUXiTHUX MaTepiaiiB, SKi OpraHi3auis - 3asBHUK MOBUHHA HAJaTH OpraHy cepTUdIKaril 1uis
npoBeneHHs ouinoBaHHsI CMO3BII, naBenenuit y @.3.11P.69 (dooamox 3).

Mpumirka. Po6otu 3 ceprudikarii CMO3BII po3rnounHatoTs micis omiaTi poOiT BiAMOBIAHO A0 YKIAAEHOTO I0TOBOPY
Ta OTPUMaHHS BUXIJHUX JOKYMEHTIB BiJl OpraHi3amii - 3assBHHKA.

6.3 I'oryBaHHS 10 OHiIHIOBAHHA

6.3.1 [ns npoeaenns podit 3 ceprudikamii CMO3BII kepiBaunTBo OC CBOIM pO3MOPSIKEHHSIM
@.6.ITP.69 (0ooamox 6) npusHavae rpymy ayauty. KepiBHUK rpymnu ayauTy (TOJOBHHUH ayIuTOp)
3MIICHIOE KepyBaHHS TPYIIOO Ta MPOLIECOM ayJIHTY.

6.3.2 1100 4iTKO BU3HAYUTH JiSUIbHICTh 3 ayAMTY, sIKa MMOBHHHA MpoJieMOoHCTpyBatH, o CMO3BII
KJIiEHTa BIJMOBiJja€ BUMOraM cepTuikaiii, po3poOisieTbes mporpama ayauTy Ui MOBHOTO ITHKITY
ceprudikamii. [Iporpama aynuty Ha nuki ceprudikanii mosunHi oxonuTH Bci Bumoru CMO3BII.
6.3.3 IIporpama ayauTy 1100 IEpBUHHOI cepTHdiKallii MOBUHHA BKIIOYATH J[BA €TAIU IIEPBUHHOTO
ayJMTy, HArJsI0B1 @y TUTH B TIEPILIOMY 1 APYTOMY POILIi MICHS MPUHHATTS PIIIEHHS PO cepTUdiKalito
Ta ayAUT MOBTOPHOI cepTudikamii Ha TpeTiit pik 10 3akiHueHHs cepTudikauii. [lepmuit Tpupiunumit
UK cepTU(iKallii MOYMHAETHCS 3 pillieHHs 1mo0 cepTudikamii. [Toganpmn MUKIN TOYMHAIOTHCS 3
pileHHs 1010 MOBTOpHOI ceprudikanii. BusHaueHHs mporpamu ayaurty Ta Oynb-sKi mojansImi ii
KOpUT'YBaHHS ITOBUHHI BPaXx0OBYBAaTH PO3Mip Oprasizauii-kii€eHTa, cepy 3aCTOCYBaHHS Ta CKIAIHICTh
HOro CHUCTEeMH MEHEKMEHTY, MpOJYKILii Ta MpOIEciB, a TaKoX MPOAEMOHCTPYBAaTH pPiBEHb
e(EeKTUBHOCTI CUCTEMH MEHEJKMEHTY Ta Pe3yJIbTaTh OyAb-sKUX MOMEpeIHIX ayIUTiB.

[MPUMITKA HaBeneHuii CIHCOK MICTUTh JOJATKOBI (DaKTOpH, IO MOXKYTh PO3TISIATHCH MPHU
po3po01ii abo meperisai mporpaMu ayauTy, noTpeda 3BEpHYTUCH 0 TaKUX (PAKTOPIB MOXKE TaKOXK
BUHUKHYTHU TPU BU3HAUCHHI chepu ayUTy Ta po3poOli IUIaHy ayauTy:

- CKapry, 10 HAJIWIUIM 10 OpraHy 3 cepTH]iKalii CTOCOBHO KIIIEHTA;

- KOMOIHOBaHH, iIHTErpOBaHU 00 KOMIUJICKCHUN ayNT;

- 3MiHU JI0 BUMOT cepTu(iKarrii;

- 3MiHHM J0 3aKOHOJAaBYUX BUMOT;

- 3MiHU JI0 BUMOT aKpeIuTaIlii;

- BIJIOMOCTI NpO OpraHizauiiHy pe3yJbTaTUBHICTb (HANpPHUKIA, piBeHb AE(EKTIB, BIIOMOCTI HPO
KJIIOYOB1 TOKa3HUKH PE3yJIbTaTUBHOCTI);

- IHTepEeCH BIAMOBITHUX 3aI[IKaBJICHUX CTOPIH.

HarnsoBi ayauTu He0OXiIHO MPOBOAMTH IIOHAHMEHIIIE OJMH Pa3 Ha PiK, 32 BUHATKOM POKiB, KOJIH
MPOBOJUTHCS TMOBTOpHA cepTHdikaiis. /lara meprioro HarisI0BOrO ayAaMTy, HACTYHMHOIO MicCIs
nepBUHHOI ceprudikarlii, He TOBHHHA OyTH Mi3HiIIe, HIXK yepe3 12 MICAIIB BiJl HaTH MPUHHATTS
pilIeHHs Moo cepTUdiKarii .

6.3.4 Yac na npoBenenHs aynuTiB B cdepi O3ibI1 moBuHeH BuzHauaTucs BiAmosiaHo a0 1H.24:2018
[TopsoKk po3paxyHKy TPUBAIOCTI EPEBIPOK CUCTEM MEHEIKMEHTY.

SIKIIO KITIEHT HaJa€e MOCIYTM B MPHUMILICHHAX iHIIOI opradizaiii, OOB moBuHEH mnepeBipuTH, 4u
oxomwmoe CMOQSIBII kmieHTa 11 AWMCTaHIINAHI 3axoiu (HE3BaKAOYM HA 3000B'S3aHHS 1HIIOL
opranizauii moxo CMO3ibII). [Ipu Bu3Ha4yeHH1 yacy, akuii Oyae BUTpaueHO Ha MPOBEACHHS ayAUTY,
OOB noBUHEH PO3MIIIHYTH MOXIIMBICTH NMPOBEICHHS MEPIOJUYHUX MEPEBIPOK OyIb SKOr0 Micls
pO3TalIyBaHHs OpraHizallii, /e MpaIfoloTh I1i ciBpoOiTHUKU. HeoOXiqHICTh MPOBEICHHS MEPEBIPOK
Ha BCIX MICIISIX pO3TallyBaHHs Oy/ie 3aJIeKaTH BiJ pi3HUX (PaKTOPiB, 30KpeMa, BiJl pU3HKIB, 110 MAIOTh
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BimHomeHHs A0 O3ibll, moB's3aHuX 3 MISIBHICTIO, IO BUKOHYETHCS HAa HUX, KOHTPAKTHHUX YTO/I,
ceptudikariif 3 60Ky iHmoro akperutoBanoro OOB, cucreMu BHYTPIIIHBOTO ayTUTY, CTATHCTUYHUX
JaHUX LI0JI0 aBapiil Ta TeXHIYHUX 3001B. OOTpYHTYBAaHHS MPUIHSTTS TAKOTO PillIEHHs TOBHHHO OYTH
3abe3mneueHe y MUCcbMOBiil popmi.

6.3.5 Ckaj Ta YMCeNbHICTh TPYIH 3 ayIUTY BU3SHAYAIOTHCS B 3AJIEKHOCTI BiJI:

- po3Mipy oprasizaiii-3asBHHKA Ta 3aIJIAaHOBAHOI TPUBAJIOCTI BUKOHAHHS poOIT 3 ceprudikamii
CMO?3BII,

- HEOOXIJHOI 3arajgbHOI KOMIETEHTHOCTI I'PyNH ayJUTOpiB (WICHM TPynd B CYKYIHOCTI MAaroTh
BUPOOHUIITBA, HOPMATHBHUMHU BUMOT'aMHU TOIIIO);

- 34CTOCOBHMX HOPMATUBHUX, JOTOBIpHUX (KOHTPAKTHUX) Ta cepTU(IKALIHHUX BUMOT;

- He0OXiTHOCTI 3a0€3MeUeHHS He3aJIe)KHOCTI TPYIH 3 ayAUTY Bijl OpraHi3alii-3asBHUKA Ta YHUKHEHHS
KOH(JIIKTY 1HTEpECiB;

- 3/aTHOCTI YJICHIB TPyHH pe3yJbTaTUBHO IPALIOBATH pa3oM 1 B3aEMOIISTH 3 OpraHi3alli€ro
3asBHUKOM;

- MOBH, SIKa BUKOPHCTOBYBaTUMeThcs mij yac ceprudikamii CMO3BII, i po3yMiHHS COLIQIBHUX Ta
KyJIbTYpHUX OCOOJIMBOCTEH Oprasizalii-3asBHUKA.

V pasi BiACYTHOCTI ayiuTOpa, AKU Mae BIAMOBIIHY KBali(ikaliio B raimy3i AisJIbHOCTI opraHi3arii-
3asBHUKA, JIO0 CKJIaJly TPYIH BKIIOYAETHCSA TEXHIYHUN eKcrepT—(axiBelb 3 TEXHOIOr1 BUPOOHUIITBA
MPOAYKIIii, IO BUITYCKA€ThCS opraHizaiieto. TexHIYHM eKCiepT BUKOHYE pOOOTH ITiJ] KEPIBHUIITBOM
ayauMrTopa.

Kanaunatu B ayautopu Ta (axiBii, SIKI MPOXOJATH CTaXXyBaHHS, MOXYTh 3allydyaTHCs /0 CKJary
TPy 3 ayAUTY, ajie BOHU BUKOHYIOTh POOOTH IiJ] KEPIBHULITBOM UM HATrJIAI0M ayauTopa. Jlo ckiamy
TPyIH 3 ayJUTy HE BKIIIOYAIOTh CIIBPOOITHUKIB OpraHizallii-3asBHIKA, a TAKOXK IIPEJICTABHUKIB 1HIINX
opraHizaiii, 3aiikaBieHuX y pe3yibratax ceprudikarii CMO3BII.

HpI/IMiTKa 1. prna MOXKE CKJIaJaTHUCA 3 OAHOI'O ayAMTOpAa, 3@ YMOBH, IO ueﬁ ayanuTop 3a6e3neqy€ BUKOHaHHA BUMOT" 10
KOMIICTEHTHOCTI rpynu ayauTy Ta Mae€ KOMIIETEHTHICTh JJI1 BUKOHAHHA 000B's13KiB KepiBHI/IKa rpynu.

Mpumirka 2. KepiBHUK Ipyny ayauTy NPU3HAYAETHCS 3 UNCIIA ayJUTOPIB, AaTECTOBAHUX y BCTAHOBJICHOMY HOPSIKY. Y
pasi, SKIIOo rpyla CKIalaeTbes 3 OAHOTO ayANTOPa, HOMY CIliJi BUKOHYBATH BCi 000B’SI3KM KepiBHUKA IPYIH ayauTYy.

6.3.6 Opran ceprudikamii NOBUHEH 3aBYacHO NOiIH(OPMyBaTH Oprasizaliro-3asBHUKa IPO
NEPCOHATIBHUNA CKIIaJ TPYHH ayAMTy Ta HEOOXiIHICTh y MPHUCYTHOCTI crioctepiradiB. OpraHizaris-
3asBHUK MOKE BIIXHMIIMTH 3aIPOIIOHOBAHMN CKJIQJ TPYIH YU OKpEMi KaHIUAATYPH Yy pa3i HasiBHOCTI
BaroMuX JUIs IIbOTO MiJICTaB, HAMPUKJIIA, CUTYAIlii, OB’ 3aHO1 3 KOH(PIIKTOM 1HTEPECIB (SKIIO YIeH
rpynu OyB MpaliBHUKOM Oprasizanii 4M HajgaBaB i KOHCYJbTAliiHI MOCIYyrd ab0 HEETUYHO
(ynepemkeHo) MOBOAUBCS B MUHYJIOMY TOIIIO).

[Tpu BUHMKHEHHI cUTYyaIlii, ToB’s3aH0i 3 KOHGUIIKTOM iHTepeciB, OC Mae po3risHYTH 1€ TUTAHHS 3
OpraHizaui€ro-3asiBHUKOM MEpe] MPUUHATTAM PIIICHHS 11010 3aMiHU WICHIB IPYIU ayJHTY.

6.3.7 KepiBHUK I'pynu ayAUTy HaJIaro/Kye MOMepeHii 3B’ 130K 3 OpraHi3alli€io-3asiBHUIKOM 3 METOIO:
- BCTaHOBJICHHA CIOCOOIB 0OMiHYy iH(oOpMalielo 3 TpeicTaBHUKaMHU 3asBHHUKA (00’ €KTa
ayauTy);

- Ha/laHHA iH(OpMaIlii po CKJIax rpyH ayJUTy Ta TEPMiHiB POBEACHHS POOIT 3 cepTUdiKaIlii;
- OTpUMaHHS 1H(POPMALi 100 TOCTYIY 10 BiAMOBITHUX JOKYMEHTIB 1 IPOTOKOJIIB;

- BHU3HAYCHHS 3aCTOCOBHUX ITPABOBUX Ta IHIIIMX BUMOT, TIPABUJI O€3MEKU Ha MICIISIX TPOBEICHHS
aynuty CMO3BII;

- MOTOJDKEHHSI TPUCYTHOCTI CIIOCTepirayiB 1 MOTpeOM y CYHpOBODKYBAIBHUX 0C00ax
opraHizauii-3asBHUKA ISl TPYIH ayIUTYy.
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6.4 Ilonepenne (3aoune) ouinvoBanass CMO3BII (1-uii eran ayaury)

6.4.1 LinsmMu meprioro eramy ayauTy €:

a) MepeBIPUTH 33JOKYMEHTOBaHY 1H(POPMALIil0 CUCTEMH MEHEIPKMEHTY KIII€HTA;

b) OLIHUTH KOHKPETHHWH CTaH TUISHKM KJII€HTa Ta MPOBECTU CIIBOECITN 3 MEPCOHANOM KIIEHTA 3
METOI0 BU3HAUYEHHS TOTOBHOCTI /IO IPyTrOro eramny ayauTy;

C) MpoaHaJi3yBaTH CTaH KJII€HTA Ta HOro PO3yMiHHS 111010 BUMOT CTaHIApTY, 30KpeMa CTOCOBHO
BU3HAYCHHS KJIIOUOBUX XaPAKTEPUCTUK a00 CYTTEBUX ACIEKTIB, MPOLECIB, LiJeH 1 (yHKIIIOBaHHS
CHCTEMHU MEHEIKMEHTY;

d) 316patu HeoOxiaHy iH(MOpMAIIito 010 chepu cucTeMU MEHEIKMEHTY, BKIIFOUAIOYH:

- TUTSTHKU(HOK) KITI€HTA;

- IPOILIECH Ta 00JIaAHAHHS;

- BCTAHOBJICHI PiBHI KOHTPOJIO (30KpeMa y BHITAJIKaX KITIEHTIB 3 pO3rallyKeHOIO CTPYKTYPOIO);

- 3aCTOCOBHI 3aKOHO/IaBY1 Ta PETYJISATOPHI BUMOTH.

€) MpOoaHai3yBaTH PO3IOJILI pECYPCiB AJIs MPOBEICHHS ayAUTY APYTOr0 €TaIly i MOTOIUTH 3 KJIIEHTOM
JeTali ayIuTy APYroro eramy;

f) 3abe3meunTH KOHKpETH3allil0 IUIAHYBaHHA ayAWUTy JAPYroro eTamy 3aBISKd JIOCATHEHHIO
noctatHporo pozyminas CMO3BII kimieHTa 1 IisUIbHOCTI HOTO AITBHUIL B KOHTEKCTI CTaHAAPTY Ha
CHCTEMY MEHEKMEHTY a00 1HIINX HOPMATHUBHUX JOKYMEHTIB;

g) OLIHUTH, YU TUIaHYIOTh 1 IPOBAJIATH BHYTPIIIHI ayTUTH 1 aHAJII3yBaHHs 3 OOKY KE€PIBHULITBA, 1 UM
crynenb 3anpoBapkeHHss CMO3BII niaTBep/Kye rOTOBHICTD KITI€HTA JUIS Ay TUTY

JPYyTOro eTary.

6.4.2 TlonepeaHe OLIHIOBAHHS 3/1MCHIOE TPyIa ayAUTy Y IOBHOMY CKJIaJi abo, y pa3i HeoOXiJHOCTI,
OKpeMi 11 WIeHHU MiJ KepiBHULITBOM I'OJIOBHOTO ayTUTOPA.

[Tonepenne omintoBanHss CMO3BIl oxomoe aHamizyBaHHS JOKYMEHTIB Ta I1HIIMX BHXITHHUX
MaTepialliB, HaIAHUX OpraHizali€ero-3assBHUKOM 3TiHO 3. 6.2.6.

Mertoro aHai3yBaHHA €:

- BU3HA4YCHHS AaJIeKBaTHOCTI (IIOBHOTA, CTYMiHb BIAMOBIJHOCTI CTaHIAPTy, B3a€EMO3B’S3KH,
BIJICYTHICTb BHYTPIIIHIX CylepeuHOCTEH) JOKYMEHTIB;

- BUSIBJICHHS MOXKJIMBHX HEBIJIOBITHOCTEH /7S iX YCYHEHHS OpraHi3ali€lo 10 MoYaTKy 31iHCHEHHS
ayauTy;

- BU3HAYCHHS TOTOBHOCTI Oprasi3ailii 0 ayJIuTy;

- 30upanHs iHpOpMaLii A MIIaHYBaHHS ayIUTy Ha MICL;

- OL[IHIOBAaHHS MICIIE3HAXO/DKEHHS 00’ €KTa ayIUTy 1 YMOBH pO3TAIllyBaHHS BUPOOHHUYHMX 00’ €KTIB, a
TaKO 3/1iICHEHHs] 0OrOBOPEHHS 3 IEPCOHATIOM 00’ €KTa ayAUTY 3 METOIO BU3HAUYEHHS TOTOBHOCTI TSI
ceptudikamiitnoro ayauty CMO3BII (na micti);

- aHAJI3yBaHHsS CTaHy KJII€HTa Ta HOro po3yMiHHS MO0 BUMOI CTaHIApPTy, 30KpeMa CTOCOBHO
BHU3HAYCHHS KIIIOYOBUX XapPAKTEPUCTUK a00 CYTTEBUX ACIEKTIB, MPOIECIB, LiJeH 1 PyHKIIOHYBaHHS
CMO?3BII;

- 30upanHs HeoOxiaHOi iHpopMartii moao chepu CMO3BII, mporeciB, MicIIe3HAXOKEHHS KITIEHTA,
MOBSI3aHHUX 3aKOHOJABYMX 1 PETYJISATOPHUX ACHEKTIB, a TAKOXK iX JOTPUMaHHS (30KpeMa, aCHeKTH
TisUTBHOCTI KJTi€HTA Y cdepi SAKOCTI, FOPUANYHI aCTIeKTH, OB’ A3aH1 PU3UKH TOIIO);

- aHaJi3yBaHHA PO3MOJUTy pPECypCiB Uil TNPOBEIACHHA ayAuTy ApYyroro eramy (Ha Micii), i
MOTOJKEHHS 3 KJIIEHTOM JIeTalel I[bOro ayJuTy;

- 3a0e3neueHHs] KOHKpeTH3alii IUIaHyBaHHS ayJuTy Ha MICII 3aBISKH JTOCATHEHHIO JOCTaTHHOTO
po3ymiaHs CMO3BII kimieHTa 1 QisSIBHOCTI MOTO MIMBHUIL B KOHTEKCTI MOMJIMBHX CYTTEBHX
ACIIEKTIB;
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- OLIIHIOBAHHS, YUY TUIAHYIOTh 1 IPOBAIATH BHYTPIIIHI ayJUTH Ta aHANi3yBaHHS 3 OOKY KepiBHMIITBA, 1
yn ctyneHs 3anposakeHHs CMO3BII niaTBepakye roTOBHICTD KITiEHTA 10 ayAUTY APYroro eTay.
Jnist OCSATHEHHS LUX LJIe YaCTUHA MOTIepeIHBO OI[IHKH (ayAUTY MEPIIOro eTay), 3a HeoOXiIHOCTI,
Moyke OyTH 3/ifiCHEeHa Y KITi€HTa.

VY pasi 3aiiicHeHHs ayauTy meprioro eramy nepBuHHOI ceprudikanii CMO3BII “na micui”, T'A
CKJIaJla€ TUIaH 1-To eramy ayauTy, y3ro/pKye TEpMiHHM Ta IUIaH ayAuTy i3 3asBHUKOM. Ha mouaTky
ayJUTy MPOBOJAATH IMOMEPEAHIO Hapaay 3a y4yacTIO YIMOBHOBR)XEHUX MPEACTAaBHUKIB 3asBHHUKA, O
3aKiHYEHHI ayIUTy IPOBOATH 3aKIIOYHY Hapasmy.

6.4.3 OgHOYACHO 3 aHATI3yBaHHAM JOKYMEHTIB Ta MaTepiaiiB, OTPUMAHUX BiJ OpraHizaiii-3asBHUKA,
KEpIBHUK I'PYNHU ayIUTy MOXKE OpraHi3yBaTH 30MpaHHS Ta aHaAJIi3yBaHHs JOJAaTKOBUX BiIOMOCTEH 13
He3anexHuX Jpxepen nifg yac ceprudikarii CMO3BII - o710 BUKOHaHHS OpraHi3ali€o MpaBoBUX Ta

IHIIIMX BUMOT, TTOB’sI3aHUX OXOPOHOIO 3/I0POBbs Ta OE3MEKOIO0 Mpalli Ta iH.).
Mpumirka. Ilix He3aneKHUMH JUKepeTaMH PO3YMIIOTBCS OPTaHH JCPXKABHOIO Ta PHHKOBOTO HAITTy, OpraHi3arlii-
MJPSTHAKA, TOBAPHCTBA CIIOXKUBAYiB, TPOMAJIChKi OpraHi3amnii, OKpeMi ClioXXuBadi, HII 0COOH TOIIO.

6.4.4 1-nii eran ceprudikaniitnoro ayaury CMO3BII 3aBepiryeTbess miAroTyBaHHSIM BHCHOBKY 3a
pe3yabTaTaMu nomnepeanboro omiHioBaHHI ®.5.11P.69 (dodamox 5), sxkuii MiCTUTH JaHi ayauTy,
OLIHKY BiamoBimHOCTi 3amokymeHToBaHOi CMO3BII BuMoram cranmapTy. Ta  pilleHHS IIOJO
JOITBHOCTI MPOBEACHHS 2-TO €Taly ayJuTy Ta HeOOX1IHOCTI MOJANBIINX JiH.

3asgBHMKA MOTPIOHO O3HAMOMMTHU 3 BUCHOBKOM Ta MOIH(OPMYBATH, 110 PE3yJIbTaTH eTamy | MOXYyTbh
MPU3BECTH JI0 BiAKIaAeHHS a00 CKacyBaHHs eTary 2.

6.4.5 Y pa3i HassBHOCT1 HEBIJIOBITHOCTEH 3a pe3y/IbTaTaMH MONEPEAHBOTO OIIHIOBAHHS Y BUCHOBKY
HaBOAATH yci BusiBJeHi HeBiamoBimHocTi CMO3BII BuMoram craHmapTy, TakoXX MaiOTh OyTH
BHU3HAYCHI Oy/b-sIKi MPOOJIEMHI 30HH, SIKi MOXe OyTH Ki1acu(]iKoBaHO SK HEBIAMOBITHICTS IMiJ Yac 2-
ro eTarny ayauTy.

3asBHUKOM 3a moromkeHHsM 3 OC BH3HAYA€THCS TEpioA 4acy, B SKUM HEBIAMOBITHOCTI Oyze
YCYHEHO, ajie He OubIie 3-X MiCAIIiB.

B 3anexxHocTi BiJ KUIBKOCTI BUsIBIEHUX HeBianoBinHocteil Ta 3MineHb CMO3BII ais iX ycyHeHHs y
BHCHOBKY 3a pe3yJIbTaTaMU MOINEPEIHBOr0 OI[IHIOBAHHS MOXE MICTUTHCS OJJHE 3 HIDKUCHABEICHUX
pillIeHb 11010 MOAATBIINX Jii:

a) y pasi 3Ha4HOI KUIBKOCTI BUSBJICHUX HEBIAMOBIAHOCTEH Ta HEOOXiTHOCTI BHOCUTH CYTTEBI 3MIHU
no CMOS3BII ans ix ycyHeHHs, mpoBeleHHs octaToyHoro oriHtoBaHHs CMO3BII (2-ro eramy
ayIuTy) BHU3HAETHCS HemonubHUM. [lomanbmie BukoHaHHs poOiT 3 ceprudikamnii CMO3BII
NPU3YIUHAETHCS IO YCYHEHHs OpTaHi3alli€ro-3assBHUKOM YCiX BHSBIIEHHX HeBiamoBigHocTe. [licns
Ha/IaHHS OpraHi3alli€l0-3asBHUKOM NEPEKOHINBUX JI0Ka3iB YCYHEHHS HEBIMOBIAHOCTEN MPOBAIATH
MOBTOPHE TMOMEPEIHE OIIHIOBAaHHS Yy MOBHOMY 00cs3i BiAmoBimHo Mo 6.4.2, 6.4.3, 3 yKIagaHHIM
JOAAaTKOBOTO JJOTOBOPY, SIKMI OpraHizalis-3asBHUK OIUIavye€ BiAMOBIAHO 10 4.2. BapTicTh nux pooit
BU3HAYAIOTh 3 YPaxyBaHHAM (AaKTHUYHHX BHUTpPAT POOOYOro 4Yacy IpylH ayauTy Ha TOBTOpHE
OLIIHIOBAaHHA. 3a pe3yJbTaTaMU IMOBTOPHOTO IONEPEIHHOIO OLIHIOBAHHS CKIIQJAEThCS BHUCHOBOK
BIAIIOBIZHO 10 BUMOT II. 6.4.4;

0) y pa3i He3HAYHOI KUTHKOCTI BUSBICHUX HEBIAMOBITHOCTEH, BIICYTHOCTI HEOOX1THOCTI BHECCHHS
cyrreBux 3MiH 10 CMO3BII s ix ycyHeHHs, npoBeieHHs1 octaToyHoro ouiHtoBanHs CMO3BIT (2-
ro eramy ayauTy) Moxke OyTH BU3HAHO JOLUIBHUM Yy pa3i YCYHEHHS OpraHi3alli€o BUSBJICHUX
HEBIAMOBIHOCTEW 10 TMOYaTKy 2-ro eTamy ayauTy. PoOoTM 3 MOBTOPHOTrO MONEPEIHBOrO
OILIIHIOBAaHHS BUKOHYIOTh Y CKOpPOYEHOMY 00cCs3i BimmoBigHO 10 6.4.2, 6.4.3, 0e3 ykiIagaHHS
J0AAaTKOBOTO JIOTOBOPY Ta 0AaTKOBOI orutaty. [1pu nboMy aHani3yloTh JUIIE Ti €IEMEHTH, CTOCOBHO
AKUX OyJaM BMSABJICHI HEBIANMOBIAHOCTL. Y IIbOMY pa3i pe3yibTaTH MOBTOPHOTO TONEPEIHBOTO
OLIIHIOBAHHS, @ CaMe JaHi PO YCYHEHHs HeBiAMOBIIHOCTEH, BUSABJICHUX Ha |-My eTarli ayiuTy, MOXe
OyTH Bi1oOpaskeHO y 3BiTi 2-T0 eTamy ayIuTy, 6€3 CKJIaJlaHHs TOBTOPHOIO BUCHOBKY 32 Pe3yJIbTaTaMH
MOTIEPETHHOTO OILIHIOBAHHSI.
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Opran ceprudikariii Mo)xe He IPOBOJUTH 2-Hii eTarl ayAuTy Ta BCi HOJAIbII pOOOTH 3 cepTHdiKarlii,
MOB1IOMHBILH TIPO 1€ OpraHi3alliio — 3asBHUKA, SKIIO:
- IOPOTSrOM BU3HAUYEHOTO CTPOKY OpraHi3ali€l0o He HaJaHO JOKa3W YCYHEHHS
HEBIJIMOBIAHOCTEH, BUSBJICHUX HA 1-My eTami ayaury;
- opraHizauis-3asBHUK MOPYIIYyE YMOBU JOTOBOPY IIOAO TEPMIHIB OIUIATH 3a 2-Mii eran
ayauTy.
6.4.6 I1ig yac 1-ro etany ayquTy 341 CHIOETHCS IATOTYBAHHS JI0 &y TUTOPCHKOI JISUTBHOCTI Ha MICIISX
- MIArOTYBaHHS IIJIaHY ayIUTY Ta poOOYMX JOKYMEHTIB ayJHTy.
[Tnan aymuty ®.11.11P.69 (00oamok 11) TOTYy€e KEpiBHUK I'pYNH ayIuTy. AYIHUT IUIAHYETHCS Ha
MICIIi pO3TallyBaHHs OpraHi3allii Ta BCiX Micusx ii AisibHOCTI, 110 oxormieHa CMO3BII. Y pasi, sxio
oprasizalis Mae JeKiibKa Qisiif, po3TalIoBaHuX y pi3HUX MICIISIX, 110 BUKOHYIOTh CYMIXKHI J1ii, Opran
cepTudikaiii po3po0itoe mporpamy BHOIPKOBOTO JOCIIPKEHHS, OOTPYHTOBY€E BHUOIpKY Ta B IJIaHi
ayJUTy TOKYMEHTYE, B IKHX came QuIisIX, JUTBHUILIX Oy/e 37aiiicHeno aynut 3rigno 1H.24:2018.
VY mnani 3a3HaYalOTh:
- IIUJTi AyTUTY;
- KpUTepii ayuTy Ta MOCHJIaHHS Ha Oyab-sKi 3aCTOCOBHI IOKYMEHTH;
- chepy ayauTy, BKIIOYAIOYM BU3HAUEHHS OpraHizaliiHUX 4Yd (QYHKIIOHATBHHUX MIAPO3AUIIB Ta
MIPOLIECIB, ayTUT SKUX Oy/1e MPOBOIUTHCS;
- MiCIIe, TEPMIHHU Ta Yac MPOBEACHHS ayAUTY;
- CKJIaJl TPYIIU 3 ayJHTY;
- pO3MoAia 000B'A3KIB Ta BIMOBIJATFHOCTI MK WJICHaMU TPYITH 3 ayAUTY;
- po00Ovy MOBY ayAMTy Ta MOBY 3BITY PO ayauT;
- TEMaTUYHHUNA 3MICT 3BITY IIPO ayauT;
- IUTaHHA, TIOB’13aH1 3 KOH]1ICHIIHHICTIO.

B pasi HeoOXiTHOCTI, /10 MJIaHy ayAuTy JOAA€ThCS rpadik HOro MpoBEACHHS.
[Inan aymuty Mae OyTH Y3rODKEHO 3 YIOBHOBAXEHOIO 0CO00I0 Oprasizalfii-3asBHHKa Ta
3aTBEP/UKEHO KEPIBHUILITBOM OpraHy cepTugikarii 10 moyaTKy MpOBEICHHS ayIuTy B OpraHizarfii.
ChipHi MUTaHHS OO IJIaHY ayJUTy Mae€ OyTH BUPILIECHO CHUIBHO KEPIBHUKOM TPYNH ayIuTy Ta
YIOBHOBa)KEHOIO 0CO00I0 OpraHizallii-3asBHHKA.
Mpumirka 1. Cxiagaroun IiaH ayIuTy Cllifi BpaxoByBaTH, 1m0 Oyab-ska yactnHa CMO3BII, siky mijyiaHo ayquTy 1miJ qac
monepeaHbOro OIIHIOBAHHA Ta fAKY BHU3HAHO IMOBHICTIO BIIPOBAIKCHOIO, PE3YJIbTATUBHOIO i TaKoOIo, IO BiHHOBiHa€
BUMOraM, MOXEC HC HOTp€6yBaTI/I MOBTOPHOI'O aAyAUTy Hiﬂ JaC HNPOBCACHHSA ayAUTy ApYyroro crairy. HpOTC OopraH
ceprudikamii MoBUHHMH 3a0e3MeYnTH BIICBHEHICTh, M0 Bxe migmaHi ayauty gactuan CMOS3BII nmpomoBxyroTh
BIJINOBiIaTH BUMOTaM 1010 cepTrikamii. Y mpoMy pasi 3BIiT PO ayJauT APYrOro €Tary Ma€e MICTHTH Taki BACHOBKH Ta
YiTKE TBEPUKEHHS PO Te, 1110 BiAIOBIIHICTH OYJI0 BCTAHOBJIEHO ITi/ Yac ayJUTy IEPIIOTO ETaIy.
Mpumirka 2. [lnan ayauty Mae OyTr TOCTaTHBO THYYKUM JUIS YMOXIIMBIICHHS 3MiH, SIKi MOXYTb CTaTH HEOOX1JHUMH ITi[

yac 31iiicHeHHs1 ayauTy. [lpm 1pomy Oynb-SKi 3MIHHM IJIaHY AyJUTy CIiJ Y3TOAWTH 3aIliKaBICHWM CTOPOHAaM [0
MIPOIOBXKEHHS Ay TUTY.

6.5 Ocraroune ouinroBanuss CMO3BII (2-uii eran ayaury)

6.5.1 Meta aynuTy Apyroro eTary - OLIIHUTH 3allpOBaPKEHHS, 30KpeMa pe3yIbTaTUBHICTb, CHCTEMH
MEHEJDKMEHTY KII€HTa. AyIUT OPYroro eramy MoTpiOHO MPOBOJUTH Ha MICII(SIX) PO3TAIlyBaHHS
KiienTa. BiH MOBHHEH OXOIUIIOBATH IIOHANMEHIIIE, TAKE:

a) iHpOpMAIIiIO Ta TOKa3U BiAMOBIAHOCTI BCIM BUMOTaM 3aCTOCOBHOTO CTaHIAPTy HA CUCTEMY
MEHEJDKMEHTY a00 1HIINX HOPMATUBHUX JOKYMEHTIB;

b) nmpoBayKEHHSI MOHITOPUHTY, BUMIPIOBAHHS, 3BITYBaHHS 1 aHAJI3yBaHHS MO0 KITIOUOBHX IIiJIeH 1
3aBJIaHb (y3rO/KEHHX 3 OYIKYBaHHSIMH Y 3aCTOCOBAHOMY CTaH/AAPTI HA CUCTEMY MEHEIKMEHTY a0
1HIIIOMY HOPMAaTUBHOMY JIOKYMEHTI);

C) TOTPUMAHHS CHCTEMOIO0 MEHEDKMEHTY KIII€HTA 1 HOTO AisUTbHICTIO 3aCTOCOBHHUX 3aKOHOIAaBUMX,
PEryJIsATOPHHUX Ta JOTOBIPHUX BUMOT;
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d) omeparuBHe KepyBaHHS MPOLIECAMH KITIEHTA;

€) MPOBaPKEHHS BHYTPIIIHIX ayAUTIB 1 aHai3yBaHHS 3 OOKY KepiBHHUIITBA;

f) BimoBigabHICTh KEPIBHUIITBA KITIEHTA 32 BIACHI MOJTITHKH.

CMOZ3ibIl moBuHHA BKIIOYATH B cebe MisUIbHICTh, MPOAYKTU Ta IMOCIYTH, AKi 1nepe0yBaioTh Mif
KOHTpoJieM a0o0 B cdepi BIUIMBY OpraHizallii i MOXyTbh BIUIMHYTH Ha eekTuBHICTH ii CMO3ibII.
TumuacoBi MicIsl po3TalryBaHHs, HAPUKIa, OyiBelIbHI MaillaHYMKH, TOBUHHI OXOIUIIOBATUCS
CMOB3ibII opranizaitii, ika KOHTPOJIOE 111 00’ €KTH, HE3AICKHO BiJI iX MiCIIE3HAXOIXKEHHS.

Mpumirka. Opran ceprudikanii Moxke He MPOBOAWTH 2-Mi €Tar ayAWTy Ta BCl mojanbin poOoTH 3 ceprudikarii,
odiniiHO IMTOBIIOMHUBILH PO I1€ OpraHi3alilo—3asBHUKA, SKIIO BOHA HE HAJA€ MOXJIMBOCTI MPOBOAUTH ayAUT 2-TO €TaIry
Ha OyJb-sSIKUX AUTSIHKAX oprasizamii ((urisx), oo BXOAATH 10 ChepH 3aCTOCYBaHHS CUCTEMH YIPABIIIHHSL.

6.5.2 3nilicCHEeHHS ayTUTy Ha MICISX CKIIATA€ThCS 3 TAKUX CTaii:

- MIPOBEICHHS MONEPEIHbOT HapaIu;

- 30MpaHHs Ta epeBipsiHHA iHpopMaii;

- MirOTYBaHHS JAHUX 1 BUCHOBKIB ay/IUTY;

- MPOBEICHHS 3aKJIFOYHOI HapaaH.

AynuT 3AIACHIOETbCA WICHAMM TPYIH ayauTy MiJ KepiBHULUTBOM ii KepiBHuKa. Croctepirayi
(HampuKIIad, MPEJICTAaBHUKN OpPTaHy aKpeAMTallii), 3a MOMEepeHbOI0 JOMOBIICHICTIO 3 OpraHi3alli€eo,
MOXYTb CYIPOBOKYBATH IPYIly ayJHTY, ajie BOHM HE BXOJATH J0 ii CKJIaly 1 He MOXKYTh BILUTUBATH
Ha TMPOBEACHHS ayAuTy abo BTpydaTHcs B Hboro. CynpoBOMKYBaJbHMM 0Oco0aMm, MPU3HAYEHUM
OpraHizali€ro-3asiBHUKOM, CIIiJ] CIPUATH poOOTI TPyNU ayJuTy 1 JisATH 3a BKa3iBKAMU KEpiBHUKA
TpyNH ayIuTy.

6.5.3 KepiBHUK Tpynu ayJUTy OPraHi3oBYe€ Ta MPOBOAUTH MOMEPEIHIO HAPATY.

Ha nHapani ronoBye KepiBHHUK I'pyIH ayJuTy, y Hiil 0epyTh y4acTh WICHHU IPYNHU ayJUTy, KEPIBHULITBO
opraHizauii-3asBHHKa Ta, 3a MOTpeOW, MEpCOHa] OpraHizauii, BiAMOBINAIBHUN 3a AISJIBHICTDH 1
MPOLIECH, SKI MiUIATAIOTh ayIUTY.

[Tix yac momepeHbOT HApaIU PO3TIIAAIOTHCS TaKi MTUTAHHS:

a) MPEJCTAaBICHHS YYaCHHUKIB, 30KpeMa OKPECICHHS IXHIX pOJei;

b) migTBepmKeHHs chepu cepTUdikariii;

C) MIATBEP/KEHHS TUIAHy ayAuTy (30KpeMma, Tl i cdepy ayauTy, Horo i i Kputepii), Oyap-sKux
3MiH Ta IHIITUX BiJIOBITHUX TOMOBICHOCTEH 3 KIIIEHTOM, TAKUX SIK J1aTa 1 9ac IPOBECHHS 3aKIFOUYHOT
Hapaau, TPOMIKHUX Hapaj IPYMH 3 ayTUTY Ta KEPIBHUIITBA KIIIEHTA;

d) miaTBepKeHHs 0(iliHHUX KaHAIB 3B'SI3Ky MIXK IPYIIOI0 3 ayIUTY 1 KIIIEHTOM;

€) MiATBEepKEHHs 3a0€3MeUeHOCT] TPy 3 ayAUTY HEOOXITHIUMHU pecypcamH i 3aco0amu;

f) miaTBEpIKEHHS MUTaHb, 10 CTOCYIOTHCS KOH(IIEHIIIHHOCTI;

g) TMiATBEpUKEHHS BIMOBIAHUX MPOLEAYP IS TPYIH 3 ayAUTY, TIOB’I3aHUX 3 OXOPOHOIO Ipalli,
HAJ3BUYATHUMH CUTYAIlisIMU Ta O€3MEKOI0;

h) miaTBepIKEHHS HAsIBHOCTI, pojiei Ta ocobu Oy1b-KOTO 3 CYIIPOBOKYBaviB Ta CIIOCTEPIradvis;

1) MeTOJI 3BITYyBaHHS, 30KpeMa, OyAb-sKy rpaJaliio JaHUX ayauTy;

J) iHpOpPMYBaHHS PO YMOBH, 32 SKUX ayIUT MOXKe OyTH JOCTPOKOBO MPUIIMHEHO;

k) migTBepaKeHHs TOro, 1110 KEPIBHUK TPYIU 3 ayAUTY Ta rpymna 3 ayAuTy, sSKa MpPEeACTaBIIsge€ OpraH 3
cepTHdikarlii, Hece BIAMOBINANBHICTh 32 ayAUT 1 Oy/ie KOHTPOJIIOBATH BUKOHAHHS IUIaHY ayHTy,
OXOIUTIOIOYH JisUTBHICTD 3 ayIUTY Ta 3allUCH ayAUTY;

1) miaTBEpKEHHS cTAaTyCy JAHUX MONEPEIHBOr0 aHaJli3yBaHHs ab0 ayauTy, 32 HAsIBHOCTI;

m) METOJIU Ta MPOLETYpH, fKi OyAyThb BHUKOPHUCTOBYBATHUCH IJISi MPOBEICHHS ayIUTy HAa OCHOBI
BUOIpKU;

n) OiATBEPKEHHS MOBH, siKa Oy/ie BUKOPUCTOBYBATUCH B X0/l ayAUTY;
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0) MiATBEP/KEHHS TOTO, IO i/ Yac ayuTy, KIi€HT Oy1e oTpuMyBaTH iH(QOpPMAIIiIo PO X1 ayAUTY
Ta Oyb-s1Ki MpoOIEeMHI TUTAHHS;
P) MOXJIMBICTB JUTSI KJTIEHTA 33aBaTH MUTAHHSI.

3a pe3yJibTaTaMHu MonepeaHbO1 Hapa U CKiIagatoTh npoTokos @®.12.11P.69 (dooamox 12).

6.5.4 Ilix yac ayaury 36uparots iHpopmariiro npo CMO3BII BignoBigHo A0 1ineit ayauty, chepu ta
KpHUTepiiB ayauty. Meroau 30upanHs iH(popMarlii 0XOIIIOI0Th:

- OIUTYBAHHS IIEPCOHAIY;

- CIIOCTEPEKEHHS 32 AiSTIbHICTIO, BAPOOHUYMM CEpPEIOBHILEM Ta YMOBAMH;

- aHaJi3yBaHHs JOKYMEHTIB.

['pymna ayauTopiB MOBHHHA MPOBOAUTH OMUTYBAaHH HACTYITHUX KaTEroOpiil mepcoHay:

1) KepiBHOTO CKJIa/ly Oprasizaiii, SKuii Hece IOpUAUYHY BiIIOBIJATBHICTD 32 Tiri€Hy 1

Oe3rneKy mparii;

i1) mpeacTaBHUKA (iB) MpaIliBHUKIB, BIIMOBIAATLHOTO (MX) 3a TirieHy 1 Oe3neKky mpaiii;

1i1) mepcoHaity, BiZMOBIJAILHOT'O 32 MOHITOPHHT 3/10pOB'sl MPAIliBHUKIB, HAIIPUKJIIA, JIIKapiB Ta
MEIWYHHX cecTep. Y BUIMAAKY AUCTAHIIMHOTO MPOBEAECHHS OMUTYBaHb, OOTPYHTYBAaHHSITIOBUHHI
3aIMCyBaTHUCS.

1V) MEHeKepiB, a TAKOXK IMOCTIHHUX Ta THMYACOBHX MPAIlIBHUKIB.

[Hmi kaTeropii mepcoHaiy, sKi CiIiJl pO3rIsSAaTH Ha IPEIMET IPOBEICHHS ONUTYBAHHS,
BKJTIOYAIOTh:

1) MEHeKEPIB Ta MPAIiBHUKIB, K1 311HCHIOIOTH JISTIBHICTD, MOB'S3aHY 3 MONEPEKEHHIM
PU3HKIB B cepi OXOPOHU 3I0POB’s 1 Oe3MeKu mpaili Ta

Il)kepiBHUI CKJIa/1 Ta MPAIIBHUKIB TIPS THUX OpraHi3arfiii.

3i0pany iH(dopMariito HeoOXiHO NMEePeBIPATH, 3AIMCHIOYH BiNOBiIHUHN Bindip iHdopmartii. Jlume
iHpopMalisg, SKy MOXKHA MEPEeBIpUTH, MOXe OyTH gokazoMm aynuTy. Jlokasum ayauty Tpeba
peectpyBartu (1uB. 6.5.5).

SIKIo BUSIBICHUH JOKa3 ayAUTy CBIIYUTH MPO HEMOXKIIUBICTH JOCSTHEHHS IUICH ayJTuTy, KEPiBHUK
TpylNH ayauTy TOBHUHEH JOMOBICTH MPO MPUYMHM LIHOTO KEPIBHULTBY OpraHizallii-3asBHHUKA UL
BU3HAYCHHSA BIAMOBIAHOT Aii. Takoro aiero Moxe OyTH MOBTOPHE MiATBEPKCHHS UM 3MIHEHHS IIJIaHy
ayJMTy, KOPUTYBaHHS IIUJIeH ayauTy 4u chepu ayauTy, a0 MPUITUHEHHS HOro MpOBeICHHS.

3MmiHu 10 cdepu aymuTy, SKIO0 MOTpeda B HUX CTAaHE OYEBUAHOIO B XOJI ayJHWTY, BHOCATH 3a
MOTO/KEHHSIM 3 OpTraHi3alli€ro-3asIBHUKOM.

SIkio B mporieci ayuty Oy/ie BUSBICHO HEBIAMOBIHOCTI BiINOBIIHUM HOPMATUBHUM BHUMOTaM, ITPO
Oy/b-sIKi TaKi HEB1JIMOB1THOCTI HeraifHo MOB1IOMJISIETHCS OpraHi3allis, U0 nepeBipseTbes. s Hbporo
YJIEHH TPYNU ayIuTy, SKI BUSBWIM HEBIAMOBIJHICTh, HETalfHO 3BEPTAETHCSA IO KEPIBHUKA TPYIH.
KepiBHUK Tpymu HeraiiHO 3BepTaeTbcsd OO NPEACTAaBHUKIB Oprasizauii, 0 mepeBipseThes i
NPOBOJIUTH 3 HUMHU 1103a4€pProBy Hapajay Ui BH3HAYCHHS BIAMOBIAHOI Iii (30KpeMa MPUIUHEHHS
ayauty). CkiagaeTbesi IPOTOKOJ HapaIu.

6.5.5 Jlns miaroTyBaHHs JaHMX ayJUTy JIOKa3d ayAWUTy OLIHIOIOTH 3a KpuTepisMu ayauty. [lani
ayJMTy MOXYTh CBITMMTH MPO BiJMOBIIHICTb 200 MPO HEBIAMOBIAHICTH KPUTEPISIM ayTUTY.

UneHu rpynu ayauTy peecTpyroTh HEBIAMOBIIHOCTI Ta iXHI MiATBEPIKYBaJIbHI IOKAa3H y MPOTOKOIAX
HEeBiAMOBIAHOCTI. HeBianmoBiqHOCTI KIacu(ikyoTh, SIK 3HA4HI Ta HE3HAYHI 3riHO 3 BU3HAUYEHHSM,
HaBeqeHNM Y 3. J{ns 3a0e3nedeHHs OTHO3HAYHOT'O PO3YMiHHS HEBIAMOBIIHOCTEH, Ta MiITBEPIKEHHS
MPaBUIIBLHOCTI I0Ka3iB ayIUTy, HEBIAMOBIIHOCTI aHATI3YIOTh 32 YUaCTIO IPEJCTaBHUKIB OpraHi3amii
- 3asBHUKA, a BCi po30ixkHOCTI peecTpyioTh @.7.11P.69 (dooamok 7).
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6.5.6 B ocTaHHIl 1eHb ayAUTy KEPIBHUK TPYIH ayAUTY MPOBOAUTH 3aKIIOYHY Hapady, pilIeHHs SKO1
odopmitroroTh poTokoiaoM ®.13.11P.69 (0ooamox 13).

B mnportokoni 3akimrouHOi Hapaad MOJAalOTh Taki BHCHOBKM miofo BiamosimHocti CMO3BII 3a
pe3yabTaTaMu CepTH]IKAIIHOro ayanuTy:

- crcTeMa Bi/MOBia€ BUMOTaM CTaHIApTY;

- cHCTEMAa Ma€ HEBIAIOBIAHOCTI,

a TaKOX MPOTIO3HIIIT MO0 HAAaHH YM HeHaaHHS cepTudikaiii pazom 3 Oyab-IKUMH YMOBaMHU 91
3ayBa)KEHHSIMH.

SIkmo mig yac 2-To eray ayAuTy BHSBIIEHO HEBIAIMOBITHOCTI, KEPIBHUK IPYIH ayAUTY MOBIIOMIISIE
KEpIBHUITBY Oprasizauii mpo HeoOXiAHICTh 3/1HCHEHHS KOPUTYBaHHS Ta/ab0 KOPUTYBAJIbHUX JiH,
HaJaHHS JOKYMEHTOBAaHUX JOKa3iB X BUKOHAHHS JI0 opraHy cepTtudikailii, a Takox MPOBEICHHS
MepeBipKY X BUKOHAHHS (3 BiABiAyBaHHSIM a00 0e3 BiJBiyBaHHs OpraHizailii).
Oprani3aisi-3assBHUK BU3HA4ae, sIKi KOPUTYBaHHS Ta/ab0 KOPUTYBaAJIbHI JIii BOHA TOBUHHA BUKOHATH
IUIs. yCYHEHHS BUSBIICHHX Yy pe3yJIbTaTi ayJUTy HEBIAMOBIAHOCTEH, Y3roJUKyeE i Iii Ta TEpPMiH ix
BUKOHAHHSA 3 KEPIBHUKOM TPYIIH ayAUTY.

VYci po301KHOCTI IIOJI0 IaHUX ayIUTY Ta/9d BUCHOBKIB ayIUTY MK IPYTIOIO ayAUTY Ta OpraHi3alli€io-
3assBHUKOM CJIiJT 0OOrOBOPUTH 1, 32 MOXKIJIMBOCTI, IOTOJUTH. Y pa3i iIXHbOTO HETOTOPKEHHS Y TPOTOKOJT
3aKIIIOYHOT HapaJu BHOCATH TOUKH 30py 000X CTOpIH.

3axrouHa Hapaja TakoK MOBUHHA OXOIUTIOBATH BU3HAYEHI nami enemMeHTH. CTymiHb Aerami3anii
MMOBUHHA BIAMOBIATH 0013HAHOCTI KIII€HTA MO0 MPOIIECy ayIuTa:

a) TIOBIJOMUTH KJIIEHTY, 110 310paHi JOKa3u B X0l ayAuTy Oyiu 3acHOBaHi Ha BUOipIi iH(popMarlii,
THUM CaAMUM CIIPHYMHUBIIY €JIEMEHT HEBU3HAUEHOCT;

b) croci6 Ta TepMiHM 3BITYBaHHS, 30KpeMa OyAb-sKy IpaJalliio pe3yabTaTiB ayIuTy;

C) Tpolec oprany 3 ceprudikarmii MO0 MOBOKEHHS 3 HEBIAMOBIIHOCTIMH, 30KpeMa, Oyab-siKi
HACIIIIKH, TTOB'S13aHi 13 cTaTycoM cepTudikarii KiIieHTa;

d) TepmiHM [T KITiEHTA MPEICTABUTH TUIaH KOPUTYBAHHS Ta KOPUTYBAJIBHUX NI 010 OY/Ib-SIKUX
HEBIJIMOBIAHOCTEH, BUSBJICHUX ITiJ1 YaC ayauTy;

e) Iii oprany 3 cepTH}ikalii mcis ayIuTy;

f) indopmarrist 010 MPOIIECiB BUPIMIEHHS CKapT Ta PO3TIIAIaHHS aremsiii

6.6 IlinroryBanHsl, CXBaJleHHS Ta PO3CHJIAHHS 3BITY PO ayIuT

['pymna aynuTy roTye 3BiT PO ayAUT MPOTATOM MTOTOHKEHOTO 3 OpPraHi3alli€o-3assBHUKOM CTPOKY, aie
HE TMI3HIIIe OJHOTO MICAIS BiJ JaTW MPOBEACHHS 3aKIIOYHOT Hapaau. Y pa3i HeJAOTPUMaHHS
MOTOJDKEHOTO CTPOKY, NpO MPUYMHHM 3aTPUMKU CIiJ TOBIJIOMHMTH OpraHizallilo-3asBHHKa 3
MOJJAJIBIITMM MTOTOJKEHHSM HOBOT'O TEPMiHY MiATOTYBaHHS 3BITY.

V 3BIiTi PO ayAUT C1iJT 3a0€3MeYUTH TOBHUM, TOUHUH, CTUCIIHIA Ta YiTKUNA OMTUC IPOBEIECHOTO ayJUTY
1 BKIIFOUUTH a00 HABECTH MOCHIJIAHHS Ha:

- IUJTL AyTUTY;

- cepy aynuTy, 3a3HAUMBIIM, 30KpeMa, OpraHizauiifHi Ta GyHKIIOHATBHI MiAPOo3aiaH abo mpoiecH,
ayJMT SKUX 31HCHEHO, a TAKOX TEPMiH NPOBEACHHS ayHTY;

- BIJIOMOCTI [P0 OpraHi3alito-3asiBHUKA Ta OpraH 3 cepTudikarii;

- BIJIOMOCTI PO KEPiBHUKA IPYIH 3 ayTUTY Ta ii WICHIB;

- IepeJIiK MpeACTaBHUKIB OpraHizauii-3asBHUKA (CyNPOBOIKYBAIBHUX 0CI0), Y IPUCYTHOCTI SIKUX
3IIICHEHO ay/uT;

- KpUTepii ayauTy;

- TUIaH ayJUTY;

- BIJIOMOCTI PO MOMNEpeaHe (YaCTKOBO Y MPUMIILIEHHI KJIIEHTY) OL[iHIOBaHHS;

- TaH1 ayuTy;
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- BUCHOBKH ayJHTY;

- OyIb-s1Ki HEeY3TOKEH1 po301KHOCTI MIX IPYIOIO 3 ayTUTY Ta OpraHi3alli€lo-3asiBHUKOM;

- MiATBEPKEHHS KOH(IACHIIIITHOCTI 3MICTY;

- IEpeJTiK ajipecaTiB AJsl pO3CHIAHHS 3BITY PO ayIuT.

3git npo ayaut @.8.11P.69 (dodamox 8), mignucanuii ycima WwieHaMH IPYIH 3 ayJHUTY, 3aTBEPIKYE
kepiBHUK OC.

SIkmmo opranizailis ycyHyJa HEBiIMOBIAHOCTI Ta BIIPOBAAWJIA KOPUTYBAJIBHI Jii i1 4ac MPOBEICHHS
ayJUTy Ta/4d IPOTATOM MICSIIS 3 AaTH 3aKII0UHOI Hapaau (111 4ac MiArOTYBaHHS 3BITY PO ayauT),
e Mae OyTH BiJoOpakKeHUM Y 3BiTi 3 HaBeJeHHAM iH(popmMariii, uu Bignosigae CMO3BII kpurepism
ayJUTYy IicIsl YCYHEHHS HEB1JIOBITHOCTEH.

V 3BITi 32 pe3ysibTaTaMu cepTU(]IKaLiHHOTO ayTUTY NOJAI0Th TaKi BUCHOBKHU:

- cucTeMa BIJNOBIJa€ BUMOTaM CTaHIApTy, 30KpeMa, MIClisi YCYHEHHs BCiX BUSBICHHUX
HEBIJIMOBIHOCTEH Ta BIPOBAKEHHS KOPUTYBAILHUX [TiH;

- CHCTEMA MA€ HEBIAMOBIIHOCTI.

3BIT MOBUHEH MICTUTH TaKOXK:

- MiATBEp/UKEHHS  iHQOpMaIlii, TMOJaHOI OpraHi3ami€l0-3assBHUKOM Yy 3asBIl  Ta
OINUTYBAJIbHIN aHKETI;

- MPOIO3UIIIT 00 HAJAHHS YU HEeHalaHHs cepTudikaiii pa3oM 3 Oyab-IKUMH yMOBaMH
91 3ayBaKCHHSIMH.

Mpumirka: SIKII0 B CTPOK 10 OJHOTO MicsIIs (ITi1 9ac MiArOTOBKY 3BITY IIPO ayHUT) OpraHi3alist CPOMOKHA BUKOHATH
KOpUTYBaHHS Ta/ab0 KOpHWTYBallbHI Jii Ta HAaJATH BIAMOBIMHI JOKAa3W KEPIBHUKY TPYIH ayauTy, i Tpyla aymuTy
BIICBHUTHCS B IXHIM pe3yJbTaTHBHOCTI, TO Tpylna ayAuTy Mae BigoOpa3WTH pe3yJbTaTH OL[IHIOBaHHS Y 3BiTI Ta
MIPOTIOHYBaTH oprany ceprudikauii Bugatin ceptudikat Ha CMO3BII. fkmo opranizamii HeoOxingHO OuTbIIEe OJHOTO
MICSIIS JUTS BUKOHAHHS KOPUTYBaHb 1 KOPUTYBJIBHUX JiH, Y 3BiTi Mae OyTH BifoOpaXkeHWH (akTUYHUNA CTaH yCYHEHHS

HEBIATIOBITHOCTEH, Ta JUIA NPUHHATTS pIlIEHHS IIOA0 HajaHHS cepTudikanii HeoOXiJTHO IPOBOAUTH MOBTOPHE
OILIIHIOBaHHS 3TiHO 3 6.7.4 Ticis yCyHEHHS BCiX BUSBJICHUX HEBIIIOBITHOCTEH.

6.7 Pimenns moxo ceprudikamii

6.7.1 Ceprudixar Ha CMO3BII moxe OyTH HalaHO TIIBKU y Pa3i BiAMOBIAHOCTI CHCTEMH BUMOTaM
CTaHJapTy, 30KpeMa IiCis YCYHEHHS BCIX BHSBJICHHMX HEBIIMOBIIHOCTEH Ta BIPOBAKCHHS
KOPUTYBaJIbHUX JIiH.

6.7.2 Pimenns mofo ceprudikamii yxBajloe KOMIIETEHTHA 1OcaioBa ocoda oprany cepTudikarii,
npu3HadeHa posmnopsypkeHHsM kepiBHUNTBA OC (ocoba, mo He Opana yyacTh B OI[IHIOBAaHHI) Ha
mificTaBi 3BITY MPO ayJHT, @ TAKOXK OyAb-AKO1 1HIIOI JopeuHoi iHdopMmarlii

®.9.11P.69 (000amox 9).

Mpumirka. HeratueHa mporno3unis moao cepTudikaii Bi rpynu ayiuTy BiIXHUIISTUCS, SIK IPAaBUJIO, HE IOBUHHA. Y pasi
YXBaJICHHsI PillIEHHS 010 cepTUdikamii BCyneped Mporo3uIlil rpyIy ayIuTy, TO HiACTaBU JUIS TAKOTO PillIeHHS TOBUHHI
OyTH OOTpYHTOBaHI 1 3aIOKyMEHTOBAHi.

6.7.3 Y pasi nozutuBHOTrO pimenHs moxao ceprudikamii CMO3BII, opran ceptudikamnii opopmitoe
ceprudikar Ha CMO3BII, peectpye ioro Ta Bunae opranizamii-zasBHuKy ®.10.11P.69 (0ooamox 10)

6.7.4 Y pa3i HassBHOCTI HEBIAMOBIHOCTEH, 1110 HE OyJIn CBO€4YacHO (AUB. 6.6) yCyHYTI opraHizalie€ro,
ceprudikar Ha CMO3BbII He BUIAIOTh.

Opranizaiist — 3asBHUK IHICJIi BUKOHAHHS HEOOXIJHUX KOpPHUIyBaHb Ta/a00 KOPHUTYBaJbHUX il
odimiitno moBimomisie OC mpo HeobOxigHicTh moBTOpHOTO oliHOBaHHS i CMO3BIIL. [NonoBHwmii
ayJUTOp BH3HA4Ya€e 0OCAT MPOBEIEHHsS IMOBTOPHOTO OIIHIOBAHHA, SIKE MOXKe OyTH 37iiicCHEHO 3a
MOBHOIO 200 CKOPOUYEHOI0 CXEMOIO, KOJIM TMEPEBIPSAIOTH JHIIE Ti BUAU TiSUIBHOCTI, CTOCOBHO SIKHX
OyJ10 BUSIBIICHO HEBIAMOBITHOCTI;

Mpumirka. TlepeBipky yCyHEHHS He3HAYHHUX HEBIANOBITHOCTEH MO)ke OyTW 3IIMCHEHO aHaNi3yBaHHSIM HaJaHUX
JOKyMEHTAJBHUX JI0Ka3iB 0e3 BifBiyBaHHS OpraHizarii.
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Oprani3aiis-3assBHUK 311HCHIOE OIUIaTy poOIT 3 MOBTOPHOTO OI[IHIOBAaHHA 32 OKPEMUM JIOTOBOPOM
3rifHo 3 4.2.

VY pasi MO3UTHBHUX PE3yJIbTATiB MOBTOPHOIO OLIHIOBAHHS KEPIBHUK OpraHy cepTudikarii (ioro
3aCTYyIHUK) yXBaoe pimenHs mojo ceprudikarii CMO3BII Bignosiaxo 1o 6.7.1 ta 6.7.2, Ta BUgae
ceprudikar BiamoBigHo 10 6.7.3.

6.7.5 Crpok nii cepruikara BU3Ha4yae opra ceprudikaiiii, ajne BiH He MOXKe MEPEBHUIYBATH TPHOX
POKIB.

Mpumirka 1. Tpu piunamii oukn ceprudikanii MOYMHAETHCS 3 NPUHHATTSA pimeHHS moA0 ceprudikamii abo
peceprudikarii.

Crpoxk aii ceprudikata He TOJOBKYIOTb.

[Mopsimok Ta obcsr poOiT 3 moBTOpHOT cepTudikaii (peceprudikarii) CMO3BII Bu3HaueHuii y 9.

7 BAKOPUCTOBYBAHHS CEPTU®IKATIB I 3HAKA CEPTU®IKAIIIL

7.1 Opran ceprudikanii moxxe HamaBatu opranizanii, CMO3BIIl sxoi ceprugikoBana mpaBo
BUKOPHUCTOBYBATH 3HaK cepTH]ikalii cCHCTeMH yNpaBIIiHHS 32 YMOBH YKJIaJaHHS HEIO JIIeH31HHOT
yroJiy 3 OpraHoM cepTudikariii.

3Hak cepTHdIKalii CHCTEMH YIpABIiHHA € BIACHICTIO opramy ceprudixamii. Horo 306paxkenns ta
npaBuia Bukopuctanss BcraHosieHi y [1.01:2013 Tlomoxkenuss mpo  jorotunm  cepTudikamii
MPOJTYKII1.

7.2 Opran ceptudikaiii KOHTPOJIIOE TOTPUMAHHS NPaBWJI BUKOPHUCTaHHA cepTU(dikara Ta 3HaKa
cepTudikalii i BXKHMBa€ BIAMOBIAHUX 3aXOMIB y BUMNAAKaX XHMOHUX TOCWIIaHb Ha cepTU(ikariio,
HEHAJIS)KHOT0, 30KpeMa TaKoro, II0 BBOJUTH B OMaHy, BUKOpPHUCTaHHs cepTudikata Ta/abo 3Haka
ceptudikamii. Taki 3aX0AM MOXYTh OXOIUIIOBATH 1H(GOPMYBaHHsS Oprasizauii mpo HEOOXiTHICTb
BUKOHAHHA KOPUTYBaHb 1 KOPUTYBJIbHUX JMii, pPO3ipBaHHS JILEH31MHOI Yroaw, MpU3yNMHUHEHHS
cepTudikaTa, CKacyBaHHs cepTH]iKaTa, ONPIIIOJHEHHS (DAaKTiB MOpPyIIEHb 1, 32 MOTpeOu, 1HmI Aii
3TiIHO 3 YUHHUM 3aKOHOJIABCTBOM.

8 JIAJIBHICTD 3 HATVIAJAHHSA

8.1 3aranbHi MoJ10KeHHA

8.1.1 JlisnmpHICTh 3 HATJSIIAHHS OXOTUTIOE ayTUTH Ha MICIT, IMiJl 9ac SKUX OI[IHIOIOTH BiJMOBIIHICTH
ceptudikoBanoi CMO3BII opranizamii BUMOram JOpEYHOrO CTaHAAPTY, a TaKOX IHON [ii 3
HarJs1aHHs, sIKi MOXKYTh OXOILUTIOBATH:

a) meperJisig Oy Ib-IKOro JOKyMeHTa cepTH(]ikoBaHOi oprasizauii Mmoo ii JisIbHOCTI,

0) 3anutu ceptu(ikoBaHiil opranizamii 00 HATAHHS JTOKYMEHTIB 1 3amKCiB (Ha mamnepoBUX abo
eJIEKTPOHHMX HOCISX), Ta IX aHAJII3yBaHHS,

C) IHII JOpeYHi 3aX0/A1 JJIS BIICIIIKOBYBAaHHS BIMOBIHOCTI cepTU(IKOBAHOI OpraHizallii BUMoram
cepTudikarii.

8.2 MeTa, o0cHr Ta MEPioAMYHICTH HATJISAOBUX AYIUTIB

8.2.1 Opran ceprudikarii 3aiiicHIOe HarIsA10B1 ayauTh 3a ceptudikoBanoro CMO3BIT opranizarii
IPOTSTOM CTPOKY il cepTH]IKaTy 3 METOIO MEPEBIPSHHS TOrO, IIO:

- CMO3BII opranizaii ¢pyHKIIOHY€E Ta MPOJOBXKYE BiAMOBIIATH BUMOTaM, MiATBEP/HKEHUM i1 yac
cepTHdiKarii;

- 0e3 moromkenHs 3 opranoM ceptudikarii ;o CMO3BII He BHeceHO 3MiH, iHII[IHOBaHUX 3MIHAMH B
TiSUTBHOCTI OpraHizarii.
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8.2.2 Obcsr, MOpsIIOK Ta NEPIOUYHICTh HATISAOBUX ayAMTIB HABOAATH Y OTOBOPI HA MPOBEICHHS
HarJIsI0BUX ayAUTIB, JTLEH31HHIN yro/ii Ta mporpami, Ky 3aTBEp/XKY€ YIIOBHOBAXECHHUHN MTPEJICTABHUK
KEpIBHHUIITBA OpTraHy cepTUdikariii.

VY pasi, gKu0 opraizailis Mae IeKinbka (T, pO3TalIOBAHUX Yy PI3HUX MICISX, 10 BUKOHYIOThH
CyMiXHI [ii, opran cepTudikamii oOrpyHTOBye BHOIpKy Ta B MNporpami HarisJOBHX ayIHTiB
JIOKYMEHTYE€, B IKUX came (PuTisxX, AIbHULAX Oy/ie 3A1iCHEHO HArISI0B1 ayAUTH.

HarnsoBi ayauTi npoBOJATH IIOHAMMEHIIIE OJMH pa3 Ha pik. JlaTa mepuioro HariasgoBOro ayJauTy
HE MOBUHHA NEepeOibITyBaTH 12 MICSIIB BiA JHS IPUHHATTS PIIIEHHS 100 CepTUdIKAILii.

VY pasi, SKIIO KUTBKICTh BUSIBJICHUX ITi]T 4ac cepTUGIKAIIHHOTO ayJUTy HEBIAMOBITHOCTEH BIOBI A€
BapiaHTy 2 3TiHO 3 JOJATKOM, MOXe OyTH MPHUHHATO PIIEHHS IOJ0 MPOBEICHHS HATJIAJOBHUX
ayJMTiB 2 pasu Ha pik.

OmnnaTy po6iT 3 HArJsSAOBOrO ayIUTY 3IIHCHIOIOTH 3TiJJHO 3 JOTOBOPOM, YKIIAJIEHUM MK OPraHOM
ceprudikarii Ta opranizamiero, CMO3BII sikoi ceprudikoBano (nus. 4.2).

8.2.3 O0’exTamu HarJIsAJOBOrO ayaAUTYy, 30KpPEMa, €:

- enement CMO3BII, Hanpukiaz, Ti, 110 CIPSAMOBaHI Ha MiATPUMaHHS (YHKIIOHYBaHHS
CHCTEMH Ta 11 MOCTilHE MOMIIIICHHS, a caMe: BHYTPIIIHIN ayAuT, aHai3yBaHHS 3 OOKY KepiBHULITBA,
3armo0iXHI Ta KOPUTyBaJIbHI 1ii;

- KOPHUTYBaHHS Ta KOPUTYBAIIbHI JIii, SKHX Y)KHTO CTOCOBHO HEBIAMOBITHOCTEH, BUSBICHUX ITi]T
4ac MUHYJIOTO ayuTy,

- PO3TJIIsIIaHHS CKapr, MPeTeH3ii, MPUIUCIB PO MOPYIIEHHS 3aKOHOAAaBYMX 1 HOPMAaTUBHHUX
BHMOT;

- Pe3yJIbTaTUBHICTh CUCTEMH Ta il CIPOMOXKHICTB JOCATATH MOJIITHKH Ta IIiJIeH;

- MOCTii{HE ONepaTHBHE yIPaBIIiHHS;

- Oyap-siKi 3MIHM y AISJIBHOCTI Oprasisamii, siki MOXXYTh BIUIMBAaTH Ha BiJIOBITHICTbH
CMO3BII BcTaHOBICHUM i Yac cepTUdiKaIlil BUMOTaM;

- NPaBUIIBHICTh BUKOPUCTOBYBaHH: cepTh(ikatiB 1 3HaKka cepTudikanii Ta/abo Oyab-aKux
iHIIKX nmocuianb Ha ceptudikaniro CMO3BII;

Mpumirka. IlepeBipky enementiB ceprudikoBanoi CMO3BII mig yac KOXXHOTO HarIsAOBOTO ayJuTy 3JiHCHIOIOTH
BHOIpKOBO, aJie 3a IepIli J[Ba poKH Aii cepTudikara Mae Oytu nepesipeHo Bei enementn CMO3BIL

8.3 IlpoBeneHHs HATJISIIOBUX ay/UTIB

8.3.1 Ilpouemypa mpoBeAEHHS HArsI0OBHX AayIWTIB aHaJOriyHa Mpoueaypi cepTrudikamiiHoro
ayauTy.

['oTyBaHHS /10 OLIHIOBaHHSA Ta MPU3HAYEHHS IPYNHU ayJUTY 3I1HCHIOETHCS 3TiAHO 3 6.3.

KepiBHUK Ipynu ayuTy HAJIaropKye MornepeHii 38’ 430K 3 OpraHizalli€ro Ta MporoHye opraHizarii
y pasi HasgBHOCTi 3MiH CMO3BII, Bkazanux y 5.2.2, Hagatu nosigomiieHHs npo 3minn CMO3BII ta
BiMOBiAHI oHOBJIeHI fJokyMeHTH CMO3BIIL.

8.3.2 AmamizyBaHHsS JOKYMEHTIB 3IHCHIOE Tpyna ayauTy y IOBHOMY cCKjiaai abo, y pasi
HEOOXIJJHOCT1, OKpeMi ii UJIeHH i KePiBHUIITBOM I'OJIOBHOT'O ayAUTOPA.

3niiicHioeThes aHamizyBaHHa JokyMeHTiB CMO3BII Ta iHIMX JOKYMEHTIB 3aMOBHHKA IIOJI0 HOTO
TISUTBHOCTI, JOKYMEHTIB TOMEpeaHiX ayauTiB, moBigomiaeHHs mpo 3miHu CMO3BII opranizamii (y
pasi HasiBHOCTI).

Micus npoBeieHHsI aHaJli3yBaHHA JOKYMEHTAIlil BU3HAYa€ TOJOBHUH ayAuTOpP.

OnHouacHO 3 aHaNli3yBaHHSAM JOKYMEHTIB Ta MaTepiaiiB, OTPUMaHUX BijJ opraHizailii-3asBHHKA,
KEpIBHHUK I'PYNHU ayIUTy MOXKE OpraHi3yBaTH 30MpaHHS Ta aHaAJIi3yBaHHs JOJAaTKOBUX BiIOMOCTEH 13
He3anexHux jprepen nif yac aynuty CMO3BII - mono 6e3nexku xapuoBoi MpOAyKILii;

Mpumirka. ITix He3aneKHUMHU JUKEpETaMH PO3yMIIOThCS OpraHM JAEPXKaBHOTO Ta PHHKOBOTO HAINISAY, OpraHi3amii-
MJPSTHUKA, TOBAPHCTBA CIIOXKUBAYiB, TPOMaJIChKi OpraHi3amii, OKpeMi crioXXuBadi, iHII 0COOH TOIIO.
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Bucnosok HOHepeﬂHBO.l. OHiHKI/I Hiﬂ Yac MPOBCACHHSA HArJIsIAOBOIO0 ayAuTy HE CKIIAAA€THCSA, PE3YJIbTATU aHaHi3y

JIOKyMEHTIB BiZIOOpa)KatoThCsl y 3BiTi 3a pe3yJbTaTaMy HarJIsI0BOTO ayInTYy.

[Tix yac ananizyBaHHS JOKYMEHTIB 3/ {CHIOETECS MiATOTYBAaHHS IO ayANTOPCHKOI JiSTIBHOCTI Ha MICISX - IATOTYBaHHS

IUTaHy HarJISI0BOTO ayIUTy Ta pOOOYMX JOKYMEHTIB ayauTy. [liaH Harmsa0Boro ayiuTy roTye KepiBHUK IPYIH ayIHTy.
AyIiT TUIaHy€eThCS Ha MICI PO3TallyBaHHs opraHizamii Ta micusx i mismpHOcTI, mo oxormiena CMO3BIL, 3rigHo 3
MIPOTPaMoOI0 HATJLIIOBUX ayauTiB. [lnaH HarmsgoBoro ayauty Mae OyTH Y3TO/KEHO 3 YIIOBHOBAXEHOIO 0CO00I0
oprasizanii Ta 3aTBEp/PKEHO KEPiBHUIITBOM OpraHy cepTHdIKallii 10 moYaTKy MpoBeJIeHHs ayAuTy B opradizamii. CripHi
MUTAaHHS OO0 IJIaHY HArJIsIA0BOIr0 ayJUTY Ma€ 6yTI/I BI/IpiﬂleHO CIILJIBHO KGpiBHI/IKOM rpynu ayauTy Ta YOOBHOBa>XCHOIO
0co00t0 opraHizartii.

Mpumirka 1. [Tnan HarIs110BOrO ayANTy Mae OYTH JOCTATHHO THYYKHM JUIS YMOXJIMBIICHHS 3MiH, SIKI MOXXYTh CTaTH

HEOOXIIHMMH ITiJ] Yac 37ilicHeHHs ay uTy. [Ipn npoMy Oynab-siKi 3MIHM IIJIaHy ayAUTy CJiJ y3TOIAWTH 3alliKaBJICHUM
CTOpPOHAM JI0 IPOJOBKEHHS ayUTY.

8.3.3 HarmsmoBuii ayauT Ha MICHSAX 3/IMCHIOIOTH WIEHH TPYNU ayAuTy MiJ KEpIBHUITBOM ii
KepiBHHKA 3T1JHO 3 6.5.2.
3niliCHEHHS HATJIIOBOTO ayIUTy Ha MICISX CKIIATA€ThCS 3 TAKUX CTAIii:

- MIPOBEICHHS MONEPEAHbOT HapaIu 3riIHO 3 6.5.3;

- 30upaHHs Ta nepeBipsHHA iHpopMarii 3rigHo 3 6.5.4;

- HiArOTYBaHHS JAHUX 1 BUCHOBKIB ayAUTYy 3TifHO 3 6.5.5;

- MPOBE/ICHHS 3aKJIFOYHOI HapaaH.

3aKII0YHy Hapajy, pillieHHs K01 0(hOpMITIOIOTh IPOTOKOJIOM, KEPIBHUK I'PYNHU ayJHUTy IPOBOJUTH B

OCTaHHI JIeHb HATJIS0BOIO AyIUTY.

B mnportokoni 3akimouHOi Hapaad MOJAaOTh Taki BHCHOBKM miofo BiamosimHocti CMO3BII 3a
pe3yJbTaTaMy HarJIgJ0BOTO ayAUTY:

- crcTeMa MpOJIOBXKYE BIMOBIIATH BUMOTaM CTaHIapTy;

- cHCTEMAa Ma€ HEBIAMIOBIAHOCTI,

a TaKOX MPOMO3HULIii 00 MiATBEPAKEHHSI, TPU3YITUHEHHS YU CKacyBaHHs Aii cepTudikara, a Takox,
y pasi noTpedu, 1010 CKOpPOUEHHs cepH MOMUpPEeHHs cepTudikamii pa3zoM 3 OyIb-IKUMH YMOBaMHU
M 3ayBaKCHHSIMHU.

SIKIIO Mif 9ac HATJISAA0BOrO ayIUTY BHUSBJICHO HEBIAMOBITHOCTI, KEPIBHUK I'PYIIU ayAUTY MOB1IOMIISE
KEpIBHUITBY OpraHizauii mpo HeoOXiAHICTh 3/1HCHEHHS KOPUTYBaHHS Ta/ab0 KOPUTYBAJIbHUX JiH,
HaJaHHS JOKYMEHTOBAaHUX JOKa3iB X BUKOHAHHS JI0 opraHy cepTtudikailii, a Takox MPOBEICHHS
NepeBipKy X BUKOHAHHS (3 B1ABiyBaHHSAM a00 0e3 BiABiyBaHHs OopraHizarii).
Oprani3aisi-3assBHUK BU3HA4ae, SKi KOPUTYBaHHS Ta/ab0 KOPUTYBaJIbHI JIii BOHA TOBUHHA BUKOHATH
IUIs. yCYHEHHS BUSBIICHHX Yy pe3yJIbTaTi ayJUTy HEBIAMOBIAHOCTEH, Y3roJUKye i Iii Ta TEpMiH ix
BUKOHAHHA 3 KEPIBHUKOM TPYIIH ayAUTY.

VYci po30iKHOCTI 00 TAaHUX ayAUTY Ta/4U BUCHOBKIB ayAUTy MK I'PYIIOI0 ayTUTY Ta OpraHi3alli€ro

CJ1iJ; OOrOBOPUTH 1, 32 MOXKIIMBOCTI, IIOTOAUTH. Y pa3i IXHBOI'O HEMTOTOJKEHHS Y TPOTOKOJI 3aKIFOYHOT
Hapaau BHOCITH TOYKHU 30py 000X CTOPIH.

8.3.4 I'pyna aynuTy rotye 3BIiT MPO HAIJIAJOBUNA ayAWUT MPOTATOM IMOTOJUKEHOrO 3 OpraHi3alli€ro-
3assBHUKOM CTPOKY, aJie HE Mi3HIIIe OJHOT0 MICSI BiJ JaT MPOBEACHHS 3aKII0UHOI Hapaau. Y pasi
HEJIOTPUMAHHS TIOTOJDKEHOTO CTPOKY, MPO NPHUYUHHM 3aTPUMKHU CIIiJ TOBIJOMUTH OpraHi3alliro-
3asBHUKA 3 MOJJAJIBIINM MTOTO/HKEHHSM HOBOT'O TEPMiHY MiATOTYBaHHS 3BITY.

Skmo opranizailis ycyHyJa HEBiIMOBIAHOCTI Ta BIIPOBAAWJIa KOPUTYBAJIBHI Jii MMiJ1 4ac MPOBEICHHS
ayJUTy Ta/4d IPOTATOM MICSIIS 3 AaTH 3aKIIOUHOI Hapaau (1M1 4ac MiATOTYBaHHS 3BITY PO ayauT),
e Mae OyTH BiToOpa)kKeHUM Y 3BiTi 3 HaBeJeHHAM iH(popmMariii, uu Bignosigae CMO3BII kpurepism
ayJMTy MicJsl YCYHEHHS HEBiIIOBIJHOCTEH.

3BIT 3a pe3yJbTaTaMH HAarlgJ0BOrO ayJUTy MAa€ MICTUTH BHUCHOBKHM TPYyHH ayIuTy IIOJO
BignosigHocti CMO3BII BuMoram, miaTBEp/LKEHUM Tia 4ac cepTugikallii, Ta MPOMO3UIii 11010
HiATBEP/KEHHS, PU3YIIMHEHHS YU CKacyBaHHs Mii cepTtu(ikara, a Takoxk, y pa3i morpedu, 1ojao
CKOpOYeHHs cepu NOUIMpeHHs cepTudikarii pa3om 3 OyIb-IKHMH YMOBAMH UM 3ayBaKCHHSIMHU.
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UneHu rpynu ayJauTy Ta BCl O/IepKyBayi 3BITY PO HArJsI0BUI ayauT 3000B’s13aH1 JOTPUMYBATHUCS
Ta 3a0e3nevuyBaTy KOH(DIaeHIHHICTh 1HPOpPMAILii, IKY MICTUTh 3BIT.

8.4 PinleHHs 3a pe3yJibTaTaMHu AislJIbHOCTI 3 HATVIAAAHHA

PimenHs 3a pe3ynbTaTaMH HarjsIoBOrO ayJUTy YXBaJlO€ KOMIETEHTHa I10CaaoBa 0coba opraHy
cepTudikarii, npu3HaueHa po3nopsukeHHsM KepiBHHLTBA OC (ocoba, mo He Opana ydacTb B
OLIIHIOBAaHHI) Ha TMiACTaBi 3BITY MPO HArIAJOBUN ayAWuT, a TAaKOX Oyab-sKOi 1HIIOI JOpeyHOi
iHpopMmaii.

3a pe3ynpTaTaMu AiSIBHOCTI 3 HarjsiiaHHS opraH cepTudikaiii Moke MiATBEPAUTH, CKOPOTHTH,
NpU3YNUHATH a00 cKacyBatu Aito ceprudikara (qus. 11).

VY pasi HasBHOCTI HeBinnoBigHOcTert CMO3BII, BUsBIEHUX MMiJl 4ac AiSUTBHOCTI 3 HATJISIIAHHS, OpraH
cepTudikaiii npuiiMae pilIeHHS MO0 MPOBEACHHS IEPEeBIPKM YCYHEHHS HEBIAMOBIIHOCTEH 1
BUKOHAHHS KOPUTYBAIbHUX JiH MiJ 4ac HACTYITHOI'O HATJSA0BOTO ayAuTy, abo 11010 HeoOXiTHOCTI
MOBTOPHOTO OIIHIOBaHHSA (ayAUTY 11032 MPOrpaMoI0 HArsA0BUX ayauTiB) (auB. 10.3).

9 IOBTOPHA CEPTU®IKAIIA (PECEPTUDIKAILLISA)

9.1 Insa oTpuMaHHs cepTUdikaTa Ha HOBHH CTPOK OpraHizalis HE Mi3Hile, K 33 TPU MICALl J10
3aKiHYEHHSI TEPMiHYy HOTo [Iii, TOBMHHA HaJlaTH OpraHy ceprTudikarii 3asBKy 3riIHO 3 6.2.

9.2 Merta pecepTu(ikaifHOT0 ayIuTy - MIATBEPAUTH MOCTIHHY BiAMOBIIHICTH 1 Pe3yJIbTATUBHICTD
CMO3BI], 1i nocTiiiHy TOpEYHICTh 1 3aCTOCOBHICTh 0 CepH MOMUPEHHS cepTH]IKaii.

[Iponenypa peceprudikaliifHOro ayAuTy aHaJIori4Ha mporeypi cepTudikamifHoro ayauty (aus. 6.3
-6.7)

[Topsimok Ta obcsr poOiT 3 moBTOpHOI cepTudikauii (peceprudikarii) CMO3BII Buznayae opran
cepTHdikalii B KOXXHOMY KOHKPETHOMY BHIIAJIKy 3 ypaXyBaHHSIM pe3yJIbTaTiB HAIJISIOBUX ayAUTIB.
9.3 Iix yac pecepTudiKaIliHHOTO ayAUTy MOXKE 3A1MCHIOBATHCS TIOTIEPEIHE OI[IHIOBAHHSI JOKYMEHTIB,
skiio HasiBHI icToTHI 3Miar B CMO3BII opranizaiiii 4n B JOpeYHUX 3aKOHOJIABYMX 1 HOPMATHUBHHX
JOKYMEHTaX, IO CTOCYIOTbcs cdep MisuIbHOCTI (TMpOAyKIii / TMOCiyr) oprasizaiii, Ha sKi
nomuproeThest i ceprudikoBanoi CMO3BIL. YV 11poMy pasi CKIaaeTbcsi BUCHOBOK MOMEPEIHBOT
OLIIHKH 3riHO 3 6.4.4.

V pasi BiACYTHOCTI ICTOTHUX 3MiH aHaTi3yBaHHS JJOKyMEHTAIlii 311IHCHIOETHCS Y CKOPOUEHOMY 00CsI31,
a BICHOBOK ITOTIEPEIHBOI OIIIHKH I11JT 4ac MPOBEJCHHS pecepTU(]iKaliiHOro ayIuTy HE CKIIATAEThCA,
pe3yabTaTh aHalli3y JOKYMEHTIB BiIOOpakaloThCs y 3BITI 32 pe3yIbTaTaMH MOBTOPHOI cepTUdiKarlil
(peceptudikariiitnoro ayaury).

9.4 Tlnan pecepTU}IKAIIIHOIO ayIuTy Ma€ BPAaXOBYBAaTH pPE3YJbTATHBHICTH CHUCTEMH MPOTITOM
nepioay ceprudikailii Ta OXOIUTIOBATH aHAJI3yBaHHS 3BITiB MOMEPEHIX HATJIAJOBUX ayaUTIB.

9.5 Peceprudikamiitamii ayaut mae oxorutroBatu orintoBanass CMO3BII na miciti, mob qocaiauTu:

- Pe3yJNbTAaTUBHICTh CHUCTEMH B IJIOMY CTOCOBHO BHYTPIIIHIX 1 30BHIIIHIX 3MiH 1 MOCTiIHHOI
JOPEYHOCTI 1 3aCTOCOBHOCTI JI0 Taiy3i cepTHdikartii;

- uyn crpuse ¢yHkuioHyBanHs cepTudikoBanoi CMO3BIl noCATHEHHIO TOJITHKKA Ta LiJIeH
oprasizartii.

9.6 V pasi, SKIIO i Yac ayJUTy BUABICHO HEBIMOBIIHOCTI, OpraH cepTHdiKallii BU3HAYa€e Mepiox
qacy Ui KOPUTYBaHHS Ta/ab00 KOPUTYBAIbHUX i, SIKI OpraHi3ailis Ma€ 3IHCHUTH JI0 3aKIHYCHHS
peceptudikaii.

9.7 Opran ceprudikarii yxXBaiioe pillIeHHS LI0JI0 MOBTOPHOI cepTHdikalii, IPyHTYIOUHCh SK Ha
pe3yibTaTax pecepTudikaiifHoro ayanuTy, TaK 1 Ha pe3ybTaTax HarjsiaHHs 32 CHCTEMOIO IPOTATOM
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mii ceprudikara, 30kpemMa pe3yJbTaTax PO3IIIALYy CKapr, OTPUMAaHUX BiJl CIIOKMBAYiB MPOIYKIIii
(mociyr) oprasizaiiii, MPUITKCIB HATJISIIOBUX OPraHiB.

10 CIEINNAJIBHI AYIUTHU

10.1 Po3mupenns cepu ceprudikanii CMO3BIT

SIkimo opranizanis 6axae po3mupuTu chepy cBoei cepTudikailii, BOHa MOBUHHA MOJATH IO OpraHy
cepTHdikallii 3alI0OBHEHY 3asBKy Ta ONUTYBaJIbHY aHKeTy. Opran cepTudikarii po3risgae 3asBKy Ta
BU3HAYae Jii ayuTy, HeoOXiTHI Ui IPUHHATTA PILICHHS II0A0 pO3MUpeHHs chepu cepTudikarii.
Taxi nii Moxxe OyTM BHKOHAaHO y TOBHOMY a0O CKOpPOYEHOMY 00csa3i m. 6 abo y moenHaHHI 3
HarJIsI0BUM ayAUTOM 3TiIHO 3 1. 8.

10.2 Ayaut y pasi 3MiHM BUMOT 11010 cepTH(IiKamil

10.2.1 Y pa3i 3MiHM BUMOT 100 cepTUdiKalii (HampukiIaa, 3MiHA BUMOT 3aCTOCOBHOTO CTaHIAPTY,
110 BctaHoBitoe Bumoru 10 CMO3BII, 3akoH01aBUMX Y HOPMATHBHUX JOKYMEHTIB, 110 € KPUTEPieEM
ayJMTy Y4 BCTAaHOBIIIOIOTH BUMOTH JI0 IPOBEACHHS ayauTy uu ceptudikarii) OC cBoeyacHo odiliiHo
CTIOBILIAE MPO II€ BCI Opraxizaiii, SKuM BuaaHo ceptudikati Ha Binnosigny CMO3BII, Bu3navae 3a
MOTO/DKEHHSM 13 3alliKaBICHUMM OpraHizallisiMH peajbHI TepMiHM, HEOOXIHI OpraHi3auisiM Ui
BHeCeHHA BianoBinHuX 3MiH 10 CMO3BII (TpuBanicTe nepexiHoro nepiomy), Ta MoBiJOMIISIE TIPO
HEOOXIJJHICTh Ta 00CAT MEepeBipKU Ha BiIMOBIIHICTH HOBUM BUMOTaM.

Pimenns moo TpuBaniocti nepexignoro nepioay OC npuiiMae Ha mifcTaBi pillieHb YU PEKOMEHIAITIH
BIJIMOBIJHIX TOBHOBAKHUX MDKHAPOJHHUX UM HAIlIOHATTLHUX OpraHi3aIiii.

10.2.2 Skmio 3MiHu OB’ g3aHi 31 3MiHamMu BuMor ctannapty Ha CMO3BII (HoBa Bepcist cTaHaapTy i
HoBHH cTangapT), OC mpornoHye opraxizamisim 1MojaTH HOBY 3asBKy Ta ONUTYBAJIbHY aHKETY, Ta, Y
pa3i HeoOXiAHOCTI, OHOBJIEH] BUXIJHI MaTepianu (auB. 6.2).

10.2.3 Tlopsimok Ta oOcar poOIT A MEepeBipKM BHKOHAHHS 3MIHEHHUX BHUMOT 10 cepTHdikamii
BHU3Ha4Ya€ opraH cepTudikamii B KOXKHOMY KOHKPETHOMY BHIAJIKy 3 ypaxyBaHHSIM OOCATYy 3MiH.
ITepeBipka mMoxxe OyTH 3AiliCHEHa MiJ yac IMJIAHOBOTO HArJsI0OBOrO ayauTy (muB. 8) abo, y pasi
ICTOTHHX 3MiH BHUMOT 70 cepTu(ikalii, 1Mo3amiaHOBO aHAJIOTIYHO MpoLeaypi cepTudikamiiHoro
ayauty (muB. 6.2 — 6.7).

10.2.4 V pa3i HasIBHOCTI HEBIIMOBIJHOCTEH HOBUM (3MIHEHHWM) BHUMOTaM YHWHHUHI cepTHdIKaT He
CKaCOBY€ETHCS JI0 3aKiHYEHHS Nepexignoro nepioxy. Opran ceptudikaiii BU3HaUa€ 1nepioj yacy s
KOpUTYBaHHS Ta/ab0 KOpUTYBAJIbHUX JIiH, AKi opraHizamis Mae 3aidicHuTH. Lleil nmepiox yacy moxe
TPHUBATHU JI0 3aKiHYEHHS MEPEXOTHOT0 Mepiody. Y pasi, SKIIO MO 3aKIHYEHHIO MEePEeXiAHOTo Mepiory
oprasi3zaifis He 3MOIJIa JIOBECTH BIiAMOBiIHICTE HOBUM BuUMoraM, OC mpusymnuHse abo CKacoBY€
ceprudikar (qus. 11)

10.2.5 Opran ceprudikamii yxBamoe pillleHHS [MOJ0 MATPUMaHHS cepTudikamii  4u
nepeodopmieHHs cepTUdiKaTy (CKacyBaHHS YAHHOTO cepTU(ikaTy Ta BUIayy HOBOTO cepTUdIKaTy),
I'PYHTYIOUHChH Ha pe3yJbTaTax MepeBipku BUKOHAHHS 3MIHEHUX BUMOT.

V pasi nepeBipku BUKOHAHHS 3MiHEHHX BUMOT IIiJl 4ac HArJsA0BOro ayauTy (3rigHo 8) cepTudikat
Ha BI/MOBIIHICTH HOBUM BUMOT'aM BUIA€THCS Oe3 3MiHEHHS TepMiHY Aii (Ha TepMiH aii cepTudikary,
10 CKACOBYETHCH).

V pasi nmepeBipky BUKOHAHHS 3MiHEHUX BUMOT y 00cs131 cepTuikaliiiftnoro ayaury (3rigao 3 6.2 - 6.7)
cepTu(ikat Ha BiIMOBIHICTh 3MIHEHUM BUMOTaM BUAA€THCS HA HOBHIA MOBHUHM CTPOK (uB 6.7.5).

10.3 IHm1i KOPOTKOCTPOKOBI ayAUTH
10.3.1 Opran ceptudikarii Mo>xe iHiLIIOBaTH MPOBEACHHS IHIIHX ayIuTiB cepTudikoBanoi CMO3BII
(mo3a mporpaMoro HarJIAJOBUX ayIUTIB) y TAKUX BUIIAJKaX:
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- IUIs TIEPEeBIPKM YCYHEHHsSI HEBIAMOBIAHOCTEH 1 BHKOHAHHS KOPUTYBaJbHUX il 3a
pe3yJbTaTaMu MONEePEAHbOTO ayIUTY;

- y pas3i OTpUMaHHs BiJ OpraHi3amii MOBIOMJIEHHA MpPO 3MIiHM, 110 MOXYTb HETaTMBHO
BILTMHYTHU Ha BigmoBigHicTh CMO3BII BuMoram, 1o miaTBepKeHi i yac cepTudikartii;

- IUIL  PO3CIiAyBaHHS CKapr, 30Kpema SKIIO aHali3 cKapru abo OyIb-fKOi IHIIOi
iHpopMalii, BKIIOUAI0YH IPUITMCH HATJIS0BUX OpPraHiB, BKa3ye Ha Te, o ceprudikoBana CMO3BII
oprasi3ariiii OiJbIIIe HE BiJIMOBIa€ BUMOTraM cepTH]iKallii;

- IUIs. TIEpEBIPKM BHUKOHAHHS yMOB 3HATTS TNMPHU3YNUHEHHA Mii cepTudikara opraHom
cepruikalii npuiHATO pimeHHs npo HeooxinHicTs ayauty CMO3BII (nuB. 11.2.5).

- AKIIO OpraHy 3 ceprudikauii cTae BiIOMO HpPO CEpHO3HUM IHIUACHT, MOB'SI3aHUNA 3
ririeHor0 Ta Oe3MeKOol0 Tpalli, HAMpUKIaA, MPO CEepHO3HUM HEUIaCHUN BUMAJOK abo cepio3He
MOPYLICHHS PETYISTUBHUX BUMOT, JJISI TOTO, I100 3'sICyBaTH, YM HE OYyJIO 3aBJaHO HIKOIU CHCTEMIi
MEHEJDKMEHTY Ta HAcKUIbKM e(eKTUBHO BoHa (yHKIioHyBasna. Opran 3 ceprudikallii MOBUHEH
33JJOKyMEHTYBATH PE3yJIbTAaTH I[bOT'O PO3CIIiTyBaHHS
10.3.2 Taki ayautu opraH cepTudikaiii 3/iiiCHIOE, SIK MPaBUJIO, JIUIIE HE3aJ0BrO CIOBIIIAIOYN
opraizauiro (He mi3Hile, HiX 32 5 poOouux AHIB A0 MOYATKy ayauTy). Y pasi, konu OC npuiiHsB
pilIEHHS 111010 TPOBEICHHS «CIEIIabHOTO Ay IUTY», BiH MUCHMOBO CIIOBIIIIa€ OpraHizalii Mpo yMOBH
MPOBEACHHS ayAUTy Ta CKJIQJ IPYIH ayIUTY.

10.4 Onuiara po0iT 3 NpoBeJeHHS CHeniaTbHUX ay/ANTIB

Omrara poOIiT 3 TPOBENCHHS CIEIialbHUX ayJUTIB 3IMCHIOETHCS 3TITHO 3 JOTOBOPOM, SKHI
YKJIAZA€ThCSl MK OpraHoM cepTuikalii Ta opraizami€eio BiInoBiHO 70 4.2 3 ypaxyBaHHSIM 00cCATy
pOOIT.

BapricTh 11X po0iT BU3HAYAIOTH 3 YPaxXyBaHHAM (PAKTUYHMX BHUTPAT POOOYOTO yacy IpyIu ayauTy.

11 IPU3YIIUHIOBAHHSA, CKACOBYBAHHSA CEPTU®IKAIIIL ABO
CKOPOYYBAHHS COEPU CEPTUDIKAIIIL

11.1 CxopouyBaHHs (3By:keHHsI) cepu cepTudikanii

11.1.1 Opran ceptudikariii HOBUHEH CKOPOTHUTH (3BY3UTH) cepy ceptudikarii CMO3BII:

- SIKIIO pe3yJbTaTh ayAWTIB CBiAYaTh, 10 OKpeMi YaCTHHHU cepH cepTudikarlii opraizalii crajio
a00 1CTOTHO HE BINOBIJAIOTh BUMOTraM cepTudikartii;

- y pa3i OTpUMaHHs BiJl Oprai3aiii 3asBKy Ha 3MiHy chepu nommpeHHs ceprugikara Ha CMO3BII
- Indopmanis npo iHIMIEHTH, Taki SIK CEpHO3HMN HEIIAaCHUM BUIAZOK ab0 cepilo3He MOpYIICHHS
pPEeryIsATUBHUX BHUMOT, IO BHMAara€ 3ajllyuyeHHs KOMIIETEHTHOTO PpEryJIOIuoro OpraHy
cepTH(iKOBaHUM KJIi€HTOM abo Oe3mocepeHbO ayJUTOPCHKOIO TPYIOI B XOJi MPOBEICHHS
CIeLiabHOTO ayIUTY, TOBUHHA 3a0e31eunTy mijcraBu A Oprany 3 cepTudikanii o0 npuiHATTS
pilIeHHS CTOCOBHO Jid, SKi HEOOXITHO BXKUTH, BKIIOYAIOYM MPU3YNHHEHHS ab0 CKacyBaHHS
cepruikarii, y BHITaJKax, KOJIM MOKHA JOBECTH, II0 CHUCTEMa ICTOTHO HE BIJIMOBIJa€ BHUMOTram
ceprudikamii B chepi O3ibIl. Taki BuMoru noBuHHI OyTH YacTHHOO f0roBipHUX yroa Mk OOB Ta
BIJIMOBITHOIO OpraHi3alli€ro.

11.1.2 3riaHo 3 pilIeHHsM oprany cepTudiKalii 311HCHIOETHCS CKaCyBaHHS HassBHOTO cepTUdikaTa Ta
oopmieHHs: HOBOrO 6€3 3MiHEHHS TePMiHY [ii.

11.2 Ilpu3ynunenHs aii ceprudikamii
11.2.1 Opran ceprudikarii Moxe NPU3YNUHUTH Jit0 cepTudikara y pasi:
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- sxmo ceprudikoBana CMO3BII opranizarii ctaio abo iCTOTHO HE BIJIMOBIJa€ BUMOTam
cepTHdikarlii, 30kpeMa BUMOram 11010 Pe3yIbTaTUBHOCTI;

- SKIIO BUSBJICHI MMiJ Yac HAarisgoBOro abo IHIIOrO ayauTy HEBIAMOBITHOCTI CHUCTEMH
BuMoram ctangapty Ha CMO3BIl He Oyno ycyHeHO oOprasizalli€lo B Y3rOJUKEHHH 3 OpraHoM
ceptudikamii TepMmiH (y Oyab-KOMY pa3i 4Yac, AOMYCTUMHHA I KOPUI'YBaHHS Ta BHKOHAHHSA
KOPHUTYBAIBHUX /i, TOBUHEH BiAMOBIIATH 3HAYMMOCTI HEBIIMOBIJHOCTI);

- HAsIBHOCTI MIPUITUCIB PO MOPYIICHHS 3aKOHOJABUMX 1 HOPMAaTUBHUX BUMOT, PEriaMeHTYIOUNX
IisUTbHICTH opranizanii y cgepi 3acrocyBanHss CMO3BII, Ta/abo oOrpyHTOBaHHX CKapr IOO
TISUTBHOCTI, TPOMYKIi Ta TMOCIyr OpraHi3aiii, CTOCOBHO SIKHX OpraHi3ailisi He BHKOHAala
pe3yJIbTaTUBHI KOPUTYBAJIbHI Jii;

- BUSIBJICHHSI TaHUX NP0 HETpaBWJIbHE BUKOPUCTAHHS cepTUdikaTa Ta/abo 3Haka cepTudikarii
CMO?3BII;

- MIePEBUIIICHHS TEPMiHY IPOBEACHHS HATSA0BOT0 ayIMTy Ha 3 MICsII Bij 3aIJIaHOBAHOI JaTH,
3 BUHH OpraHizaiiii;

- SKILO OpraHi3allis He BUKOHANA CBOi (piHaHCOBI 3000B's13aHHSI Iepe]l OpraHoM cepTHdiKallil;

- SKILO OpraHi3allis He MOBIIOMUJIa OpraH cepTudikamii mpo 3MiHu iH(opMaIlii, 110 MiCTUTb
cepTUdikaT Ta IHII 3MiHM, IO MOXKYTh HEIaTUBHO BIUIMHYTH Ha BiIMOBITHICTh CUCTEMU YHHHUM
BHUMOTaM;

- SKIIO Yy pa3i 3MIHM TpaBui cepTudikalii oprasizaiis He MOXKe 3a0€3MEUnTH BIAMOBIIHICTD
HOBHMM BHMOTaM;

- HAsBHOCTI BIAMOBIAHOTO OQIIiiTHOrO MPOXaHHs OpraHizartii.

11.2.2 Pimenns mpo mpusynuHeHHs Aii ceptudikata Ha CMO3BII mpuiiMaeTbes y pasi, SKIIO
IOPOTSTOM  YCTaHOBJIGHOTO TEPMiHY BXKHUTTSAM KOPUTYBAJBHHX 3aXOJiB, MOTOKEHHUX OpPraHOM
cepTHdikarlii, opratizamist Mo>ke YCyHyTH BUSIBJICHI HEBIAMOBIAHOCTI Ta IXHI MIPUYNHHU.

11.2.3 Ilepion npusynunenns aii ceprudikara Ha CMO3BII He moBUHEH nepeBHIyBaTH 6-T1 MICSIIB.
11.2.4 Opran ceptudikamii opiriifHO MOB1IOMIISE OpraHi3alliio - 3assBHUKA MIPO MPUNHHATTS pillleHHS
®.14.11P.69 (mogaTok 14) moa0 npu3ynuHEeHHs Iii cepTUudikara i BoAHOYAC 3a3Hayae€ YMOBH, 3a
SAKMX MOXIIMBE 3HATTS MNPU3YNUHEHHs Aii ceprudikata. Y pas3i NpU3YNUHEHHS CcepTUdiKallis
CMO3BII opranizamii tumuacoBo He nie. Opran ceprudikaimii my6Onikye iHdopMmario mpo
NpU3yNUHEHI cepTudikatu Ha BiacHOMYy web- caiiti y mepexi [nTepHer abo mommproe i iHIITMM
HIIXOM.

11.2.5 V nepiox mpu3ynuHeHHs1 cepTu¢ikaTa opraHizallisi TOBUHHA BIIMOBHUTHUCS BiJ] MOAAJIBILIOTO

11.3 [lonoBJIeHHd Aii cepTUdikamii

11.3.1 IlepeBipka BHKOHAaHHS YMOB 3HATTS MPHU3YNUHEHHS MOXE 3AIHCHIOBATUCH MUIAXOM
aHaJi3yBaHHs HAIaHUX OPTaHi3alli€lo MiATBEPHKYBAIBHUX JOKYMEHTIB 1/a00 ayuTy Ha MicCIIi.
11.3.2 V pa3i BUKOHaHHS OpraHi3alli€l0 3a3HAYCHUX BHUIIE YMOB y BCTAHOBJICHHUH TEpMiH, OpraH
cepTudikaiii npuiMae pilIeHHs PO MOHOBJICHHS Aii cepTudikamii i THM caMUM CKAaCOBYE PIlLICHHS
PO MPU3YITUHEHHS 111 cepTudikara i oQimiifHO MOBIIOMIISE MPO 1€ OpraHizallito. Y MpoTUBHOMY pasi
NpURMAETHCS PILICHHS PO CKacyBaHHs cepTudikaiii abo ckopoueHHs cdepu cepTudikarii.

11.3.3 Pimenns npo noHoBieHHs Aii ceprudikara Ha CMO3BII mpuiiMae mocagoBa ocoba oprany
cepTHdikarlii, mpu3HauYeHa po3nopsLKeHHsIM kepiBHUITBa OC.

11.4 CkacyBanHs aii ceprudikanii

11.4.1 Opran ceptudikarii ckacoBye cepTudikar:

- SKIIO pe3yJIbTaTH HarisfgoBOro abo IHIIOrO ayauTy CBigUaTh NP0 MPUHIUIIOBY
HeBiamoBiAHICTE CY BCTAaHOBJICHUM BUMOIaM;
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- AKIIO y pa3l 3MiHM BHUMOr 10 cepTudikanii opraHizaimis He MOXke 3a0e3MeYuTH
BIJIIOBIIHICTE HOBUM BHMOTLaM;

- SKIIO OpraHi3alis MPOTATOM TPUBAIOTO 4acy (Oinbine 6-U MICsIiB) HE HMPOBOJHUTH
TISUTBHICTH, OXOIUICHY CepTU(IKAIIi€I0;

- SKIIO OpTraHizallis BiJIMOBIIETHCS BUKOHYBaTH CBOI (DiHAHCOBI 3000B'sI3aHHA Tepen
opranom ceprtugikarii;

- SKILO OpraHizalis y TepMiHH, sIKi Oy/IM y3ro/pkeHi 3 opraHoM ceptudikanii (He mizHimme
6-T MICAIIB 3 JaTH NPU3YNHHEHHS), HE YCyHyJla NPUYMHHU, 3 SKUX M0 cepTudikata Oyio
MPU3YITUHEHO;

- 32 HAsBHOCTI BIATOBIAHOTO O(IIiITHOrO MpOXaHHs OpraHizarlii.

11.4.2 Tlpo ckacyBaHHs Aii cepTudikaTa opran cepTudikaiii odimiifHO MOBiIOMIIsE OpraHizarlio-
3asBHMKA, MyOJIiKye BIANOBiIHY iHopMalilo Ha BiIacHOMY web-caiiTi y mepexi IHtepHer abo
MOLIUPIOE 11 IHITMM YHHOM.

11.4.3 VY pasi ckacyBaHHs cepTH]ikaTa opranizailis IOBUHHA TPUITUHUTH BUKOPHCTOBYBAHHS BCHOTO
HA/IPYKOBAHOT'O PEKJIAMHOI0 Martepially, SKUH MICTUTh OyJb-fKe MOCHUJIaHHA Ha cepTU(]iKoBaHUI
cTaryc Ta MoBepHyTH opurinan(u) ceprudikaty(-is) 10 OC.

12 3BBEPI'AHHA JOKYMEHTIB

12.1 30epiranHio B oprasi cepTh}ikamii miyisararoThb:

- 3asBKH OpraHi3alliii, JUCTyBaHHS;

- 3BITH IIPO ayAUTH;

- JIOroBOpHU Ha rnpoBefieHHs poOit 3 ceprudikanii CMO3BII, akti 31aBaHHA-TIpUIMaHHS

pOOIT.

- oOrpyHTyBaHHs BUOipkH (y pasi ii 3acTocyBaHHA);

- oOrpyHTYBaHHs (PO3paxyHOK) TPUBAJIOCTI ayAUTY;

- pilIeHHS 1010 3asIBKH, BUCHOBKH, IPOTPaMH, IJIaHU, IPOTOKOIU HApa;

- MIPOTOKOJIM HEBIAIMOBITHOCTI, pe3yJIbTaTH MEPEeBipEeHHs] KOPUTYBAaHb Ta KOPUTYBAJIbHUX
Ti;

- 3apeecTpoBaHl JaHi MIOAO0 CKapr Ta ameislii, a TakoX IMOJalbIIUX KOPUTYBaHb Ta
KOPUTYBaJIbHUX JIiH;

- pileHHs mo10 cepTudikarii;

- 3arBepukeHi kepiBHUITBOM OC KOJIbOPOBi KOl cepTH(IKaTIB.

12.2 Bkazani B 12.1 gokymenTH 36epiratothbesi B oprani ceprudikanii 3rigno 1H.14:2013 Tlopsimox
BEJICHHS JLJIOBOJICTBA Ta apXiBY.

YMOB KOH(1IEHIITHOCTI.
13 KOH®IIEHIIMHICTH

13.1 Kon¢inenuiHicts iHdopMarllii, Ky OJepXaHo IiJl yac MpPOBEAEHHS poOIT 3 cepTudikamii
CMO3BII, noBuHHI 3a0e3meuyBaTH BC1 yUaCHUKH POOiIT 3 cepTuikarii.

13.2 KonoineHuiitHo BBaKaeTbes iH(OpMaIlis, sika € KOMEpUiHHOI ab0 TEeXHIYHOIO TAEMHHIICIO
oprana ceprudikarii Ta oprasizauii - 3asBHUKa 4u opranizauii, CMO3BII sikoi cepTudikoano, Ta
PO3TOJIOMICHHS SIKOT MOK€ 3aMOIisTH KoK iHTepecaM opranizaiii uu OC.

Kondinentiitnoro € HacTynHa iHpoOpMaIlis Ta JOKyMEHTAIlis, 110 i1 MiCTUTb:

- iHpopMalis Tpo opraHizaililo, MoB’s3aHa 3 00CATOM Ta OpraHi3ali€l0 BHPOOHUIITBA,
TEeXHIYHUMH PIMICHHSAMH, TEXHOJOTIYHUMM MpPOIEeCaMH, YIpPaBIiHHAM, (QiHAHCAMH Ta iHILIOIO
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TSUTBHICTIO (Ha po3CyJ opraizaiii), Ta JOKyMEHTalis opraHizamii (opraHizaiiiiHa, HOpMaTHUBHa,
TeXHIYHa, KOHCTPYKTOPChKa, TEXHOJOr1uHa, KOMepIliifHa, OyXrairepcbka, Ta iHIIA JOKYMEHTAIlis),
3a BUHATKOM 3arajibHOJOCTYIHOI iH(opMaIlii;

- BHUCHOBKH IO pe3ynbTaTh nonepenuboi oninku CMO3BIT;

- MIPOTOKOJIN Hapas;

- KOHTPOJIbHI JINCTH Ta 1HIII poOOYi TOKYMEHTH ayIUTY;

- MIPOTOKOJI HEBIIMOBITHOCTI;

- 3BiTH nipo ayaut CMO3BIT;

- pimenHs oprany ceprudikarii, mo crocytorscsi CMO3BII opranizanii-3asBHHUKa;

- aressAIil Ta pillleHHs 32 pe3yIbTaTaMHM iX pO3TJILY.

Kondineniiitnoro BBaxaeTbCsi TakoXk iH(opMaIlisi mpo opraHizauiio - 3asBHUKA YW OpraHi3alliio,
CMO3BII sikoi Oyno ceptudikoBaHo, OTpUMaHa HE BiJ HEl, a 3 IHIIMX JoKepen (HampuKIaa, Bif
CKapXXHHKa, PETyJIATOPHUX OPraHiB TOIIO).

He € xoH(ineHmiiiHOIO 3araqbHOAOCTYMHA iH(OpMalis, IO HAMAETbCA OpraHi3alli€ro 3araiy,
ONIPHJIIOZHIOETBCSL HAa CalTi opranizamii Ta y 3acobax MacoBoi iH¢opmamii, A0OPOBIIEHO
PO3KPUBAETHCSI OPTaHi3aIli€lo, SIK 3aralbHOAOCTYNMHA. He € KOH(IACHUIMHUMH: TMONITHKH IIO0J0
SKOCTi, O€3MeYHOCTI XapyoBMX NPOJYKTIB, O€3MeKu Ta Tiri€eHW Ipaii, €KOJIOTiYyHa IOJIITHKA,
HacranoBa 3 IKOCTI, KaTaJory Ta OMMCH MPOAYKILii, peKjIaMHi OyKIJIETH, Ta 1HIIIa 3arajibHa iH(opMarllis
PO OpraHi3aliio Ta ii IpPOoAYyKIIiIoO.

13.3 Ilepconan oprany cepTudikaliii Ta BCi WICHH IPyIH ayAUTY MiAMUCYIOTh BiIMOBIIHI JOKYMEHTH,
[0 BUMAraroTh 30epeeHHs KOH(1ACHIIHHOCTI.

JloKkyMeHTallis, 1o MicTUTh KoH(ineHuiliHy iHdopmarito (mauB. 13.2) 30epiraerbcs B oOprasi
cepTudikaiii B MicIsX, 10 SKUX BIICYTHIM JOCTYIl CTOPOHHIX OCi0, Ta, MICI 3aKiHUYCHHS TEPMiHY
30epiraHHs 3HUILYETHCS 3 JOTPUMAHHAM YMOB KOH(IICHIIHHOCTI 32 aKTOM.

13.4 JloxymeHTallisl, 10 MICTUTh KOH(]ineHHiHy iH(popmarito (auB. 13.2) mepemaerbcs TiUTbKH
NPU3HAYCHOMY TIPEACTAaBHUKY oOpraHizauii-zasBHuka uu oprasizamii, CMO3BII sxoi Oyio
ceptudikoBano. [lepecmianus JOKyMeHTAaIlil MOMTOIO 31 CHIOETHCS JIMIIIE Ha TPOXaHHS OpraHizanii
B Y3TO/DKEHOMY 3 HEIO TIOPSJIKY.

13.5 Indopmariiss mpo KOHKPETHY OpraHizauito - 3asBHUKa uu opranizanito, CMO3BII sxoi Oyio
cepTH(iKOBaHO, HE TeEpEeNacTbcs TPETi CTOpoHI 0e3 MUCbMOBOI 3rofM opraizamii.  SIkimo
KOH(}iAeHIiiHY iH(pOpMallilo MOAAIOTH 1HITUM OpraHaM y BUIAJKax, nependadenux uuM [opsakowm,
abo opraHy akpeauTallii, opran cepTH}iKalii MOBiAOMIILE MPO I OpraHi3aliio - 3asBHUKA YU
opranizanito, CMO3BII sxoi ceprudikoBaHo. Y pa3si, KOJIM 3aKOHOJABCTBO BHUMArae Bijl opraHa
cepTudikalii MoJaHHs TPeTid CTOPOHI KOH}iAeHIiHOI iH(popMarlii, oprad cepTudikaiii MOBUHEH
3aBYaCHO CIOBICTUTH TPO II€ OpraHi3amiio - 3asBHUKA, SKIIO iHIIE HE MepeadayeHO0 YWHHUM
3aKOHOJJABCTBOM.

13.6 Opranizaiiieto MOXyTh OyTH BU3HAY€HI 1HII BUAM KOHQiAeHIiiHOI iHdopmanii, Hix y 13.2, Ta
BCTaHOBJICHI 0COOJIMBI MMpaBUIIa JOCTYITy Ta 03HAHOMIICHHA 3 KOH(1ACHIIHHOI iH(QopMaIli€ro, TIpo 1110
opraHizauis NMOBHHHA iH(QOpMyBaTH opraH ceprudikamii y nmucbMoBoMy Burisigi. Opranizamis -
3aBHMK Ma€ MPaBO BUMAraTH BijJ WICHIB MPHU3HAYECHOI JJIS NMEPEBIPKU TPYIU AayIUTY MiANUCAHHS
HUMH [IPOTOKOJIB 30€peKeHHsI KOH(1AEHIIITHOCT], BCTAHOBJICHUX B OpraHi3ailii - 3aMOBHUKY.

14 ATIEJISIIIL TA CKAPTH

14.1 Opranizanis-3asiBHUK y pa3i HE3roJd 3 BUCHOBKAMM TpyHH ayAuTy a0o pIlICHHSM OpraHy
cepTudikalii Mae MpaBo MOJATH MUCHMOBY aNEIAII0 HAa iM’sI KEpIBHUKA OpraHy cepTHdikalii He
Mi3HINIE OJHOTO MiCAIsl 3 JHS OJEP’KaHHS IMMOBIMOMIICHHS MPO BUCHOBKH ayIuTy ab0 TpUKHATE
pimenns. [TonanHs anensuii He 3ynuHSE i1 TPUHHATOTO PilIEHHS.
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14.2 Opran ceprudikanii MOBUHEH po3risiiaTi Oy/Ib-Ki CKapTH, 110 CTOCYIOThCS HOT0 JisSUIBHOCTI 3
ceprudikamii CMO3BII, 30kpema ckapru, mo crocyioTbest opranizamii, CMO3BII sxoi
cepTH(]IKOBAHO.

OC BuKoOHYye po3risa anensuii i ckapr 3rigHo 3 nponenyporo 1H.12:2013 «lloganus 1 po3risig
aressIii, Ckapr Ta COUPHUX TUTAHb

15 JOKYMEHTYBAHHS TA APXIBYBAHHA

Opurinan nporo mopsaky ceptudikanii Ha mnarnepoBoMmy Hocii 30epiraetbesi B TOB  «HIIII
MDKHAPOJIHI CTAHIAAPTU I CUCTEMMW», a B eneKTpOHHOMY BHIJISIIL - Y aBTOMAaTU30BaHii
cucremi ynpasininus skictio TOB «HITIT MDKHAPOHI CTAHJAPTU I CUCTEMN».

16 ITIOPAJJOK BHECEHHSA 3MIH

[Topsimok ceprudikarii neperyisgaeTsess po3podHukamMu 1 pa3 Ha 3 poku, abo wyacrime, y pasi
BHECCHHS 3MiH JI0 HOPMAaTHBHHUX JOKYMEHTIB, Ha fAKi 3pOOJICHI MOCHJIAHHS Y I[bOMY IOPSIKY
ceptudikarii, abo y pas3i BUX01y HOBUX HOPMATUBHHUX JOKYMEHTIB, 110 BCTAHOBIIOIOTH BUMOTH IO
NpOBEACHHS cepTH]iKalii CHUCTeM YINpaBliHHA Ta BUMOTH [0 OpraHy cepTHdikaiii cuctem
yTIpaBIiHHS.

PimenHs mpo BHECEHHs 3MiH 10 MOPAAKY cepTUdikaiii MOXYTh NMPUIAMATUCS TaKOX Ha OCHOBI
JIOKyMeHTOBaHMX mpono3uuiid cniBpoOiTHukie TOB «HIIII MDKHAPOJAHI CTAHIAPTU I
CUCTEMMWM», pimens Ta pekomennaaniii Pagu OC, pimens 11070 HEBIAMOBIAHOCTEN Ta 3ayBa)KEHb,
BUSIBJICHHX IT1J1 4aC BHYTPILIHIX a00 30BHIIIHIX ayAUTIB.

3MiHHM JI0 IILOTO IOKYMEHTY BHOCSATHCS IIUISIXOM BUIAaHHS HOBOT pe/lakilii JOKyMEHTY.
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OIIUTYBAJIbHA AHKETA

JI1s npoBe/ieHHs MOoNepeIHbOr0 OUiHIOBAHHS CHCTeM MEHeIKMEHTY OXOPOHH 310pOB’f Ta
0e3nmexkH nmpani MiANPHEMCTBA-3asiBHUKA HA a1eKBATHICTb BUMOramM

ISO 45001:2018 «CucreMn MeHeIKMEHTY OXOPOHHM 310pOB’sl Ta Oe3nexku npani. Bumorn ta

HACTAHOBH IOJ0 32CTOCYBAHHS»

1. Ha3Ba i pekBi3UTH MiIIPUEMCTBA-3asBHUKA

2. HasBa mpoaykmii i cTaHmapTiB, MO SKHUX 3AIHCHIOIOTHCS poOOTH 3 cepTudikalii cucTeMu
MEHEPKMEHTY OXOpOHU 370poB’st Ta 6e3meku mpari (CMO3BII), ocHOBHI 3aMOBHHKH, MaTepialy,
SKi TepepoONsIOThCs, BUA AiSUIBHOCTI (BUPOOHHITBA), OOCST peami3amii (3a OCTaHHIH piK)

3. laHi po KepiBHUIITBO 1 MPALIOIOYUX:
3.1. Ipi3Buie, iM's Ta Mo OATHKOBI, MOCAAN KEPIBHUKIB MiIIPUEMCTBA, T/}, (hakc.

[pizBuie, imM's Ta Mo 6aThKOBI, Mocaaa BianoBigansHoro 3a CMO3BII, 1/¢, daxc.

3.3.KinpKicTh NpaIioo4ux Ha TiANPHEMCTBI:

- B3araii 4lJI.
- IOBHUU pOOOYHiA IeHB

- HE TIOBHUI poOoUHii JCHb
- BUKOHYIOYHX 17ICHTUYHI (QYHKIII{

Y0JI.
YO0JI.

- 1O 3HAXOJATHCA I103a Hi,Z[HpI/I€MCTBOM

3.4. KinbKicTh poOOUYMX 3MiH
3.5. KinbKicTh BUPOOHHUHUX TLIOMIATOK (a;[pecn)

qOJ1. (BOAi1, KOHCTPYKTOPHU, €KCIIEPTH 1 T.1I.).
qou. (Boii, quiepH, i T.11.).

1SO 45001:2018 JloKyMeHT HazBa ta kon | [Iporoko | IIpumiTku
CMO3BbII BinmoBigHOIO JIU oC
AOKYMEHTY (xoam)
Ne Po3po6- | H | Ha CMO3BbII
MYHKTY Ha3sga a6o 3micT JICHMIA e | 1a
Cranpa MYHKTY Tak | Hi | o GCT;
pTY 0 | nas
T- | mon
pi | epe
- | o
HbO
0 i
€ | oui
H | HKn
1 2 3 4 5 6 7
4 CepenoBuiie O O 00O
oprasizauii
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4.1 Po3yminns O O | O
opramizamii Ta il
cepepoBHIIA
4.2 Po3syminaa morped i| [J OO
04iKyBaHb
POOITHHMKIB Ta IHIIMX
3aniKaBJIeHHX CTOPIH
4.3 Busnavyennss chepu | [J O | O Mae 6ymu
32CTOCYBAHHS Haoanuil onuc
CHCTEeMH cpepu
3acmocCy6annn
MEHEIKMEHTY CMO3EIT
OXOPOHH 3/10pPOB’H Ta
Oe3nmexn npaui
4.4 Cucrema O O | O Mae Gymu
MEeHeIKMEHTY Haoanuil onuc
OXOPOHH 3/10POB’Sl Ta OCHOGHIY
. éjlemMenmie
0e3nmexku nmpami CMO3BIT ma ix
63A€EMO0iTL
5} JlinepcTBoO O O | O Mac ymu
Haoanui
npomokon
aHanizyeanns
2 3 7
5.1 JlinepcTBoO Ta|! O | O | O
3000B’sI3aHHS
5.2 MMoaiTuka B odJacTi O | O | 0O Mae oymu
035611 naoana
Ilonimuxa e
odnacmi
03b11
5.3 @yuknii, odor’s3km | [ | O | O
Ta NOBHOBAaKEHHSI B
MeKaxX oprasizamii
6 IlnanyBanHs Ol 0| 0O
6.1 Hii crocoBno pusukiB | [0 | O | O Mae oymu
i MosKIIMBOCTEH Haoanuii nepenix
(peccmp) puzukie
6.2 Iiai B obaacri O 0O | 0O Mac 6ymu
O3BII T1a HaoaHi euMmipni
IVIAHYBAHHA iX e 3
YPaAXyGanHuAM
AOCATHEHHS pusuie
7 HinTpumanus O OO
CHCTEMH YNPaBJIiHHS
7.1 Pecypcu OO | O
7.2 KomnereHTHicTh O | O | 0O Mae oymu
Haoana
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Penaxkuis

06

Jluer
JIucriB

32
64

ingpopmauin
CMOCOBHO
Hanex}cHoi
KOMREemeHmHoc
mi

7.3

O0i3HaHicTh

7.4

IndpopmyBanus

Mac oymu
Haoana
ingpopmauia npo
6U3HAYeHi
3acmocoeni
npaeogi ma inuii
euMozu

7.5

3a0KyMeHTOBaHA
iHpopMmanis

Mac oymu
peecmp Oirouux
00Kymenmie, AKi
niomeepoycyromsp
CMO3b11

2

7

HisibHICTH

IliianyBanHst Ta
KOHTPOJIb AisSIbHOCTI

Maromp oymu
HaoaHi, 3a
HaseHOCHI,
3A00KyMeHmosan
i Memoouku
onepauiiinozo
KOHmMPOJ110
pooim, aki
noe’sazami iz
cymmegumu
pusuKamu

8.2

TI'oToBHicTE 10
Haa3BUHYANHHUX
cUTyaniin i
pearyBaHHSl HQ HUX

Mac oymu
Haoana
incmpykuin
CcMocosno

20MoeHOCHI 00
HC

OuiHBaHHA
aieBocti

Maromp oymu
Haodani 3anucu
pe3ynvmamie
nepioouunozo
OUIHIOBAHHA

9.1

MoHniTopuHr,
BHMipIOBaHHS,
aHaJIi3 i omiHKAa

9.2

BuyTpimmniii ayaur

Maromp oymu
Haoani
00Kymenmu
uo0oo
NAHYBGAHHA ma
30ilicHeHHA
GHYMPIUWIHBO20
ayoumy
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9.3 AHali3yBaHHS Ol OO0 O
CHCTEMH YIPaBJIiHHS
10 HonimmyBaHHs O OOl O
10.1 BaraapHimoaoxkenust | [0 | O | O | O
10.2 HeBignoBignicTn il OO gl g
KOPUI'YBaJbHI Ail
10.3 Iocriitne [ T O o O B
MOJTiMIITYBAHHS

Mpumitku: 1 Binomocti npo nokymenT CMO3BII B rpadi 3 no3HayaroThcs OpraHizaui€ro .

2 B rpacdi 4 Bka3yloThCs JOKYMEHTH, sIKi TOBUHHI OyTH 000B’A3KOBO HaJlaHi OpraHi3ali€ero 10
oprany 3 ceptudikarii (mo3nauka [ 3 ypaxyBaHasM npuMitok OC y rpadi 7), a Takox iHIII

JOKYMEHTH, SIKI OpraHi3allisi BUpiIInia HaAaTH JJIs IPOBEICHHS MONEPEaHbOT OLIIHKH.
3 IIpu Hepoctayi Miclis B Tpadax S, 6, 1aHi TOTOBHIOIOTHCS B JOJATKY 3 BKa31BKOIO Ne MyHKTY

rpadu 1.

B rpadi 6 Bka3yIoThCsl TOKYMEHTH, SIKI MOXKYTh OyTH JJOAATKOBO HaJaHi 70 OpraHy 3 cepTudikariii.
4 3rigao m. 1. ISO 45001 (ypaxoBaHHS IPaBOBUX BUMOT Ta IHIIMX BUMOT, sIKI OpraHi3amis
3000B’3y€ThCSl BUKOHYBATH), HAIAIOTHCS: KOIIiS aTecTaTy BUPOOHUIITBA (32 HAIBHOCTI), KOMii
cepTu(ikaTiB Ha MPOAYKILiO (32 HASBHOCTI), 1HIII JOKYMEHTH 3a Oa’KaHHSM OpraHi3ailii-3asBHUKA
5 Opran 3 ceprudikanii 3anumae 3a coOO00 MPABO 3aMPOCUTH, IPH HEOOXITHOCTI, T0JATKOBI

JOKYMEHTH TICJISI pO3TIISAaHHS HaJJaHOI OMUTYBaJIbHOI aHKETH.
KepiBHUK mianmpuemMcTBa
iHiIiaJK, TPi3BHIIE I IIIHC

« _» 20 p.
M.IL
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Honarok 3
®.3.11P.69

Ilepenik 10OKyMeHTIB VISl NPOBeICHHS
NonepeJHbLOro OiHIOBAHHS CHCTEMH MEHeIKMEHTY OXOPOHHM 310POB’sl Ta 0e3leKHu npami 3a

1ISO 45001
1. [MomiTHka 1 1Ll II0JJ0 MEHEHKMEHTY OXOPOHH 37I0pOB’sl Ta O€3MeKu mparli.
2. HopmartuBHI JOKyMEHTH, 1110 BCTAHOBJIIOIOTh BUMOTH 0 MpoAyKii (3a BuHATKOM JICTY,
I'OCT).
3. Omnuc cdepu 3acrocyBanass CMO3ibI1
4, OpranizamiifHa CTpyKTypa Ta JOKYMEHTH, IO ONHUCYIOTh €IEMEHTH KepyBaHHS
CyOmiIpsITHUMH TIpOLIecaMH (3a HassBHOCT1).
S. JIOKyMEHTH, 1110 MICTATh iH(OpMAIIiI0 PO PO3MOIIT BiAMOBITAJILHOCTI Ta TOBHOBA)KEHB
B pamkax CMO3BII.
6. OcHoBHi HeOe3neku Ta pusuku B cdepi O3ibIl, nos'sa3anux i3 mporecamMmu, OCHOBHUMH
HeOe3NeYHUMHU MaTepiaaMu, 110 BUKOPUCTOBYIOTHCS B BAPOOHUYOMY TPOIIECI.
7. Jlo3BONIM Ha BHUKOHAHHS pOOIT MigBUIIEHOI HEOEe3MeKM Ta Ha eKCIUTyaTalliio

(3acTocyBaHHs1) MaIllMH, MEXaHI3MiB, YCTAaTKOBAHHS ITiIBUIICHOI HEOC3MEKH.

8. Jlinen3ii Ha TPOBa/PKEHHS BHIY TOCIOAAPCHKOI MisIIBHOCTI a00 YacTUHU BHUIY
rOCHOJApCHKOI IiSUTBHOCTI CTOCOBHO 3asiBJIeHOI chepu cepTudikarii.

0. [Tpouenypa kepyBaHHs JOKYMEHTOBAHOK 1HPOPMAIII€I0, IO MiATPUMYETHCS.

10. [Tpouienypa kepyBaHHS JOKYMEHTOBAHO iH(OpMaIIi€to, o 30epiraeThes.

11. [TpoTokou aHanmizyBaHHs 3 OOKY BHILOTO KEPIBHUIITBA

12. [Tpouieaypu yrpaBiHHS pU3UKAMH

13. [Tpoueaypu Ta iHCTPYKIIIT 1010 BUZHAYCHHS Ta YIPABIIHHS PU3UKAMH Ta HeOe3MeKaMu
14, [Ipornerypa BUKOHAHHS i aHANII3yBaHHS KOPUTYBAJIbHUX il

15. [Ipornetypa Ta mporpama BHYTPIIIHBOTO ayTUTY

16. 3BiTH IIPO pe3yNbTaTH BHYTPIIIHIX ayIUTIB

17. [TpoToKOJIM OLIIHIOBAHHS Ta aHANI3yBaHHS Pe3yJIbTATIB ii 1100 epeBipPSIHHS

18. [Tporokonu ominroBaHHs Ta oHOBIIeHHS CMO3BII

BimomocTi mipo mpeTeHsii Ta pexiiaMaiiii mo/10 MeHeDKMEHTY OXOPOHH 3/I0pOB’ sl Ta Oe3MeKH mparii,
OTPUMAaHUX MPOTATOM POKY 10 HaJaHHs 3asBKU Ha cepTudikaniro CMO3BII
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Honarok 4

®.4.11P.69

3aTBepIKYIO

3actynHuk kepiBHuKa OC
P.B. I'opiios

PILTEHHSA Ne
BiJ « » 20 p.
3a 3aIBKOI0 Ha cepTH(iKalilo cCMCTeMH MEeHe)KMEHTY OXOPOHH 310pOB’sl Ta Oe3MeKH nmpami

PosrisHyBIIN 3a8BKY

(HasBa mianpueMcTBa, aapeca, kox €JIPTIOY)
3apeecTpoBaHy 3a Ne BiJ{ .202 p., Ta HagaHi JOKYMEHTH Ha cepTU(IKalil0 CUCTEMHU
MEHEPKMEHTY OXOPOHH 3/I0OPOB’ S Ta OE3MEeKH Mpaili 3TiTHO , BCTAHOBJIEHO!

1 Ccepa mistmpHOCTI 3aiBHUKA CTOCOBHO — Bianosigae raaysi akpeauranii OC/
(cdepa nistHOCTI)

— no3a cdeporo akpeauranii OC.
2 [lignpueMCTBO Ma€ TOCTATHIO KUTBKICTh KBaJli(hikOBAHOTO TIEPCOHAITY

(Tak/ni)

3 Tndopmanii mpo 3asBHuKA Ta ioro CMO3BII nocratHbo

(Tak/ni)

4 OC 3abe3nedyeHo KOMIETEHTHUM MIEPCOHATIOM JUIs IPOBEJCHHS Ay TUTIB

(Tak/ni)

5 HeoOXigHICTh Ta MOXKITUBICTD 3aTy4EeHHSI €KCIEPTIB JJIs IPOBECHHS ayIUTIB

(Tak/ni)

6 OpranizaliiiHi MOXJIMBOCTI MPOBEJICHHS ayJUTy (MOBa ayIUTY, TEPMiH IIPOBEACHHS ayuTy,
BIJICYTHICTh KOH(IIIKTY 1HTEpECiB)

7 Byap-siki po301>KHOCTI y PO3YMiHHS MDXK OpPraHOM 1 3asIBHUKOM YCYHEHO.

(Tak/ni)

BUCHOBOK:

[IpuiinaTu 3as1BKy

(HazBa 3asBHUKA)

BinMoBUTH B IPUHHSATTI 3aIBKU

(Ha3Ba 3asBHUKA)

ITixcraBu I BiIMOBHA

(TIpH TIO3UTUBHOMY PIllICHHI HE 3aII0BHIOETHCS)

Ceprudixkariro CMO3BII

(Ha3Ba 3asBHUKA)

Ha BignoBigHICTh BUMOTaM CTaHAAPTY

(TI03HaYCHHS CTAaHIAPTY)

oyne mpoBeneHo 3rigHo [opsinky ceprudikarii cucTeM MEHEPKMEHTY OXOPOHU 370pOB's Ta
6e3nexu mpaii (ITP.69:2019) yuaum B OC.
Oco6a 1110 poBesia aHai3yBaHHS 3asBKH

(nocaza, I11B) (miammc)

[IpencraBHuK 3asiBHUKA

(miammc) (ILLB.)
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Jonatok 5
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3ATBEP/DKYIO
KepiBauk OC
«MIDKHAPOJIHI CTAHJJAPTU 1
CUCTEMN»
[.B. Cepreituyk
« » 20 p.
BUCHOBOK Ne
BIZ«  » 20 p-

3a pe3yJibTaTaMM MOMNEPeIHbOro (3a04YHOr0) OLiHIOBAHHS
CHCTEMHU MEHEPKMEHTY OXOPOHH 3/I0pOB’s Ta O€3MEeKH mparii

(Ha3Ba ImiAIpHEMCTBA)

HA BianmoBigHicTHL BUMoOram

1SO 45001:2018

(HJI na CMO3BII)
- [ligcraBu A5 MpOBEICHHS MOTIEPETHBOTO OLIHIOBAHHS
1.1. 3asBKa Ha cepTudikarito Ne BiJ{ .20 p.
1.2. Pimenns Ne BiJ{ .20 p., 3@ pe3yJIbTaTaMH pO3IJIALy 3asBKU.
1.3. Horosip Ne BiJ{ 20 p., mix OC TOB «HIIIT MDKHAPO/IHI CTAHIAPTU 1
CUCTEMM» i

(Ha3Ba IiAIpHEMCTBA)

- Merta nornepeHbpOro OLiHIOBAaHHS
2.1 OuiHka Ha/laHOT JOKYMEHTAIlii CHCTEMH MEHEKMEHTY OXOPOHH 3/I0POB’s Ta OE3MEeKH Iparli

(Ha3Ba MAMPUEMCTBA)
Ha anekBarHicTh BuMoram ISO 45001:2018 BimHOCHO BUPOOHMIITBA

(maiimenyBanHs npoaykiii, koa JIKIIIT)

2.2 BuzHaueHHS TOTOBHOCTI MiIIPUEMCTBA A0 cepTH]IKaii.

2.3 Po3pobrnenHs nporpamu (IJiaHy) OCTaTOYHOI MEPeBipKH 1 OLIHKU (CepTU(IKALIIHOIO ayauTy)
CHCTEMHU MEHEPKMEHTY OXOPOHH 3/10pOB’s Ta O€3IeKu Mparii.

- Ckunag rpymnu 3 ayiuty:

KEpiBHUK TPYIIH:
YjieH TPYMH:

3aTBEPUKEHO PO3MOPSHKEHHSIM KEepiBHUKA Oprany 3 ceptudgikarii Ne BiJ{ 20 p.
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4.V mepion 3 .20 p. 1o .20 p. 3IIHCHEHO TIOTEepPEHE OIIHIOBAHHS CHCTEMH

MEHEJDKMEHTY OXOPOHHU 3[I0POB’sl Ta OE3MEKH Ipalli CTOCOBHO:

(chepa po3mOBCIOMKEHHS CHCTEMH, Ha3Ba MPOAYKIi uu ocryry, koau JKIIIT)
Ha BiamosigHicTs BUMoraM I1SO 45001:2018 CucreMu MEHEDKMEHTY OXOPOHH 3JI0pOB’ S Ta OE3IIEKHA

HDaI_[i. BuMoru Ta HacCTaHOBH MO0 3aCTOCYBAHHS.

5. 'pynoro 3 ayauty mpoBeACHO aHalli3 TAKUX JOKYMEHTIB Ta MaTepiaiB:

6. PesynbraTi momnepeaHbOro OIIHIOBAaHHS CUCTEMH MEHEIDKMEHTY OXOPOHHM 3JI0pOB’S Ta Oe3MeKH

npai :
Tabmuis
Bumorn crangapty ISO 45001:2018 JlokymMeHTH Ouinka [Mpumitka —
CMO3BIT BiJIOBIHOCTI 3ayBaKEHHS
3asiBHUKA (BigmoBinae, (TyHKT

HE BIAMNOBIIAc,
HE 3aCTOCOBYETHCS)

BHCHOBKY)

1

3

4

4 CepenoBuiue opraizamii

4.1 Po3ymiHHS opraHizaiiii Ta ii cepeoBHIna

4.2 Po3ymiHHS mOTped 1 O4YiKyBaHb 3alliKaBJICHUX
CTOpIH

4.3 Buznauenus cepu 3acrocyBanast CMO3BII

4.4 CMO3BII Ta ii npouecu

5 JlinepcTBO

5.1 JlinepcTBO Ta 3000B’s13aHHS

5.2 TlomiTuka

5.3 ®yHKIii, 000B’ 13K Ta MOBHOBAKEHHS B MEXax
oprasxi3arii

5.4 KoncynpTauii 3 po6iTHUKaMU Ta iXHS y4acTb

6 IlnanyBanHs

6.1 J1ii cTOCOBHO PHU3HKIB i MOKIIMBOCTEH

6.2 1lini Ta TutanyBaHHS Ail JUIs iX TOCSTHEHHS

7 IlinTpMMaHHA CHCTEMH YIIPABJIiHHA

7.1 Pecypcu

7.2 KoMIIETEHTHICTD

7.3 O0i3HaHiCTh

7.4 ITndopmyBaHHs

7.5 3ajgoxyMeHTOBaHa iH(pOpMaIlis

8 BupoOHunrso

8.1 IlmanyBaHHS Ta KOHTPOJIb AiSTILHOCTI

8.2 ToTOBHICTP A0 HAA3BUYAWHHMX CHUTyalid 1
pearyBaHHs Ha HIX

9 OuinoBaHHA Ji€BOCTI

9.1 MoHITOpUHT, BUMIpIOBAaHHS, aHAJI3yBaHHS Ta
OLIIHIOBAHHS

9.2 BHyTpilHiii ay it
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9.3 AHayi3yBaHHS CUCTEMH yIPABIiHHS

10 IlominuryBanHs

10.1 3araibHi HONOXKEHHSI

10.2 [HIMeHT, HEB1IMOBIIHICTD 1 KOPUTYBAJIbHI Hii

10.3 ITocriiiHe MoJinyBaHHS

7. BUCHOBKH
3ayBa:keHHsI

ﬂO 3AcAJIbHUX 3A)YBANCEHb MOINCHA gioHecmu.

Kowmicist BU3Hana 3a J0LiIbHE MOJANIbIIe 3iiCHEHHs po0iIT 3 cepTHdikalii CHCTEMU MEHEIKMEHTY
OXOpOHH 3JI0pOB’s Ta Oe3MeKH mpall, a caMme, MPOBEAEHHS ii OCTaTOYHOI MEPEeBIpKU Ta OLIHKH
(cepruikaniiHOro ayanuTy) 3riJTHO 3 3aTBEPHKEHUM Y BCTAHOBJIIEHOMY MOpsAKy [Tmanom.

HiCJIs yCYHEHHS HEBIANOBIAHOCTEH OKPEMHX €JIEMEHTIB Ma€ Ha/laTH iH(opMaIlio

(Ha3Ba ImiAIpHEMCTBA)

oprany 3 ceptugikalii moa0 X yCyHeHHs 10 cepTU(IKaiiiHOrO ayJuTy.

8 Kondinenuiiinictn
Marepianu, siki po3riisiaina KOMicisi, € KOHQIICHIIIMHUMH 1 He TUIATaI0Th PO3TOJIOIICHHIO 1 Tepeaadi
OyIb-IKUM 0CcO0aM.

9 BucuoBok ckinaneno B 2-x mpumipaukax (OC TOB «HIIT MIDKHAPO/HI CTAHIOAPTU 1
CHUCTEMMWM» i nignpueMCcTBY-3assBHUKY ).

10 {iast mignmpuemMcTBa

Haranyemo, 110 oliHKa Ha a/IeKBaTHICTb € MOMEPeIHIM 03HAOMIIEHHSIM 3 CHCTEMOIO MEHEIKMEHTY
OXOpOHH 370pOB’s Ta Oe3neku mpari , 1 Ipu cepTUdiKaliifHOMY ayJuTi MOXYTh OyTH BHUSBJICHI
JOJJATKOB1 HEBIAMOBIIHOCTI IOKYMEHTAII].

KepiBHUK TpymH 3 ayauTy

YseHH KOMICIT:
cekpeTap Komicii
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PO3IOPATXEHHS Ne
Bijl

PO MPU3HAYEHHSA KOMICII 3 AYJIATY JJIsSI MPOBEJEHHS CEPTU®IKAIIIL
CUCTEMMU MEHEJUKMEHTY OXOPOHH 3/10POB’S1 TA BE3IIEKH IIPAILLI

(Ha3Ba oprasizariii)

Ha migcrasi 3asiBku Bijg 20 p.Ne Ta pillleHHS 32 3asiBKOK0 OPraHy 3
ceprudikauii Big 20 p.N\e KOMIcil 3 ayIuTy y cKJIaai:

rOJIOBHHMI ayUTOP [Tocana, xBamidikaris

ayaurop (u): [Tocana, xBamidikaris

KAHAUAAT B ayUTOPHU: [Tocana, kBamidikarris

eKCIepT: [Tocana, xBamidikaris

NPOBeCTH cepTH(IKALII0 CHCTEMH MEHEIKMEHTY OXOPOHH 310POB’s Ta Oe3leKH npaii Ha
BignoBignicTs BUMoram ISO 45001:2018 3rigno 3 YnHHMM B Oprasi 3 ceprudikainii nopsaakom
I1P.69:2019.

TI'onoBHOMY ayauTOpy MOJATH 3BiTHI JOKYMEHTH NPO ayAUT y TEPMiH, 10 BU3HAYEHUIT
npoueayporo ceprudikamii.

AHnajizyBatu iH(popMaNiro Ta npuiiMaTH pilleHHs 040 cepTUdikanii CHCTEMH MEHeIKMEHTY
OXOPOHH 30POB’sl Ta 0e3NeKH Npali NPU3HAYUTH .

PesyabTaTnn po6otu opopmutu BiamoBigHum pimeHHsM. (IIpy mo3uTHBHUX BHCHOBKAX
rPpynH 3 ayauTy MiAroTyBaTH HeoOXigHI JOKYMEeHTH, NPM HEraTUBHUX — IiATOTYBaTH
00TpyHTOBaHe pillIeHHS).

KepiBauk OC

(mmiamic) (TrpizBuILe, iHiIiaN)
3 yum posznopsoicennsam, Ilonimuxorw OC y cepi axocmi, npouedypamu opeany 3 cepmu@ikayii
osnatiomnenuil. Komepuitinoi ma inwoi 0ocooucmoi 3ayikasieHocmi 8 pe3yibmamax cepmuixauii ne
Maro, KOHCYIbMAUIUHUX NOCTYe OP2AHI3ayil - 3A6HUKY He HA0A8ds.
30008 a3y10C5 _0ompumysamucs 6CMAaHOEACHUX OP2AHOM 3 cepmuikayii npasui, 30Kpema eumoz
w000 KoH@idenyitinocmi ingopmauii.
Ynenu komicii 3 ayaury

(migmumcn) (inimiany, mpi3BUIIA)

Ckraz KoMmicii 3 ayAUTy MOroJHKEHO:
BIJIMOBIJAIbHUN TIPEICTABHUK OpraHi3artii

(nocaj:[a, MITNC, iHIlian1, Ipi3BUILe, 1aTa)
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MPOTOKOJI ITPO HEBIJIMMOBIJTHOCTI I KOPUT'YBAJIBHI JIIi

No BIT« » 20 p.
Yactuna 1
Opranizaris
[Migpozmin, 1o
NePEBIPSIETHCS
T"'onoBHUit AynuTtopu, KaHIuJaTH B
aymutop (I11B) aymutopu, excnept (I11b)
Jlata Crangapt ISO 45001:2018
NIEPEBIPKU
YacTuna 2
HeBiamoBigHicThb Kputnusi
Hekpurtnuni
[TyHkT
CTaHJIAPTy
['0JI0BHUI ayuTOp
(minuc)
ITpencraBHUK opraHizaiii
(i nuc)
Hara
YacTuna 3
KopurysanbHi aii JlaTa BUKOHAaHHS
ITpencraBHuk opranizaiii
(i nuc)
Yacruna 4
[TinTBEpKEHHS YCYHEHHS HEBIATTOBI THOCTI Tak Hi
I'pagaitisi HEBIAMOBITHOCTI 3HIDKEHA Tak Hi
[Tpumitku ["onoBHMI ayauTOp
(migmnuc)
Hara |
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| | |
Jlonarok 8
®.8.11P.69
Kondghioenuyinno
ITPOAHAJII3OBAHO TA 3ATBEPJIXXKEHO
KepiBauk OC TOB
«HIIIT MDKHAPOJHI CTAHIAPTHU
I CUCTEMWI»
[.B. Cepreituyk
« » 202 p.
3BIT Ne Bim . .202 p.

3a pe3yJbTaTaMH MEPEBIPKU Ta OLIIHKH

CHCTEMHU MEHEPKMEHTY OXOPOHH 3/10pOB’s Ta Oe3MeKu mparli (Ha3Ba MiANPHEMCTBA-3asIBHUKA)

Ha BIAIOBIAHICTH BUMOTaM

3 METOI0 cepTudikallii MCHEPKMEHTY OXOPOHH 3/10pOB’s Ta O€3MeKH mparii

3aMOBHHK, 00’ €KT ayJUTY.:

Hasga nianpuemcrBa

Anpeca:

Coepa ceprudikarii

[IpencraBHUKH KEPIBHUIITBA

KinpkicTh mpaiorounx Ha

T ITPUEMCTBI

Opran 3 ceprudikamii:

TOB «HIIIT MDKHAPOAHI CTAHAAPTU I CUCTEMMWM», Ykpaina, 61058, M. XapkiB, ByJI.
KnoukiBebka, 99 A, ximH. 509, IBAN UA673006140000026000000010355 B AT "KPEJI
AT'PIKOJIb BAHK", m. Kuis, M®O 300614, xox €/IPIIOY 34953219

Arecrar akpeaurarii — Ne 80108

HopmaTuBHI BMMOrH 10 mnepeBIpKH CHCTEMH MEHEKMEHTY OXOPOHH 310pPOB’sl Ta
0e3nmexkH nmpaui, Ta NiACTABU AJ5 NPOBeJeHHS (THII ayIHTY).

Mera —
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3agaui nepeBipKu:

JloKyMeHTallis, Ka IMpeAcTaBIeHa KOMICIi Ta MaTepiaiy MepeBipKku CUCTEMH MEHEDKMEHTY OXOPOHHU
3JI0pOB’sl Ta OE3MEKH Mparli € KOHpiTeHiHHuMMH.

IlincraBu 1Js1 MpoBefAeHHs] ayAUTY CHCTEMH MEHeIKMEHTY OXOPOHH 310pOB’A Ta Oe3lmeKH
npauni:

[TizctaBu Ui IPOBEACHHS AyAUTY CHUCTEMH MEHEIKMEHTY OXOPOHM 37I0pOB’S Ta Oe3reku mparii
XapUyOBUX MPOAYKTIB:

2.3.1 3asBka 3aMoBHUKA — Ne Bin . .202_p.

2.3.2 JloroBip — w™ix (Ha3Ba mianmpuemcrBa-3asBHUKa). Ta TOB «HIIII MIKXHAPO/HI
CTAHIOAPTU I CUCTEMN» Ne Bim . .202 p.

2.3.3 BUCHOBOK 3a pe3yJbTaTaMH MONepeIHbOI OIIHKH - No Bim . .202 p.

JIns momepeaHbol OIIHKM CHCTEMHM YIPaBJiHHS, Jif0o4oi B (Ha3Ba HiANPUEMCTBA-3asBHUKA) OyJIU
MpEJCTaBIICHI HACTYITHI MaTepiaiu:

IepeBipka 31ilicCHIOBaJIaCh Ha BIAMOBITHICTH BiIOOpaXXeHHS B JOKyMEHTallii BUMor ctangapty 1SO
45001:2018. ¥V pesynbraTi momnepeaHbOi OLIHKA CHUCTEMH MEHEDKMEHTY OXOPOHH 3[I0pOB’S Ta
Oe3meku mpaili (Ha3Ba MiITPHUEMCTBA-3assBHIKA) BCTAHOBJICHO, 1[0

Kpurepii nepesipku (ayaury):

- JIOKyMeHTH CHUCTEMH YIpPaBJIiHHA (Ha3Ba MiIIPUEMCTBA-3asBHUKA).

Ilepenik HOpMaTHBHUX JOKYMEHTIB, BillIOBIIHO 10 AKMX 31ilCHIOBAJIACH NlepeBipKa:

- ACTY ISO 19011:2019 «HacraHoBu momo 3IiHCHEHHs ayauTiB cucteM ynpasiinHa (ISO
19011:2018, IDT)»;

JCTY EN ISO/IEC 17021-1:2017 «Ominka BiAgmoBigHocTi. BuMoru 1o opraHis, siki

3IIMCHIOIOTH ayuT i cepTudikaiiro cucreM ynpasninag. Yacrtuna 1. Bumoru (EN ISO/IEC

17021- 1:2015, IDT; ISO/IEC 17021-1:2015, IDT)».

BigxuseHHs Bi muIaHy ayauTy Ta iX NpUYMHU:

3HaYHi NUTAHHS 0 BIVIMBAIOTH HA MPOrpamMy ayauTy:

BigomocTi npo ocTaTo4Hy nepeBipKy

Ilnan 2-ro eramy ayaquTy CHCTEMH MEHEIKMEHTY OXOPOHH 3JI0POB’s Ta OE3MEeKH Iparli
(Ha3Ba miAmpuecTBa-3asBHUKA) Big . .202_p.

3.3 ETanu npoBefeHHs NepeBipKu:
— nonepennst Hapaga . .202_ p.
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- nepeBipKa CUCTEMH MEHEKMEHTY OXOPOHHM 3/10poB’s Ta 6e3meku mpami __._ .202_ p.
— 3aimouHa Hapaga _ . .202_ p.

CkJ1aa rpynu 3 nepeBipky Ta OLIHKH (aAyAUTY):

KepiBHuk rpynu:

I'onoBuuii ayaurop — (I11b, mocaaa, nocBigueHHn);

Aynutop — (IIIb, nocaga, nocBigueHnHs);

Texniunnii excnept: (I1Ib, mocana, nocBiguenHs);

IIpencraBHUKHN NiANPHEMCTBA, B IPUCYTHOCTI AKUX NPOBOAMJIACH NepeBipka: (mocana, I1IB)
Micue nepeBipku:

Me:xi nepeBipku (ayaury):

O0’exTH nepeBipku

MoBa nepeBipku:

CTpyKTYypHI miaApo3aijiM miANpHEMCTBA, 110 NepeBipsAIncs:

Pe3ysbTaTn mepeBipKM CHCTEMH MEHEDKMEHTY OXOpPOHM 310pOB’s Ta Oe3neku mpaui (Ha3Ba
MiIIPUEMCTBA-3asBHUKA) HABEJICHO y TAOJIHIII.

Kpurepii ayanty JlokymeHTarlis Crucaunit ormuc Hamui ayuty,

(po3mimm JICTY ISO | mimmpuemcTBa, o JTOKA3iB ayIuTy BI/NOBIA€ 11
45001:2019) PO3IIISHYyTa IPH HE BiNOBi/AC
ayauTi B/H
1 2 3 4
P.1 Ccepa
3aCTOCYBAHHS
4. CepenoBuine opraHizamii

4.1 Po3yminns
opranizanii Ta il
cepeIoBHIIA
4.2 Po3ymiHHs

1oTpe0 i OYiKyBaHb
3aliKaBJICHUX CTOPiH

4.3 BusHaueHHS
cthepu 3acTOCYyBaHHS
CUCTEMH
MEHEIKMEHTY
OXOPOHH 3[I0pPOB’S Ta
Oe3meku mpari

4.4 Cucrema
YIPaBIiHHAS OXOPOHU
3JI0pOB’sI Ta OE3MEKU
paiti

5. JlinepcTBoO

5.1 JlinepctBo Ta
30008’ 3aHHS

5.2 INomituka y
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Kpurepii ayauty JlokymeHTartis Crucaunit ormuc Haui ayuty,
(po3mimm JICTY ISO | mimmpuemcTBa, o JTOKA3iB ayIuTy BiﬂH_OBiﬂa_e qu
45001:2019) PO3IIBIHYTA IPU LIS EIOISLIEE
ayauTi B/H
1 2 3 4

cthepi CMO3BIT

5.3 Opranizariitai
¢byHKII1, 000B’ SI3KH
Ta MTOBHOBAYKCHHS

5.4 Koncynbranii ta
Y4acTh IpaliBHUKIB

6. IlnanyBaHHs

6.1 Jii ctocoBHO
PH3HKIB 1 peasizamii
MOJKJIMBOCTEH

6.2 Llini y cdepi
CMO3BII ta
TJTAHYBAHHS JH YIS
1X JIOCSITHEHHS

7. IlinTpuMaHHS CHCTEMH YIPABJIIHHS

7.1 Pecypcu

7.2 KoMIeTeHTHICTD

7.3
[oindopmoBaHicTh

7.4 O6MmiH
iH(pOopMaIli€io

7.5 3agokyMeHTOBaHa iH(popMaILis

7.5.1 3aranbHi
IIOJIOYKEHHS

7.5.2 CTBOpIOBaHHSA
Ta OHOBJICHHS
3aJ0KyMEHTOBaHOL
indopmartii

7.5.3 Yupasmiinas
3aJJ0KyMEHTOBaHOIO
iH(popMaIii€io

8. BupoOHUIITBO

8.1 OnepaTtuBHe
IUTAaHYBaHHS Ta
YIpaBIIiHHS

8.2 'oToBHICTH 1O
aBapiffHUX CUTYyaIlii
Ta pearyBaHHs Ha
HUX

9. OuiHIOBaHHA Ai€BOCTI

9.1 MoHitopuHT,
BHMIipPIOBaHHS,
aHaJIi3 Ta OLIHKA
JeBocTi

9.2 BuyTpinmiii
ayauT

9.3 AnanizyBaHHS
CHUCTEMH YIPABIiHHS

10. IMoninuyBanHs

10.1 3aranbHi
BUMOTH
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Kpurepii ayauty JlokymeHTartis Crucaunit ormuc Hani aynury,
(po3xmimu JICTY ISO | mianmpuemcTBa, mo JIOKa3iB ayJuTy BITOBi A€ Tk
45001:2019) PO3TIISIHYTA TIPH LIS EIOISLIEE
ayauTi B/H
1 2 3 4

10.2 Inumpent,
HEBIANOBIIHICTE Ta
KOpHUTYBaJIbHI Jii

10.3 INocriiine
IIOJIIIIIEHHS

IMpumitka: B — Bignosigae, HK — HeBianosianicts kputnuHa, HH — HeBiAMOBIAHICTh HE KPUTHYHA,
H3 — He 3acTOCOBYETHCA.

BucHoBKkM KoMmicii mpo BiImoBiaHiCTH (HEBIANMOBIAHICTH) CHCTEMH MEHEIKMEHTY OXOPOHH
310poB’sl Ta 6e3NeKH Npani BUMOraM HOPMATHBHHUX IOKYMEHTIB

Hini ayauTy 0yJ10 J0CATHYTO/HEe TOCATHYTO.

3BiT cKIageHMi B 2-X IPUM. | HANIPpaBJIeHUI:

(Ha3Ba MIAMPUEMCTBA-3asBHUKA) -1 TIpuUM.;

Oprany 3 ceprudikanii TOB «HIIIT MIDKHAPO/IHI CTAHJAPTU I CUCTEMW»: - 1 pum.

I'pyna 3 ayaury:

(mocaza)

(mocaza)

(mocaza)

(migmnuc)

(TTIB)

(migmnuc)

(TTIB)

(migmnuc)

(TTIB)
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PIIIEHHS Ne Bin

3a pesyiabraramu oriHoBanHs CMO3BII
PO MOXKJIUBICTh (HEMOXIIMBICTh) BUAA4l cepTU(]IKaTy BiAMOBIAHOCTI

Ceprudikauiitnnii ] HarasgoBuiiNe [0 Peceprudikauiiinnii ] OcodauBuid

3asBKa No BIJ

HazBa 3agaBHuKa

Crannapt(u)
1 eTan
JlaTi mpoBeIeHHS: Anipeca poBeICHHS:
2 eTan (ayauT Ha Mici):
JlaTi mpoBeIeHHS: Anipeca poBeICHHS:

I'pyna 3 ayaurty

I'onoBHui ayauTop

Aynurop

Texuiunuii excriept

3A PE3YJIbTATAMMU AHAJII3YBAHHS 3BITHUX TOKYMEHTIB AY/IUTY:

Bci epeadayueHi MpoLeyporo 3apeecTpoBaHi JaHi 3HAXOAThCS y CIIPaBi:

- 3asBKa

- PimenHs 3a 3asBKOIO .
: Tax/Hi1

- 3anucu Mmoo po3paxyHKy Ta OOIpyHTYBaHHS yacy ayauTa Ta o0csary BUOIpKU

- JloroBip Ha cepTHdiKaIio

- Haxa3 npo npoBeneHHs cepTudikarii
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- BucHoBok nipo aynut 1-ro ertamy
- [Tnan ayaura Ha MicIi
- IIpoTOKOI BCTYIIHOI HApa U ayauTa
- [TpoTOKOJI 3aKITFOYHOT HApaIu ayauTa
- [TpoTokonu HEBIAMOBIAHOCT1
- 3BiT
. . . . . Tax/Hi
BCi BUCHOBKH, HaBEJICHI Y 3BITi, TOCTATHBO MiATBEPKEHI (pakTaMu
HEBIAMOBITHOCTI KOPEKTHO 1 YiTKO c(hOpMYIIHOBaH1 Tax/Hi
iH(opMallii, HaAaHO1 TPYIIOIO 3 ayAUTY, BIIHOCHO BUMOT cepTu(ikarii Ta ramysi Tax/Hi
cepruikaiii T0CTaTHbO
. » . . .. Tax/Hi
Pe3yJIbTaTUBHICTh KOPUTYBAJIBHUX il TIPOAHATI30BaHO, IPUUHSATO 1 MATBEPHKECHO
. o Tax/Hi
pEeKOMEeHallis U010 HaJaHHS/TI0TOBKEHHS cepTH]IKaIlii Tpymnoro 3 ayAUTy HaIaHO
3BIT PO CIIOCTEPEKEHHSI WICHA ayAUTOPCHKOI TPYIIH IMiITOTOBJICHO (SKIIIO 1€ Tak/Hi

nepeadavyeHo y Hakasi)

OC TOB «HIIII MIZKHAPOJIHI CTAHJIAPTH I CHCTEMW» IPUUHATE PIIIEHHA :

[] BIIMOBHTH y BUIa4i cepTudikara (oGrpysTyBamms)
] BuAaTu cepTudikaT TEpMIiHOM Jii (repmin i)
1IOB1aIbHAI BUKOHABELD T JITUC nocazga maTa
B , I1Ib
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Honarok 10
®.10.1TP.69

TOB «HIITI MIZKHAPOJAHI CTAHJIAPTHU I CUCTEMMW»

CEPTUDIKAT

Ha CHCTEMY YIPABIiHHA 0XOPOHOI0 3I0POB'Y Ta Oe3MeK0k0, mpaii

3apeectpoBanuii y Peectpi
Oprany 3 ceprudikarii

«__ » 202 p.

N2 80108.0HSAS .xxx-2

JIivicHu# K0
<« » 202 p. 80108
CepTudikamnis

CUCTEM MEHECKMEHTY
Hum cepmudpikamom noceiduyyemsbcsi, Wo cucmema yrnpasiiHH OXOPOHOK 300p08’s ma

be3srneKoro npauyi cmocoeHoO

CO®EPA CEPTU®IKAIIIL

ko KBEJl, HanpsiMKH rajayseil eKOHOMIKH Ne
AKi HadarombCs

HA3BA NIANPUEMCTBA

Appeca peecTtpauii: ,
koa €APMOY,
Appeca micue3HaxomKeHHsA
32i0HO 3 YNHHMUMM B YKpaiHi HOPMAaTUBHMMU OOKYMEHTaMM BiamoBifnae BuMmoram

ISO 45001:2018 Occupational health and safety management
systems - Requirements with guidance for use

KonTpoas BinnoBigHocTi ceprudikoBaHoi cucTeMu ynpaBJaiHHS OXOPOHOI0 310POB’sA Ta 0e3mMeKOw nmpami
BUMOraM 3a3HAa4Ye€HOT0 CTAaHAAPTY 3AiHCHIOETHCH MJIAXOM HATJAAJA0OBOr0 AayJIuTy, mepiogumyHicTh i
NpoueaypH IKOT0 PerjJaMeHTYIThHCS NPOrpamMolo.

Ceprudikar Buganui TOB «HIIII MI)KHAPOJHI CTAHIOAPTHU I CUCTEMM»,
61058, m. Xapkis, Bya. KioukiBcbka, 99A, kiMmH. 509, kox €IPIIOY 34953219, aAK
Opranom 3 ceprudikanii cucreMm MeHeIKMEHTY, Ha migcraBi pesyabrariB
nepeBipku Ta OmMiHKUM cHUCTEeMHM YNPaBJiHHS OXOPOHOI 3J0POB’A Ta 0e3HMEKOI0
npami.

KepiBHUK
oprany 3 ceprudikamii

[Mevarxka UunnicTs cepTrdikata MoxkHa nepeBiput B Peectpi Oprany
3 ceprudikanii 3a Texn. (057) 763-08-67
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3ATBEP/DKYIO

Kepisauk OC TOB
«HIIT MDKHAPOHI CTAHJAPTU I
CUCTEMN»

[.B. Cepreituyk
« » 20 p.

ILian AyJNTy CUCTEMHU MECHCIKMECHTY OXOpPOHH 3IlOpOB’H Ta 0e3neKu npaui

(Ha3Ba ImiPHEMCTBA)

Bun ayaury:
O CepTudikamiinuit HarnsnoBuit CIHmmi ( )

(BKa3zatn)

1 I Ta KpuTepii ayauTy

Bu3HaueHHs BIJMOBIJHOCTI CHUCTEMH MEHEIKMEHTY OXOpPOHH 3/0pOB’sl Ta Oe3MeKH mparli

CTOCOBHO
(Ha3Ba ImiAIpHEMCTBA-3asIBHUKA) (ctepa ceprudikarnii 3aMOBHHKA)

Bumoram JICTY ISO 45001:2019 «Cucremu ympaBiiHHS OXOPOHOK 370POB’S Ta OE3MEKOI0
mpaii. Bumoru Ta HacTaHOBH IIOJI0 3aCTOCYBaHHSD)

Bu3HaueHHs CIPOMOXKHOCTI CUCTEMH YITpaBIIiHHS 3a0€31euyBaTH BiIMOBIIHICTh OpraHi3aiii-
KJIIEHTA 3aCTOCOBHUM 3aKOHO/IaBYMM, PErYJISITOPHUM Ta JJOTOBIPHUM BUMOTaM:

(Trepenik 3aKOHOABYMX AKTIB, PETYISITOPHUX Ta JOTOBIPHHUX BEMOT)
BusHaueHHs pe3yJabTaTUBHOCTI CUCTEMHU YTIPABIIIHHS 7151 BIEBHEHOCTI B TOMY, L0 KIIIEHT MOXe
OYiKyBaTH JOCSATHEHHS KOHKPETHUX LIJIeH
BusiBnenns cep mOTEHIIIHOITO MOJIMIIEHHS CUCTEMH YIIpaBIiHHA (Y pa3i 3aCTOCYBaHHS).

2 Hi,Z[CTaBa JJIA IPOBCACHHA aYAUTY

3 Miclie npoBeIeHHS ayIUTy —

(agpeca)
4 TepMmiH IPOBEACHHS AYANUTY: - .20 p.
5 CkJaj rpynu 3 ayiuty
(Posnopsimxenns Ne Bin . .20 p.):

I'onoBHu ayaurop
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Aypaurop(n)
Kanaunar(u) B ayauropu
Ekcnepr(n)

6 Cdepa, rpadik ayauTy, Ta po300aia 000B’A3KIB MiX WICHAMU I'PYIINA 3 AVIUTY

Buvorn BignosigaabHmnii Yiaenun
Yac Hinpo3aisi/mpounec Bil miinpuemcrBa ayJUTOPChKOI
CTAaHIAPTY
(mocana, ILL.B.) rpynu
1-# geHb « » 20 p.
N-H JeHb «  » 20 p.

IMpumitka. I'padix ayaury Moxe OyTH 3MIHEHHM y XOZ1 ayIuTYy.

7 JJoKyMEHTYBaHHS pe3yIbTaTiB ayJIUTY
7.1 Pe3ynbratu ayauty oQOpMIISIFOTHCS 3BITOM, KM CKIIAIA€THCS KOMICIEIO TIPOTATOM MICSIIS 3 JTHS

MIPOBEACHHS 3aKJII0YHOI Hapa Iy (MOBa - ).
7.2 3BIT CKIQHAETBCA Y NPUMIPHUKAX: MIANPUEMCTBY — npuMm., OC TOB «HIIII
MDKHAPOJIHI CTAHZJAAPTU I CUCTEMN - IPUM.

8 MoBa OpoBeIeHHS ayIUTY —

9 Bumoru 1m0/10 KOHQLAEHIIHHOCTI

Kowmicis (rpymna 3 ayaury) 3000B'13y€ThCsl HE PO3TOJIOUTYBATH B1IOMOCTI KOH(IACHIIITHOTO
XapakTepy, 0 OyayTh o/IepKaHi Ta He MepeaBaTu MaTepiaiu ayauTy y Oyib-sKi oprasizarii un
Oyab-IKUM 0c00aM 0e3 MUCHEMOBOT 3TO/IH 3asIBHHUKA.

I'onoBa xoMmicii,
TOJIOBHUH ayJAUTOP

(rimic) (T1IB)
Aypuropu:

(rirmic) (T1IB)

(rirmic) (T1IB)
O3HaliomieHuit

(i muc) (ITIB)
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Jonarok 12
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MPOTOKOJI
nornepeaHbOI HAPAIH
NPH NPOBeeHi ayAuTY CUCTEMH MeHe/KMeHTY OXOPOHHM 3/10POB’si Ta Oe3NeKn npaui
(Ha3Ba I PHEMCTBA)
Bun ayaury:
O CepTudikariinuit O TexHiYHUH HaTJIST It ( )
(BKa3zatn)

Hdara -

Micue npoBegeHHs —

HpucyTHi:

Bin OC TOB «HIIII MIZKHAPOJIHI CTAHAAPTHU I CUCTEMMN»:

Bin :

(Ha3Ba MiANPHUEMCTBA)
I'osioBa Hapaam - , CeKperap -

IHopAnok KeHHUH
[TouaTok poOoTH TpymnH 3 ayIUTy CHCTEMH MEHEIKMEHTY OXOPOHH 37I0pOB’s Ta Oe3MeKy mpaili Ha
BianoBigHicTs BuMoram ISO 45001:2018 crocoBHO
Cayxanu:
1 Ilpo wmimi i1 TuiaH ayAuTy CHCTEMH MEHEIKMEHTY OXOPOHHM 3JI0pOB’Sl Ta Oe3leku mpari
(momoBimay — ).
Byno nomosigano mpo:
- KoHiaeHIiHICTh iH(opMaIlii, ska OyJe oxep>KaHa IpH ayIuTi;
- MIZICTaBY JUIS TPOBEJICHHS ayJUTY CUCTEMH MEHE/DKMEHTY OXOPOHH 37I0pOB’ s Ta Oe3MeKu mpalli ;
- Y3TOPKEHUH CKIIa TPYIU 3 ayJUTy;
- OpIEHTOBHUI TEPMiH MIPOBEACHHS MEPEBIPKU - JIHIB;
- L ta cdepy ayauTy 3riiHO 3aTBEPIUKEHOTO Ta Y3rOKEHOTO HnaHy, npaswi ISO 19011:2018;
- MOBY, 1110 BUKOPHCTOBYETbHCS ITiJ] Yac ayauTy - ;
- y3ropKeHHs rpadiky Hapaja 3 KepiBHHIITBOM OpraHi3allii;
- METOJM Ta KPUTEPii ayTUTY TOIIO.

2 Tlpo opranizaiiro (IomoBigay - ).

YxBaauau: Po3nodaty ayuT CUCTEMU MEHEDKMEHTY OXOPOHH 3JI0POB’s Ta OE3MEKH IMpaili 3TiJHO
3aTBEPUKEHOTO IIJIaHy.

['osioBa Hapaau
Cexkpertap

HanpyxoBanuil y 1 npum.
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MNPOTOKOJI

3aKJIIOYHOI Hapajau 3a pe3yJbTaTaMH ayAuTy
CHCTeMH MEHEI)KMEHTY OXOPOHHM 310POB’s Ta 0e3neKn npauni

(Ha3Ba ImipHEMCTBA)
(Ha3Ba ImiAIpHEMCTBA)

Bun aynury:

O CepTudikamiiuuit O TexHigyHUH HaTJIST CIHmmi ( )
(BKa3zatn)

Jlara -

Micue npoBeeHHS -

IIpucyrni:

Bix OC TOB «HIIII MIZDKHAPOJIHI CTAHJAAPTHU I CUCTEMM»:

Bin miznpuemcrna :

I'osioBa Hapanu - , CeKperap -

IHopsanok neHHUI
Pe3ynbraTi ayuTy CHCTEMH MEHEIKMEHTY OXOPOHHU 3JI0pOB’sl Ta OE3MeKH Iparli

CayxaJum:
[Ipo pe3ynbTaTé ayAUTy CUCTEMH MEHEPKMEHTY OXOPOHH 3/I0OPOB’sI Ta O3MEKH Tpalli

Ha BignoBigaicte 1SO 45001:2018 (momoBigay - )

OCcHOBHI pe3yJbTaTH aVauTy:

BucHoBKH i npono3uuii 3a pe3vJabLbTATAMM AVANTY TA OIHKH:

YXBaJHUTH BUCHOBKH 1 IPOMO3HILii, MIATOTOBJIEHI 3a pe3yibTaTaMH ayJUTy CUCTEMU MEHEIKMEHTY
OXOPOHHM 3JIOPOB’S Ta OE3MEKH Mparii Ta MiAroTyBaTH
3BIT J10 20 p.

['osioBa Hapaau
Cexkpertap
Uienu rpynu 3 ayurTy:

3 IPOTOKOJIOM
O3HaliomeHni
Hanpyxosano y 2 npumipuukax (OC TOB «HIIIT MDKHAPOJHI CTAHAAPTHU I CUCTEMW», nignpuemMcTsy).
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PILNTEHHSA Ne

PO MPU3YNIMHEHHSA / CKACYBAHHS IIi

CEPTU®IKATA HA CUCTEMY MEHE/IZKMEHTY OXOPOHHU 310POB’A TA

BE3IEKHU MMPAILI
BitT« » 20 p.
Ha mincrasi
BUPIHIEHO:
1 Mpusynuantu / CracyBatu [1ito jineH3idHoi yroam Ne BiJ{ .20 p. Ta

ceprudikara(iB), 3apeectpoBanoro(ux) y Peectpi(ax)

Cucrema(u) ceprudikarii

BiJ

nata(u) Ta Homep(a) ceprudikary(iB)
2 HanpaBuru ue Pimenns:
2.1

Ha3Ba MiINPUEMCTBA, Ta 1i ajpeca

2.2 B OC TOB «HIIIT MDKHAPOJHI CTAHIAAPTU I CUCTEMIN»

Kepisauk OC
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CEPTUDPIKAININHA YTOJA Ne
Blg . 2021p.

Opran ceprugikanii TOB «HIIII MIXKHAPOJHI CTAHIAPTHU I CUCTEMMN»,
3apeecTpoBaHmii 3a afgpecoro: 61058, m. Xapkis, Byn. KioukiBcrka, 99 A, kimH. 509, kog €IPTIOY
34953219, mo Ha3BaHuil Hajam “opraHom 3 ceprudikamii” Ta IpeACTaBICHUNH KepiBHUKOM
oprany Cepreituykom L.B., num nanac Haspa IlinnmpmemcTBa, 3apeecTpOBaHOMY 3a aapecoOlO:
anpeca , kox €JIPIIOY |, mo Ha3BaHe Hajali “3aMOBHHMK” Ta IPE/ICTaBICHE THPEKTOPOM

., YTOJly Ha IpPaBO 3aCTOCYBaHHs CepTH(]IKaTiB BiAMOBITHOCTI HA CUCTEMY YIPaBIIIHHS
OXOpOHOIO 37I0poB’s Ta Oe3mekoro mpari, 3apeectpoBaHoro B Peectpi OC TOB «HIIII
MDKHAPOIHI CTAHIAPTU I CUCTEMM» 3a Ne 80108.OHSAS.xxx-21 Bix __._ .2021 p., Ha
IMJICTaBl HMHKYEHABEIEHOIO:

1. BAMOBHUK

3000B’A3Y€THCS:

1.1 BukoHyBaTH BCi TOJOXEHHS IMporpamu cepTudikamii, 30kpema 3a0e3MeUeHHs MPOBEICHHS
HArJIs10BOTO ayIUTY Y BCTAHOBJICHI TEPMiHH.

1.2 CtBoproBaTH BCi HEOOXITHI yMOBH JIJIsl IPOBENICHHS ayAUTIB, 30KpeMa MOJaHHs JOKYMEHTAITi1 IS
NepeBIPSHHS Ta HAIAaHHS JOCTYITY J0 BCIX MPOIECIB 1 AIJIBHULb, 3aPEECTPOBAHMX JTAHHX, 1 IEPCOHATTY
IUIsl TIPOBEJICHHSI IEPBUHHOI cepTH(ikallii, HarJIsgJOBOTO ayIUTY Ta MOBTOPHOI cepTU(ikallii, a TaKox
PO3TIIsILY CKapr.

1.3 3niiicHioBaTH aHaNi3yBaHHS NMPUYUH Ta ONMUCYBAHHS KOHKPETHHUX KOPUTYBaHb 1 BUKOHAHUX a00
3alUTAaHOBAHUX KOPUT'YBAJBHUX i JJIs1 YCYHEHHS BHSIBICHUX HEBIJIIOBITHOCTEH B yCTaHOBIJICHH
TEPMiH.

1.4 BuxkopucroByBaTH cepTU(}IKaTH JIUIIE TPOTIrOM TepMiHy Aii cepTru(iKaTiB BiMOBIIHOCTI.

1.5 3asgBnsatu moao ceprudikaiii TIIBKA CTOCOBHO THUX BUMIIB HiSUTBHOCTI, JUIS SKUX HOMY HaJaHO
cepTu(dikaT BiAMOBITHOCTI.

1.6 He BUKOpUCTOBYBATH CBOIO CEPTUQIKAIIIIO B TAKHH CIOCIO, 1110 MOKE HEraTUBHO MIO3HAYUTHUCS HA
penyTauii oprany 3 ceprudikamii abo cucreMu cepTHdiKaiii Ta NPUBECTH 0 BTPATH JOBIpU
CyCHiNbCTBA; 1 HE poOuTH abo HE JOmycKaTd OyAb-KUX OMAHJIMBHX 3asgB CTOCOBHO CBOE€i
cepTudikarii.

1.7 V pa3i npusynuHeHHs Iii ab0 CKacyBaHHS CepTH(IKaTiB MPUIUHUTH BUKOPHCTAHHS BCHOTO
peKJIaMHOr0 MaTtepiaily, o Mae B co0i MOCHJIAaHHS Ha cepTh(ikaiio, sIK Iie BCTAHOBUB OpraH 3
cepTudikarii.

1.8 BHocuTu 3MiHH y BeCh pEeKIaMHUI MaTepial, Ko chepy ceprudikariii 3ByKeHoO.

1.9 He nomyckartu, n1o0 mocuianHs Ha cepTH]IKaliio Horo CuCTeMH YIPaBIiHHS OXOPOHOIO 3/10pOB’ S
Ta OE3MeKOo0 Mpalli BUKOPUCTOBYBAJIM y CHOCIO, SIKMM NpPUIyCKae, IO OpraH 3 cepTudikarii
cepTH(]iKyBaB MPOIYKIIiIO (30KpeMa MociIyru) ado mpoiiec.

54




CucreMa ynpaBiIiHHS SIKICTIO I1P.69:2019
TOB «HIIII MIZKHAPOJHI CTAHJAAPTU I CUCTEMMW»

JlaTa BBeleHHS Penakuin 06 Jlucr 55
19.02.2025 JlucriB 64

1.10 He BuKopuCTOBYBaTH 200 HE IOITYCKAaTH BUKOPUCTAHHS JOKYMEHTA 11010 cepTUikaiii um Oyapb-
SKO1 1Or0 YaCTHHHU y CIOCi0, 1110 BBOJUTH B OMaHYy.

1.11 JlorpumyBaTHCs BUMOT OpraHy 3 cepTu(ikalii B pa3i HOCHMIaHHS Ha CBil cTaTyc cepTudikarii B
3aco0ax MacoBoi iH(popmalii, Takux, sk [HTepHeT, Oporrypu abo pekiama 4H iHII JOKYMEHTH.

1.12 Cgoewacno iHdopMyBaTu opraH 3 cepTudikamii I0oA0 3MiH, OB ’S3aHUX, HANPHUKIAL, 3
IOPUJIMYHUM, KOMEpPIIMHNUM, OpraHizaliiiHuM ctarycoM a0o MpaBOM BIACHOCTI, OpPraHi3alli€lo Ta
KEepyBaHHSIM, KOHTAKTHOIO aJJpeCcOI0 Ta TUIBHULSAMH, CHEpOr0 TiSUIBHOCTI B MeXaX CepTHU(IKOBAHOT
CHCTEMH YIPAaBIiHHSI OXOPOHOIO 3JI0pOB’S Ta OE3MEKOI0 Mpalli, CyTTEBUMH 3MiHAMU B CHUCTEMI
YIPaBIIiHHSA Ta MPOIecax.

1.13 IloroauTtucs 3 pimieHHSAM oprany 3 cepTudikaiii mpo HEOOXiJHICTh NMEPEOIiHKH CHUCTEMH
YIPaBIIiHHSA OXOPOHOIO 370pOB’sl Ta OE3MEKOI0 Mpalli y 3B 3Ky 3 BKIIIOYCHHSAM IMepe10adeHnX 3MiH
a00 3/11iCHEHHS JOJATKOBOT'O aHANi3y IIUX 3MiH.

1.14 B pa3i BHeCeHHsI OpraHoM 3 cepTH]ikaiii MeBHUX 3MiH J0 MPaBWJI CUCTEMH, SIKI 3AMOBHUK HE
3MITr' BIPOBAUTH Ha CBOEMY HiANPHEMCTBI - HE BUKOPHUCTOBYBATH CepTU(IKATH IMiCIs CKaCyBaHHS
cepTH]IKaiifHOT YT OH.

1.15 CnnauyBatu y BCTaHOBJIGHOMY TOPSZIKY BCi BUTpATH, IO MOB’s3aHI 3 MPOBEICHHSIM pOOIT 3
cepTHdiKalii CHCTEMH YIPaBIiHHS OXOPOHOIO 3/I0pOB’s Ta OE3MEKOI0 Mpalli.

1.16 Heraitno indopmyBatu Opran 3 cepTHdikalii mpo HACTaHHS CEPHO3HOrO HIMIACHTY YH TIO-
PYLICHHS HOPMAaTHUBHOTO JOKYMEHTa, L0 NOTpeOye 3alydyeHHs KOMIETEHTHOI'O PEryJIIIU0ro
opramy.

1.17 He HatskaTH Ha Te, MO cepTU(iKallisg CTOCYEThCS IUISHOK, SIKI 3HAXOAATHCS 1032 Ceporo
cepTudikarii.

Ma€ npaso:

1.17 BucnoBioBaTy CBOIO HE3roAy 3 MPHU3HAYCHHSM MEBHOTO ayJUTOpa YU TEXHIYHOTO EKCIIepTa,
Marouu OOIpyHTOBaH1 3ariepeueHHs..

1.18 BukopuctoByBatu iH(opMallito Ipo cepTuikoBaHy CUCTEMY YIIPABIIIHHSI OXOPOHOIO 310pOB’S
Ta 6€3MeKOoI0 Mparli 3 METOI0 PEKIAMHU.

1.19 IlomaBatm amensmiro 10 oprany 3 ceprudikamii 3 ycix po30DKHOCTEH, MOB’S3aHUX 3
cepTu(diKaIl€0 CHCTEMH YIPaBIiHHS OXOPOHOIO 37I0POB’ S Ta OE3MEKOI0 MPAIi.

2 OPT'AH 3 CEPTUDIKAILIIL

3000B’A3y€THCS:

2.1 BukoHyBaTH HarJsA0BUI ayIUT 3a CEPTU(PIKOBAHOIO CHCTEMOIO YIIPABIIIHHSI OXOPOHOIO 3/10POB’ S
Ta OE3MEKOI0 Mpalli BIACHAMH CHUJIAMHU.

2.2 3abe3nevyBaTH 3aMOBHHKA aKTyalli30BaHUMHU JOKYMEHTaMH L0JI0:
- nporenyp ceprudikanii, 30KkpeMa, HarjIsAOBUX AyIHUTIB, MPOIECIB MiATPUMYBAHHS,
MOHOBJICHHS, TPU3YIIMHEHHS, PpO3IIUPEHHS, CKOpoueHHs cdepu abo CKacyBaHHS
cepTHdikarlii, MOBTOpHOI cepTudikarii;
- HOpPMaTUBHUX BUMOT 10 cepTHdikarii;
- MPOLIEAYP PO3IIISITY CKApT 1 armemnsiii.
2.3 Y pasi Oyap-SKUX 3MiH BUMOT 70 cepThikarii:
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- MOBITOMJISITH 3aMOBHUKA TTPO HEOOXiTHI 3MIHH;

- BU3HAUATH peaJIbHI TEPMiHH, MOTPiOHI BUPOOHMKY Uil BHECEHHS BIAMOBIAHUX 3MiH JI0 CUCTEMH
YIIPaBJIiHHS OXOPOHOIO 3/I0pOB’sl Ta OE3MEKOI0 Mpalli;

- 0iliIfHO TOBIIOMJIATH 3aMOBHHKA IPO HOBI BUMOTH 1 IIPO HEOOXIAHICTh 3/1HCHEHHS HANCKHUX
3ax0JiB IIOAO X ypaxyBaHHs, Ta MpO Te, IO B pasi, AKIIO Li 3aX0au He OyAyTh 3MiiiCHEHI B
YCTQHOBJICHUM TEpMiH, Jisi cepTH]IKaTiB MOke OyTH TUMYACOBO MpHU3yNHHEHa a00 cepTHdiKaTH
OyayTh aHyJBOBAHO.

2.4 CBoeuacHO Ha3WBaTH 3aMOBHHKY iMEHa 1, Ha 3amuT, MOAAaBATH OyIb-Ky iH(OpMAIIO MPO
KO)KHOTO 3 YJICHIB TPYIHU ayJauTy, 100 Yy BiAmoBiab Ha Oynb-ski OOIpyHTOBaHI 3arepeyeHHS
3aMOBHHKA OpraH 3 cepTugikarlii MaB MOXKIIMBICTb Iepe)opMyBaTH TPYITY.

2.5 TIoBigOMIIATH Ta NOTOPKYBATH IUIAH 1 TEPMiH IPOBEACHHS ayAUTY 3 3aMOBHUKOM 3a3/1aJIET1/1b.
2.6 HagaBaTtu 3aMOBHUKY MMCbMOBHM 3BIT 1010 KOXKHOTO ayAUTY.

2.7 OOrpyHTOBYBATH Ta 3a3/1aJI€TiIb MMCHMOBO MTOB1IOMJISITH 3aMOBHHKA PO YMOBH, Ha SIKUX Oy 1y Th
3IIIACHIOBATH JI0JJaTKOB1 KOPOTKOCTPOKOBI ayIMTH (HAIPUKJIIAl, PO3IJIsi]] CKapr, pearyBaHHs Ha 3MiHH,
nepeBipKa pe3yJIbTaTUBHOCTI KOPUT'YBATIBHUX JIiH).

2.8 IlinTBep/uKyBaTH OTPUMAaHHs armessllii, MOoAaBaTH amneilsHTYy 3BITHM MpO XiA po3risay Ta
MOBI1IOMJISITH TIPO PE3YJbTATH aNelIsLii.

2.9 He cipyunHsATH Oyb-IKUX TUCKPUMIHAIIHHUX A1 IPOTH amlemnsHTa.
2.10 IlepenaBaT 3aMOBHUKY Oy/Ib-IKy CKapry Ha HbOTO B YCTaHOBJICHHH TEPMiH.

2.11 3aBuacHO MOBIIOMJIATH 3aMOBHHKa IpPO Te, SAKy I1H(QOpMALil0 BiH Mae Hamip 3pOOUTH
3arajibHOJIOCTYITHOIO. YCIO 1HIIYy iH(OpMalilo, OKpiM Ti€l, SIKy PO3KPHUE 3aMOBHHK, BBa)KaTH
KOH(}11eH I ITHO}IO.

2.12 HapiitHo 30epiraTu 3apeecTpoBaHi JaHi MPO 3aMOBHHUKA, 1100 3abe3rnevyyBaTd JOTPUMaHHS
KOH(}iAeHIIIITHOCTI iH(pOopMaIii.

2.13 TlomaBatm Ha 3amuT OyAb-KOI CTOPOHM TOYHI BIJJOMOCTI IIOJO CTaTycy cepTudikarii
CHCTEMH YIIPABIIHHI OXOPOHOIO 370pOB’ s Ta OE3MEKOI0 Mpalli 3aMOBHUKA: IPU3YITMHEHA, CKACOBaHA
mist ceprudikanii yu ckopoueHa ii cgepa.

Ma€ npaso:
2.14 Ckacysatu cepTudikariito (ceptudikar), AKIIo:

- 3aMOBHHUK HaJaB JOOPOBIIBHO 3alUT MPO MPHU3YNUHEHHS cepTudikallii; ceprugdikoBaHa cucrema
yIIpaBIIiHHS 3aMOBHHUKA MOCTIHO Y¥ 3HAYHOIO MipOIO HE BiJINOBiIa€ BUMOTaM cepTh(ikailii, 30kpema
BHMOTaM II[0JI0 PE3YIbTATUBHOCTI CUCTEMH YIPABIIHHS OXOPOHOIO 3/10pOB’sl Ta O€3IMEKOI0 Mpaiii;

- 3aMOBHHUK HE JO03BOJISIE MPOBAJAUTH HATJIAIOBI ayIUTH YU ayAUTH TMOBTOPHOI cepTHdikamii 3
HEOOX1JJHOIO TIePi0INYHICTIO;

- 3AMOBHUK HE BUKOHY€ (piHaHCOB1 3000B’I3aHHS;

- 3aMOBHUK He 3a0€31e4HB BiAMOBIAHICT CHCTEMH YIPABJIIHHS OXOPOHOIO 37I0pOB’S Ta OE3MEeKOI0
npali HOBUM BUMOT'aM HOPMAaTUBHUX TOKYMEHTIB;

- 3aMOBHHUK BiJMOBJISIETBCS PO3B’S3aTH MPOOJIEMH, SIKI MPUBEIN A0 MPU3YNMHHEHHS cepTHdikamii
IPOTITOM 4acy, BU3HAUEHOIO OpraHoM 3 cepTudikanii (Mpu3ynuHeHHsS He TIOBUHHO MEPEBUIILYBAaTH
6 MiCSIIiB).
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KonTpospr BignoBinHocTi cepTH(iKOBaHOI CHCTeMH YNPABJIIHHA OXOPOHOK 310pPOB’Sl Ta
O0esnexoro mpauni Bumoram ISO 45001:2018 «Occupational health and safety management
systems - Requirements with guidance for wuse» 3ailicHIOETbCH NUIAXOM TNPOBEICHHS

HATJISIA0BHMX ay/JAUTIB, epioau4HicTIO 1 pa3 Ha piK, 110 perIaMeHTyI0ThCSl IPOrpaMoI0 ayJAuTiB
(Ne Bin __._ .202_p.).

[epmuii HarnsaoBmii ayauT (mani — HA) o0 . 202_p.
Hpyruit HA o0 . 202_p.
[ToBTOpHUI cepTudikamiiHuil ayauT 10 . 202_p.

Lls yroma BeTynmae B Jiro 3 202_ p. i 3a/IMIIA€TBCSA B CHIIL 0 “
202_ p. noku He Oyze ckacoBaHa 3 00yMOBJICHUX NPUUMH a00 po3ipBaHa OJHIEIO 3 CTOPIH 32 YMOBH
MOB1IOMJICHHSI PO II€ 1HIIOT CTOPOHU y BCTAHOBJICHI TEPMiHH.

Bin oprany 3 ceprudikanii

KepiBauk

OC TOB «HIIIT MDXHAPO/IHI

CTAHIOAPTU I CUCTEMIN»

Irop CEPTEUYK

Bin 3amoBHHKa

JlupexTop (Ha3Ba MiANPHEMCTBA)

(I'LLLB.) (I'LLLB.)
« » 202_p. « » 202_p.
ITeuaTtka ITeuaTka
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Jonarok 16
®.16.1TP.69

"3ATBEPIDKEHO"
KepiBauk OC

IMPOI'PAMA Ne__ Bixg

MEPEBIPKHU Ta OLIHIOBAHHS CHCTEMH MEHEKMEHTY OXOPOHH 37I0pOB’S Ta OE3MeKH Imparli

3asBKa No BIJI

HazBa 3agaBHuKa

Crangapt(v), Ha  BIIMOBIAHICTH
SAKOMY(MM) NIPOBEJICHO AYANT:

[H111 OB’ s13aH1 JOKYMEHTH:

Iinb(i) mporpamu ayaura:

Kpurepii ayaura

I'pyna 3 aynury

['onoBHUM ayauTOp

Aynurop

Texuiunuii excriept
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Tpouec/miposaix Pecypcu 3micT poOit KiabkicTs yacy
Aymut 1-ro eramy

ninsiaka Nel I'onoBuuii ayaurop, Ominka po3TalllyBaHHs

Excnepr JUIISTHOK

nustaka Ne2

Aynurop

['onoBHWMIA odic

I'onoBHu ayauTop

AHanizyBaHHS JOKyMEHTAIII1,
OmiHka BHYTpIIIHIX ayAWTIiB
Ta a”aimi3yBaHHSI 3 OOKy
KEpiBHHUIITBA.

Aymut 2-ro eramy
nistaka Nel ["onoBHwuit ayautop, Aypaut Ha MmicIi 1 neun
Exkcnepr
nistaka Ne2 Aynutop Aynaut Ha MmicIi 1 neun

['onoBHWMIA odic

I'onoBHu ayautop

Aypaut Ha MicIi

HarasimoBmii ayaut Nel

nistaka Ne2

Aynurop

Aypaut Ha MmicIi

["onoBHWMIA odic

I'onoBHu ayautop

OmiHka BHYTpIIHIX ayAWTIiB
Ta a”ami3yBaHHSI 3 OOKy
KEepiBHUIITBA

HarasimoBuii ayaut Ne2

Peceprudikaniiinuii ayaur

KepiBHUK rpynu

20 p.

59




	СИСТЕМA УПРАВЛІННЯ ЯКІСТЮ
	ПРОЦЕДУРА
	ПР.69:2019
	ЗАТВЕРДЖУЮ
	Директор ТОВ «НПП МІЖНАРОДНІ
	СТАНДАРТИ І СИСТЕМИ»,
	_____________І.В. СЕРГЕЙЧУК
	«19» лютого 2025 р
	Харків – 2025
	1 СФЕРА ЗАСТОСУВАННЯ
	1.1 Цей Порядок установлює вимоги до проведення сертифікації систем менеджменту охорони здоров’я та безпеки праці  (СМОЗБП) Органом сертифікації систем управління ТОВ «НПП МІЖНАРОДНІ СИСТЕМИ І СТАНДАРТИ», містить загальний опис процесів проведення ауд...
	Порядок застосовується до сертифікації систем менеджменту охорони здоров’я та безпеки праці.
	1.2 Роботи з сертифікації систем менеджменту охорони здоров’я та безпеки праці  згідно з цим Порядком можуть проводитися як в Україні так і за її межами із забезпеченням знання мови та соціальних та культурних звичаїв самими членами групи аудиту, або ...
	1.3 Вимоги цього Порядку є обов’язковими для органу сертифікації систем управління ТОВ «НПП МІЖНАРОДНІ СТАНДАРТИ І СИСТЕМИ», а також для організацій та осіб – суб’єктів підприємницької діяльності, СМОЗБП яких сертифікують або сертифіковано.
	1.4 Цей Порядок розроблено відповідно до вимог ДСТУ EN ISO/IEC 17021-1:2017,  та рекомендацій ISO 19011.
	2 НОРМАТИВНІ ПОСИЛАННЯ
	У цьому Порядку наведено такі посилання:
	ДСТУ EN ISO/IEC 17000:2021 Оцінювання відповідності. Словник термінів і загальні принципи (EN ISO/IEC 17000:2020, IDT; ISO/IEC 17000:2020, IDT).
	ДСТУ EN ISO/IEC 17021-1:2017 (EN ISO/IEC 17021-1:2015, IDT; ISO/IEC 17021-1:2015, IDT) Оцінка відповідності. Вимоги до органів, які здійснюють аудит і сертифікацію систем менеджменту. Частина 1. Вимоги
	ДСТУ ISO 45001:2019 Системи управління охороною здоров’я та безпекою праці. Вимоги та настанови щодо застосування (ISO 45001:2018, IDT)
	IAF MD 22:2023 Застосування  ISO/IEC 17021-1 для сертифікації систем управління охороною здоров’я та безпекою праці  (OH&AMPSMS), Випуск 2, версія 2
	ДСТУ ISO 19011:2019 Настанови щодо проведення аудитів систем управління (ISO 19011:2018, IDT).
	ІН.24:2018 Порядок розрахунку тривалості перевірок систем менеджменту
	ДСТУ ISO/IEC TS 17021-10:2021 Оценка соответствия. Требования к органам, осуществляющим аудит и сертификацию систем управления. Часть 10. Требования к компетентности персонала, осуществляющего аудит и сертификацию систем управления здравоохранением и ...
	3.1 У цьому Порядку застосовано терміни та визначення понять згідно з ДСТУ ISO/IEC 17000,  ISO 45001, а також такі:
	3.1.1 Значна невідповідність – невідповідність, яка полягає у незастосуванні чи повному недотриманні (систематичному невиконанні) будь-якої вимоги стандарту на СМОЗБП, що може суттєво впливати на результативність СМОЗБП та/чи впливати на безпечність х...
	3.1.2 Незначна невідповідність – невідповідність, яка полягає в одиничному або частковому невиконанні будь-якої вимоги стандарту на СМОЗБП, наявності відхилень у документації.
	Примітка. Невідповідності відносять до незначних‚ якщо процес або діяльність, де встановлено невідповідність, згідно з вимогою стандарту розроблено та впроваджено‚ але виявлено відхилення випадкового характеру‚ які вказують на відсутність виконавчої д...
	3.2 У цьому Порядку застосовуються такі умовні позначення:
	4 ЗАГАЛЬНІ ПОЛОЖЕННЯ
	4.1 Основні принципи сертифікації
	4.1.1 Сертифікацію СМОЗБП проводять за ініціативою організації-заявника.
	4.1.2 Сертифікацію СМОЗБП провадять з метою підтвердження відповідності системи управління вимогам застосовного стандарту, а саме сертифікацію СМОЗБП провадять з метою підтвердження відповідності системи вимогам ДСТУ ISO 45001, для забезпечення впевне...
	Примітка. Крім робітників керівного і некерівного складу, які працюють на постійній та тимчасовій основі, сторони, які зацікавлені в сертифікації СМОЗіБП включають, але не обмежуються, наступне:
	i) правові та регулятивні органи (місцеві, регіональні, національні чи міжнародні)
	ii)  іі) материнські компанії;
	iii) постачальників, підрядні та субпідрядні організації;
	iv) організації працівників (профспілки) та організації роботодавців;
	v) власників, акціонерів, клієнтів, відвідувачів, родичів працівників, місцеву спільноту та сусідні організації, а також широку громадськість;
	vi) споживачів, медичні та інші громадські служби, засоби масової інформації, наукові установи, бізнес-асоціації і неурядові організації (НУО), а також
	vii) організації в сфері охорони здоров’я та безпеки праці, а також фахівці з техніки безпеки та медичного обслуговування (наприклад, лікарі та медичні сестри).
	4.1.3 Принципи, якими користується ОС під час сертифікації СМОЗБП:
	- неупередженість
	- компетентність
	- відповідальність
	- відкритість
	- конфіденційність, та
	- реагування на скарги.
	4.1.4 Сертифікація СМОЗБП не означає підтвердження відповідності продукції, процесів або послуг організації, та не означає, що відповідальність за дотримування встановлених вимог перекладається з організації на орган сертифікації.
	4.2 Оплата робіт з сертифікації
	4.2.1 ОС виконує всі роботи з сертифікації на підставі договорів, що мають юридичну силу, укладених ним з організацією-заявником або організацією, СМОЗБП якої сертифіковано. Договори повинні містити інформацію про обсяг, етапи та терміни виконання роб...
	Примітка. Вартість робіт з сертифікації визначають згідно з чинними в ОС “Правилами визначення трудомісткості, тривалості та вартості робіт з сертифікації систем управління”. Організація - заявник та інші зацікавлені сторони можуть ознайомитися з цим ...
	5 ПРАВА, ОБОВ’ЯЗКИ ТА ВІДПОВІДАЛЬНІСТЬ СТОРІН - УЧАСНИЦЬ СЕРТИФІКАЦІЇ
	5.1 Права та обов’язки органу сертифікації
	5.1.1 Орган сертифікації має право:
	- проводити роботи з сертифікації СМОЗБП у власній системі сертифікації та видавати сертифікати в галузях, визначених атестатом акредитації Національного агентства з акредитації України (НААУ);
	- відмовити у сертифікації, якщо її проведення неможливе внаслідок об’єктивних причин;
	- зупинити роботи з сертифікації у разі невиконання організацією - заявником фінансових зобов’язань перед органом сертифікації згідно з укладеним договором та/або вимог цього порядку,
	-  призупинити дію або скасувати сертифікат на СМОЗБП, у разі порушення установлених вимог організацією, СМОЗБП якої сертифікована органом сертифікації (див. 11);
	- вимагати, щоб замовник аналізував причину і описував конкретні коригування та ужиті або заплановані коригувальні дії, щоб усунути виявлену невідповідність, в межах визначеного часу;
	- запитувати та отримувати від організацій матеріали та інформацію, необхідні для проведення робіт з сертифікації;
	- визначати строк дії сертифіката;
	5.1.2 Орган сертифікації зобов’язаний:
	- бути неупередженим, забезпечувати вірогідність результатів сертифікації, а також умови, що виключають можливість впливу на процес сертифікації будь-яких зацікавлених сторін;
	- дотримуватися вимог щодо сертифікації, зокрема цього Порядку та інших документів, які регламентують діяльність органу сертифікації;
	- видавати сертифікати тільки на ті СМОЗБП, для яких доведено їхню відповідність вимогам конкретних нормативних документів;
	- організовувати та здійснювати наглядові аудити сертифікованих СМОЗБП;
	- вести реєстр виданих сертифікатів на СМОЗБП, робити загальнодоступною інформацію про надані, призупинені або скасовані ним сертифікати, надавати на її запит у будь-який спосіб на вибір органу сертифікації, зокрема публікувати перелік чинних та призу...
	Примітка. Перелік залишається винятковою власністю органу сертифікації.
	- інформувати організації, систему яких сертифіковано, та інші доречні сторони про призупинення дії або скасування сертифікатів на СМОЗБП;
	- своєчасно сповіщати всі організації, яким видано сертифікати на СМОЗБП, про змінення будь-яких вимог щодо сертифікації, та перевіряти, що кожна сертифікована організація відповідає таким вимогам;
	- визначати за погодженням із зацікавленими організаціями реальні терміни, необхідні організаціям для внесення відповідних змін до СМОЗБП, викликаних зміненням вимог щодо сертифікації;
	- забезпечувати конфіденційність інформації, отриманої під час проведення робіт з сертифікації;
	- надавати свої послуги з сертифікації СМОЗБП всім організаціям та іншим суб’єктам господарської діяльності незалежно від їх підпорядкованості, місцезнаходження, розміру та форм власності, не допускаючи дій дискримінаційного характеру до будь-яких зая...
	- забезпечувати заявникам безперешкодний доступ до інформації про послуги органу  сертифікації та про встановлені процедури сертифікації, яка охоплює:
	а) цей Порядок, який містить детальний опис первинної та подальшої  сертифікації, охоплюючи заявку, первинні аудити, наглядові аудити і процеси надавання, підтримування, скорочування, розширювання, призупинювання, скасування сертифікації та повторної ...
	b) нормативні вимоги до сертифікації;
	c) інформацію про сплату за подання заявки, первинну сертифікацію та інші роботи з сертифікації;
	e) інформацію про процедури розгляду скарг і апеляцій.
	- забезпечувати неупереджений розгляд апеляцій, скарг та спірних питань організацій-заявників чи власників сертифікатів та інших зацікавлених сторін (замовників/споживачів продукції / послуг організації, СМОЗБП якої сертифіковано, державних органів вл...
	- забезпечити відкритість, тобто забезпечити суспільний доступ або розголошення відповідної і своєчасної інформації про процес аудиту та процес сертифікації, про статус сертифікації будь-якої організації (тобто про надання, розширення, підтримування, ...
	5.2 Права та обов’язки  організації - заявника чи організації, СМОЗБП якої було сертифіковано
	5.2.1 Організація-заявник чи організація, СМОЗБП якої сертифіковано (далі за текстом - організація), має право:
	- застосовувати отриманий сертифікат на СМОЗБП та Знак сертифікації відповідно до вимог сертифікації;
	- посилатися на наявність сертифіката та використовувати Знак сертифікації в засобах інформації, зокрема документах, рекламних матеріалах, каталогах тощо на умовах, встановлених сертифікаційною угодою Ф.15.ПР.69 (додаток 15) між органом сертифікації т...
	- відхиляти персональний склад групи аудиту, призначеної для проведення сертифікації та наглядових аудитів, чи окремих її членів (у разі наявності вагомих для цього підстав), заперечувати проти присутності під час аудиту спостерігачів з боку ОС;
	- подавати апеляції до органу сертифікації з усіх розбіжностей, пов’язаних з сертифікацією СМОЗБП,
	5.2.2 Організація-заявник чи організація, СМОЗБП якої сертифіковано,  зобов’язана виконувати всі вимоги щодо сертифікації, зокрема:
	- подавати заявку на проведення сертифікації СМОЗБП та опитувальну анкету на бланках встановленого зразка, заповнених належним чином;
	- призначати для зв'язку з органом сертифікації свого представника, що має повноваження вирішувати всі питання, пов'язані з організацією та проведенням сертифікації, а також відповідальних осіб з числа персоналу організації для супроводжування членів ...
	- узгоджувати склад групи аудиту та план аудиту під час сертифікації СМОЗБП та наглядових аудитів;
	- забезпечувати всі необхідні умови для роботи групи аудиту, зокрема надання робочих приміщень, оргтехніки, засобів транспорту та ін.;
	- надавати групі аудиту доступ до всіх об'єктів аудиту (підрозділів, обладнання, персоналу, документації) та зареєстрованих даних під час проведення робіт з сертифікації а також у разі розгляду скарг на сертифіковану організацію, отриманих  органом се...
	- виконувати коригування, коригувальні та запобіжні дії за результатами оцінювання СМОЗБП під час сертифікації, наглядових та інших аудитів;
	- дотримуватись вимог органу сертифікації під час посилання на статус сертифікації в засобах інформації, як наприклад Інтернет, рекламні проспекти, каталоги, або інші інформаційні документи, а саме:
	а) заявляти про сертифікацію СМОЗБП лише для тих видів діяльності, продукції чи послуг, стосовно яких її сертифіковано;
	б) використовувати сертифікат та Знак сертифікації лише для засвідчення того, що СМОЗБП відповідає стандарту, а не використовувати його таким чином, щоб могло створитися враження, що процеси, продукція чи послуги схвалені органом сертифікації.
	Примітка. Не слід використовувати Знак сертифікації для нанесення на продукцію, застосовувати до протоколів лабораторних випробувань, калібрувань або інспекційних звітів або таким чином, щоб його можна було сприймати як позначення відповідності продук...
	в) вносити зміни у рекламний матеріал, якщо сферу сертифікації звужено;
	г) не робити оманливих тверджень стосовно своєї сертифікації, зокрема забезпечувати, щоб будь-який документ з сертифікації, знак або звіт, чи якась частина їх не застосовувалися таким чином, що вводить в оману;
	д) не використовувати свою сертифікацію таким чином, щоб це могло завдати шкоди репутації органу сертифікації та/або системи сертифікації, та привести до втрати довіри суспільства;
	е) припинити використання сертифіката та Знака сертифікації (використання всіх рекламних матеріалів з посиланнями на них) і повернути сертифікат на вимогу органу сертифікації у разі закінчення терміну дії, призупинення дії або скасування сертифіката.
	- оперативно повідомляти орган сертифікації про будь-які заплановані зміни своєї СМОЗБП чи інші зміни, що можуть негативно вплинути на відповідність СМОЗБП вимогам, що підтверджені під час сертифікації, надсилаючи офіційний лист або повідомлення за вс...
	а) юридичним, комерційним, організаційним статусом або правом власності,
	б) організаційною структурою та управлінням (наприклад, керівництво або ключовий технічний персонал),
	в) контактною інформацією, місцями розташування ділянок;
	г) сферою застосування СМОЗБП,
	д) суттєвими змінами в системі управління та процесах.
	- негайно інформувати Орган з сертифікації про настання серйозного інциденту чи порушення нормативного документа, що потребує залучення компетентного регулюючого органу
	- у разі отримання від органу сертифікації офіційного сповіщення про зміну будь-яких вимог до сертифікації (наприклад, зміну стандарту на систему управління), впровадити змінені вимоги та погодитись на перевірку органом сертифікації виконання змінених...
	- надавати на запит органу сертифікації відомості про будь-які отримані приписи про порушення вимог законодавства від органів державного та ринкового нагляду, претензії та рекламації, а також коригувальні дії щодо них;
	- сплачувати всі витрати, що пов'язані з проведенням сертифікації, наглядових та інших аудитів, незалежно від прийнятих за їх результатами рішень;
	5.3 Відповідальність сторін - учасниць сертифікації
	Відповідальність сторін-учасниць сертифікації обумовлюються договорами на проведення робіт з сертифікації, на проведення наглядових аудитів та сертифікаційною угодою між органом сертифікації та сертифікованою організацією.
	6 ПРОВЕДЕННЯ ПЕРВИННОЇ СЕРТИФІКАЦІЇ СИСТЕМ МЕНЕДЖМЕНТУ ОХОРОНИ ЗДОРОВ’Я ТА БЕЗПЕКИ ПРАЦІ
	6.1 Загальні положення
	Процес сертифікації СМОЗБП складається з:
	- подавання та розглядання заявки на сертифікацію СМОЗБП (див. 6.2);
	- готування до оцінювання (див. 6.3);
	- попереднього (заочного) оцінювання СМОЗБП (1-го етапу сертифікаційного аудиту) (див. 6.4);
	- остаточного оцінювання СМОЗБП (2-го етапу сертифікаційного аудиту) (див. 6.5);
	- аналізування результатів і висновків сертифікаційного аудиту та прийняття рішення щодо сертифікації СМОЗБП (див. 6.6 та 6.7);
	- наглядових аудитів сертифікованої СМОЗБП у першому та другому році  дії сертифіката (див. 8);
	- аудиту для повторної сертифікації (ресертифікаційного аудиту) на третій рік (до закінчення строку дії сертифіката) (див.9).
	Примітка. Трирічний цикл сертифікації починається з прийняття рішення щодо сертифікації або ресертифікації
	6.2 Подавання та розглядання заявки
	6.2.1 Організація, що претендує на сертифікацію СМОЗБП, подає до органу сертифікації заявку Ф.1.ПР.57  (додаток 1 ПР 57:2015) та опитувальну анкету Ф.2.ПР.69 (додаток 2) за встановленими органом сертифікації формами.-
	Примітка. Організація-заявник має змогу отримати необхідну інформацію щодо сертифікації СМОЗБП так і безпосередньо в органі сертифікації.
	Організація-заявник несе повну відповідальність за достовірність і повноту інформації, що подається до органу сертифікації.
	6.2.2 Орган сертифікації розглядає заявку та анкету і, в разі відповідності сфери застосування СМОЗБП заявника галузі акредитації /призначення ОС, достатності та адекватності поданої інформації, реєструє заявку на сертифікацію.
	6.2.3 Орган з сертифікації повинен здійснити аналізування заявки і додаткової інформації стосовно сертифікації, щоб упевнитись в тому, що:
	a) інформація про організацію-заявника та її систему менеджменту є достатньою для розробки програми аудиту;
	b) будь-які відомі непорозуміння між органом з сертифікації та організацією-заявником вирішені;
	c) орган з сертифікації має компетентність і спроможність виконувати сертифікаційну діяльність;
	d) бажана сфера сертифікації, місцезнаходження виробничих ділянок організації-заявника, необхідна тривалість для проведення аудиту і будь-які інші питання, що впливають на процес сертифікації, були враховані (мова, умови безпеки, загрози неупередженос...
	6.2.4 Результати розгляду заявки та опитувальної анкети орган сертифікації оформлює рішенням Ф.4.ПР.69 (додаток 4). Негативне рішення має бути обґрунтовано. Відмова в сертифікації СМОЗБП не повинна носити дискримінаційного характеру і може бути зумовл...
	6.2.5 У разі позитивного рішення орган сертифікації та організація-заявник укладають договір на проведення сертифікації СМОЗБП, який передбачає проведення робіт у два етапи:
	1-ий етап аудиту - попереднє (заочне) оцінювання СМОЗБП (аналізування документів);
	2-ий етап аудиту - остаточна перевірка СМОЗБП (аудит на «місці»).
	6.2.6 Організація-заявник підготовлює вихідні матеріали, необхідні для сертифікації СМОЗБП, та направляє їх органу сертифікації.
	Перелік вихідних матеріалів, які організація - заявник повинна надати органу сертифікації для проведення оцінювання СМОЗБП, наведений  у Ф.3.ПР.69 (додаток 3).
	Примітка. Роботи з сертифікації СМОЗБП розпочинають після оплати робіт відповідно до укладеного договору та отримання вихідних документів від організації - заявника.
	6.3 Готування до оцінювання
	6.3.1 Для проведення робіт з сертифікації СМОЗБП керівництво ОС своїм розпорядженням Ф.6.ПР.69 (додаток 6) призначає групу  аудиту. Керівник групи аудиту (головний аудитор) здійснює керування групою та процесом аудиту.
	6.3.2 Щоб чітко визначити діяльність з аудиту, яка повинна продемонструвати, що СМОЗБП клієнта відповідає вимогам сертифікації, розробляється програма аудиту для повного циклу сертифікації. Програма аудиту на цикл сертифікації повинні охопити всі вимо...
	6.3.3 Програма аудиту щодо первинної сертифікації повинна включати два етапи первинного
	аудиту, наглядові аудити в першому і другому році після прийняття рішення про сертифікацію та аудит повторної сертифікації на третій рік до закінчення сертифікації. Перший трирічний цикл сертифікації починається з рішення щодо сертифікації. Подальші ц...
	ПРИМІТКА  Наведений список містить додаткові фактори, що можуть розглядатись при розробці або перегляді програми аудиту, потреба звернутись до таких факторів може також виникнути при визначенні сфери аудиту та розробці плану аудиту:
	- скарги, що надійшли до органу з сертифікації стосовно клієнта;
	- комбінований, інтегрований або комплексний аудит;
	- зміни до вимог сертифікації;
	- зміни до законодавчих вимог;
	- зміни до вимог акредитації;
	- відомості про організаційну результативність (наприклад, рівень дефектів, відомості про ключові показники результативності);
	- інтереси відповідних зацікавлених сторін.
	Наглядові аудити необхідно проводити щонайменше один раз на рік, за винятком років, коли
	проводиться повторна сертифікація. Дата першого наглядового аудиту, наступного після первинної сертифікації, не повинна бути пізніше, ніж через 12 місяців від дати прийняття рішення щодо сертифікації .
	6.3.4 Час на проведення аудитів в сфері ОЗіБП повинен визначатися відповідно до ІН.24:2018 Порядок розрахунку тривалості перевірок систем менеджменту.
	Якщо клієнт надає послуги в приміщеннях іншої організації, ООВ повинен перевірити, чи охоплює СМОЗіБП клієнта ці дистанційні заходи (незважаючи на зобов'язання іншої організації щодо СМОЗіБП). При визначенні часу, який буде витрачено на проведення ауд...
	6.3.5 Склад та чисельність групи з аудиту визначаються в залежності від:
	- розміру організації-заявника та запланованої тривалості виконання робіт з сертифікації СМОЗБП;
	- необхідної загальної компетентності групи аудиторів (члени групи в сукупності мають володіти базовими знаннями щодо продукції, що випускається організацією, технології її виробництва, нормативними вимогами тощо);
	- застосовних нормативних, договірних (контрактних) та сертифікаційних вимог;
	- необхідності забезпечення незалежності групи з аудиту від організації-заявника та уникнення конфлікту інтересів;
	- здатності членів групи результативно працювати разом і взаємодіяти з організацією заявником;
	- мови, яка використовуватиметься під час сертифікації СМОЗБП, і розуміння соціальних та культурних особливостей організації-заявника.
	У разі відсутності аудитора, який має відповідну кваліфікацію в галузі діяльності організації-заявника, до складу групи включається технічний експерт–фахівець з технології виробництва продукції, що випускається організацією. Технічний експерт виконує ...
	Кандидати в аудитори та фахівці, які проходять стажування, можуть залучатися до складу групи з аудиту, але вони виконують роботи під керівництвом чи наглядом аудитора. До складу групи з аудиту не включають співробітників організації-заявника, а також ...
	Примітка 1. Група може складатися з одного аудитора, за умови, що цей аудитор забезпечує виконання вимог до компетентності групи аудиту та має компетентність для виконання обов′язків керівника групи.
	Примітка 2. Керівник групи аудиту призначається з числа аудиторів, атестованих у встановленому порядку. У разі, якщо група складається з одного аудитора, йому слід виконувати всі обов’язки керівника групи аудиту.
	6.3.6 Орган сертифікації повинен завчасно поінформувати організацію-заявника про персональний склад групи аудиту та необхідність у присутності спостерігачів. Організація-заявник може відхилити запропонований склад групи чи окремі кандидатури у разі на...
	При виникненні ситуації, пов’язаної з конфліктом інтересів, ОС має розглянути це питання з організацією-заявником перед прийняттям рішення щодо заміни членів групи аудиту.
	6.3.7 Керівник групи аудиту налагоджує попередній зв’язок з організацією-заявником з метою:
	- встановлення способів обміну інформацією з представниками Заявника (об’єкта аудиту);
	- надання інформації про склад групи аудиту та термінів проведення робіт з сертифікації;
	- отримання інформації щодо доступу до відповідних документів і протоколів;
	- визначення застосовних правових та інших вимог, правил безпеки на місцях проведення аудиту СМОЗБП;
	- погодження присутності спостерігачів і потреби у супроводжувальних особах  організації-заявника для групи аудиту.
	6.4 Попереднє (заочне) оцінювання СМОЗБП (1-ий етап аудиту)
	6.4.1  Цілями першого етапу аудиту є:
	a) перевірити задокументовану інформацію системи менеджменту клієнта;
	b) оцінити конкретний стан ділянки клієнта та провести співбесіди з персоналом клієнта з метою визначення готовності до другого етапу аудиту;
	c) проаналізувати стан клієнта та його розуміння щодо вимог стандарту, зокрема стосовно
	визначення ключових характеристик або суттєвих аспектів, процесів, цілей і функціювання
	системи менеджменту;
	d) зібрати необхідну інформацію щодо сфери системи менеджменту, включаючи:
	- ділянки(нок) клієнта;
	- процеси та обладнання;
	- встановлені рівні контролю (зокрема у випадках клієнтів з розгалуженою структурою);
	- застосовні законодавчі та регуляторні вимоги.
	e) проаналізувати розподіл ресурсів для проведення аудиту другого етапу і погодити з клієнтом деталі аудиту другого етапу;
	f) забезпечити конкретизацію планування аудиту другого етапу завдяки досягненню достатнього розуміння СМОЗБП клієнта і діяльності його дільниць в контексті стандарту на систему менеджменту або інших нормативних документів;
	g) оцінити, чи планують і провадять внутрішні аудити і аналізування з боку керівництва, і чи
	ступень запровадження СМОЗБП підтверджує готовність клієнта для аудиту
	другого етапу.
	6.4.2 Попереднє оцінювання здійснює група аудиту у повному складі або, у разі необхідності, окремі її члени під керівництвом головного аудитора.
	Попереднє оцінювання СМОЗБП охоплює аналізування документів та інших вихідних матеріалів, наданих організацією-заявником згідно з. 6.2.6.
	Метою аналізування є:
	- визначення адекватності (повнота, ступінь відповідності стандарту, взаємозв’язки, відсутність внутрішніх суперечностей) документів;
	- виявлення можливих невідповідностей для їх усунення організацією до початку здійснення аудиту;
	- визначення готовності організації до аудиту;
	- збирання інформації для планування аудиту на місці;
	- оцінювання місцезнаходження об’єкта аудиту і умови розташування виробничих об’єктів, а також здійснення обговорення з персоналом об’єкта аудиту з метою визначення готовності для сертифікаційного аудиту СМОЗБП (на місці);
	- аналізування стану клієнта та його розуміння щодо вимог стандарту, зокрема стосовно визначення ключових характеристик або суттєвих аспектів, процесів, цілей і функціонування СМОЗБП;
	- збирання необхідної інформації щодо сфери СМОЗБП, процесів, місцезнаходження клієнта, повязанних законодавчих і регуляторних аспектів, а також їх дотримання (зокрема, аспекти діяльності клієнта у сфері якості, юридичні аспекти, пов’язані ризики тощо);
	- аналізування розподілу ресурсів для проведення аудиту другого етапу (на місці), і погодження з клієнтом деталей цього аудиту;
	- забезпечення конкретизації планування аудиту на місці завдяки досягненню достатнього розуміння СМОЗБП клієнта і діяльності його дільниць в контексті можливих суттєвих аспектів;
	- оцінювання, чи планують і провадять внутрішні аудити та аналізування з боку керівництва, і чи ступень запровадження СМОЗБП підтверджує готовність клієнта до аудиту другого етапу.
	Для досягнення цих цілей частина попередньої оцінки (аудиту першого етапу), за необхідності, може бути здійснена у клієнта.
	У разі здійснення аудиту першого етапу первинної сертифікації СМОЗБП “на місці”, ГА складає план 1-го етапу аудиту, узгоджує терміни та план аудиту із заявником.  На початку аудиту проводять попередню нараду за участю уповноважених представників заявн...
	6.4.3 Одночасно з аналізуванням документів та матеріалів, отриманих від організації-заявника, керівник групи аудиту може організувати збирання та аналізування додаткових відомостей із незалежних джерел під час сертифікації СМОЗБП - щодо виконання орга...
	Примітка. Під незалежними джерелами розуміються  органи державного та ринкового нагляду, організації-підрядники, товариства споживачів, громадські організації, окремі споживачі, інші особи тощо.
	6.4.4 1-ий етап сертифікаційного аудиту СМОЗБП завершується підготуванням висновку за результатами попереднього оцінювання Ф.5.ПР.69 (додаток 5), який містить дані аудиту, оцінку відповідності задокументованої СМОЗБП вимогам стандарту. та  рішення щод...
	Заявника потрібно ознайомити з висновком та поінформувати, що результати етапу 1 можуть призвести до відкладення або скасування етапу 2.
	6.4.5 У разі наявності невідповідностей за результатами попереднього оцінювання у висновку наводять усі виявлені невідповідності СМОЗБП вимогам стандарту, також мають бути визначені будь-які проблемні зони, які може бути класифіковано як невідповідніс...
	Заявником за погодженням з ОС визначається період часу, в який невідповідності буде усунено, але не більше 3-х місяців.
	В залежності від кількості виявлених невідповідностей та змінень СМОЗБП для їх усунення у висновку за результатами попереднього оцінювання може міститися одне з нижченаведених рішень щодо подальших дій:
	а) у разі значної кількості виявлених невідповідностей та необхідності вносити суттєві зміни до СМОЗБП для їх усунення, проведення остаточного оцінювання СМОЗБП (2-го етапу аудиту) визнається недоцільним. Подальше виконання робіт з сертифікації СМОЗБП...
	б) у  разі незначної кількості виявлених невідповідностей, відсутності необхідності внесення суттєвих змін до СМОЗБП для їх усунення, проведення остаточного оцінювання СМОЗБП (2-го етапу аудиту) може бути визнано доцільним у  разі усунення організаціє...
	Орган сертифікації може не проводити 2-ий етап аудиту та всі подальші роботи з сертифікації,  повідомивши про це організацію – заявника, якщо:
	- протягом визначеного строку організацією не надано докази усунення невідповідностей, виявлених на 1-му етапі аудиту;
	- організація-заявник порушує умови договору щодо термінів оплати за 2-ий етап аудиту.
	6.4.6 Під час 1-го етапу аудиту здійснюється підготування до аудиторської діяльності на місцях - підготування плану аудиту та робочих документів аудиту.
	План аудиту Ф.11.ПР.69  (додаток 11)  готує керівник групи аудиту. Аудит планується на місці розташування організації та всіх місцях її діяльності, що охоплена СМОЗБП. У разі, якщо організація має декілька філій, розташованих у різних місцях, що викон...
	У плані зазначають:
	- цілі аудиту;
	- критерії аудиту та посилання на будь-які застосовні документи;
	- сферу аудиту, включаючи визначення організаційних чи функціональних підрозділів та процесів, аудит яких буде проводитися;
	- місце, терміни та час проведення аудиту;
	- склад групи з аудиту;
	- розподіл обов'язків та відповідальності між членами групи з аудиту;
	- робочу мову аудиту та мову звіту про аудит;
	- тематичний зміст звіту про аудит;
	- питання, пов’язані з конфіденційністю.
	В разі необхідності, до плану аудиту додається графік його проведення.
	План аудиту має бути узгоджено з уповноваженою особою організації-заявника та затверджено керівництвом органу сертифікації до початку проведення аудиту в організації. Спірні питання щодо плану аудиту має бути вирішено спільно керівником групи аудиту т...
	Примітка 1. Складаючи план аудиту слід враховувати, що будь-яка частина СМОЗБП, яку піддано аудиту під час попереднього оцінювання та яку визнано повністю впровадженою, результативною й такою, що відповідає вимогам, може не потребувати повторного ауди...
	Примітка 2. План аудиту має бути достатньо гнучким для уможливлення змін, які можуть стати необхідними під час здійснення аудиту. При цьому будь-які зміни плану аудиту слід узгодити зацікавленим сторонам до продовження аудиту.
	6.5 Остаточне оцінювання СМОЗБП (2-ий етап аудиту)
	6.5.1 Мета аудиту другого етапу - оцінити запровадження, зокрема результативність, системи
	менеджменту клієнта. Аудит другого етапу потрібно проводити на місці(ях) розташування клієнта. Він повинен охоплювати щонайменше, таке:
	a) інформацію та докази відповідності всім вимогам застосовного стандарту на систему
	менеджменту або інших нормативних документів;
	b) провадження моніторингу, вимірювання, звітування і аналізування щодо ключових цілей і
	завдань (узгоджених з очікуваннями у застосованому стандарті на систему менеджменту або
	іншому нормативному документі);
	c) дотримання системою менеджменту клієнта і його діяльністю застосовних законодавчих,
	регуляторних та договірних вимог;
	d) оперативне керування процесами клієнта;
	e) провадження внутрішніх аудитів і аналізування з боку керівництва;
	f) відповідальність керівництва клієнта за власні політики.
	СМОЗіБП повинна включати в себе діяльність, продукти та послуги, які перебувають під контролем або в сфері впливу організації і можуть вплинути на ефективність її СМОЗіБП.
	Тимчасові місця розташування, наприклад, будівельні майданчики, повинні охоплюватися
	СМОЗіБП організації, яка контролює ці об’єкти, незалежно від їх місцезнаходження.
	Примітка. Орган сертифікації може не проводити 2-ий етап аудиту та всі подальші роботи з сертифікації, офіційно повідомивши про це організацію–заявника, якщо вона не надає можливості проводити аудит 2-го етапу на будь-яких ділянках організації (філіях...
	6.5.2 Здійснення аудиту на місцях складається з таких стадій:
	- проведення попередньої наради;
	- збирання та перевіряння інформації;
	- підготування даних і висновків аудиту;
	- проведення заключної наради.
	Аудит здійснюється членами групи аудиту під керівництвом її керівника. Спостерігачі (наприклад, представники органу акредитації), за попередньою домовленістю з організацією, можуть супроводжувати групу аудиту, але вони не входять до її складу і не мож...
	6.5.3 Керівник групи аудиту організовує та проводить попередню нараду.
	На нараді головує керівник групи аудиту, у ній беруть участь члени групи аудиту, керівництво організації-заявника та, за потреби, персонал організації, відповідальний за діяльність і процеси, які підлягають аудиту.
	Під час попередньої наради розглядаються такі питання:
	а) представлення учасників, зокрема окреслення їхніх ролей;
	b) підтвердження сфери сертифікації;
	с) підтвердження плану аудиту (зокрема, тип і сферу аудиту, його цілі і критерії), будь-яких змін та інших відповідних домовленостей з клієнтом, таких як дата і час проведення заключної наради, проміжних нарад групи з аудиту та керівництва клієнта;
	d) підтвердження офіційних каналів зв'язку між групою з аудиту і клієнтом;
	е) підтвердження забезпеченості групи з аудиту необхідними ресурсами і засобами;
	f) підтвердження питань, що стосуються конфіденційності;
	g) підтвердження відповідних процедур для групи з аудиту, пов’язаних з охороною праці,
	надзвичайними ситуаціями та безпекою;
	h) підтвердження наявності, ролей та особи будь-кого з супроводжувачів та спостерігачів;
	i) метод звітування, зокрема, будь-яку градацію даних аудиту;
	j) інформування про умови, за яких аудит може бути достроково припинено;
	k) підтвердження того, що керівник групи з аудиту та група з аудиту, яка представляє орган з
	сертифікації, несе відповідальність за аудит і буде контролювати виконання плану аудиту,
	охоплюючи діяльність з аудиту та записи аудиту;
	l) підтвердження статусу даних попереднього аналізування або аудиту, за наявності;
	m) методи та процедури, які будуть використовуватись для проведення аудиту на основі вибірки;
	n) підтвердження мови, яка буде використовуватись в ході аудиту;
	о) підтвердження того, що під час аудиту, клієнт буде отримувати інформацію про хід аудиту та будь-які проблемні питання;
	р) можливість для клієнта задавати питання.
	За результатами попередньої наради складають протокол Ф.12.ПР.69 (додаток 12).
	6.5.4 Під час аудиту збирають інформацію про СМОЗБП відповідно до цілей аудиту, сфери та критеріїв аудиту. Методи збирання інформації охоплюють:
	- опитування персоналу;
	- спостереження за діяльністю, виробничим середовищем та умовами;
	- аналізування документів.
	Група аудиторів повинна проводити опитування наступних категорій персоналу:
	i) керівного складу організації, який несе юридичну відповідальність за гігієну і
	безпеку праці;
	ii) представника (ів) працівників, відповідального (их) за гігієну і безпеку праці;
	iii) персоналу, відповідального за моніторинг здоров'я працівників, наприклад, лікарів та
	медичних сестер. У випадку дистанційного проведення опитувань, обґрунтуванняповинні
	записуватися.
	iv) менеджерів, а також постійних та тимчасових працівників.
	Інші категорії персоналу, які слід розглядати на предмет проведення опитування,
	включають:
	i) менеджерів та працівників, які здійснюють діяльність, пов'язану з попередженням
	ризиків в сфері охорони здоров’я і безпеки праці та
	ii)керівний склад та працівників підрядних організацій.
	Зібрану інформацію необхідно перевіряти, здійснюючи відповідний відбір інформації. Лише  інформація, яку можна перевірити, може бути доказом аудиту. Докази аудиту треба реєструвати (див. 6.5.5).
	Якщо виявлений доказ аудиту свідчить про неможливість досягнення цілей аудиту, керівник групи аудиту повинен доповісти про причини цього керівництву організації-заявника для визначення відповідної дії. Такою дією може бути повторне підтвердження чи зм...
	Зміни до сфери аудиту, якщо потреба в них стане очевидною в ході аудиту, вносять за погодженням з організацією-заявником.
	Якщо в процесі аудиту буде виявлено невідповідності відповідним нормативним вимогам, про будь-які такі невідповідності негайно повідомляється організація, що перевіряється. Для цього члени групи аудиту, які виявили невідповідність, негайно звертається...
	6.5.5 Для підготування даних аудиту докази аудиту оцінюють за критеріями аудиту. Дані аудиту можуть свідчити про відповідність або про невідповідність критеріям аудиту.
	Члени групи аудиту реєструють невідповідності та їхні підтверджувальні докази у протоколах невідповідності. Невідповідності класифікують, як значні та незначні згідно з визначенням, наведеним у 3. Для забезпечення однозначного розуміння невідповідност...
	6.5.6 В останній день аудиту керівник групи аудиту проводить заключну нараду, рішення якої оформлюють протоколом  Ф.13.ПР.69 (додаток 13).
	В протоколі заключної наради подають такі висновки щодо відповідності СМОЗБП за результатами сертифікаційного аудиту:
	- система відповідає вимогам стандарту;
	- система має невідповідності,
	а також пропозиції щодо надання чи ненадання сертифікації разом з будь-якими умовами чи зауваженнями.
	Якщо під час 2-го етапу аудиту  виявлено невідповідності, керівник групи аудиту повідомляє керівництву організації  про необхідність здійснення коригування та/або  коригувальних дій, надання документованих доказів їх виконання до органу сертифікації, ...
	Організація-заявник визначає, які коригування та/або коригувальні дії вона повинна виконати для усунення виявлених у результаті аудиту невідповідностей,  узгоджує ці дії та термін їх виконання з керівником групи аудиту.
	Усі розбіжності щодо даних аудиту та/чи висновків аудиту між групою аудиту та організацією-заявником слід обговорити і, за можливості, погодити. У разі їхнього непогодження у протокол заключної наради вносять точки зору обох сторін.
	Заключна нарада також повинна охоплювати визначені далі елементи. Ступінь деталізації
	повинна відповідати обізнаності клієнта щодо процесу аудита:
	а) повідомити клієнту, що зібрані докази в ході аудиту були засновані на вибірці інформації, тим самим спричинивши елемент невизначеності;
	b) спосіб та терміни звітування, зокрема будь-яку градацію результатів аудиту;
	c) процес органу з сертифікації щодо поводження з невідповідностями, зокрема, будь-які наслідки, пов'язані із статусом сертифікації клієнта;
	d) терміни для клієнта представити план коригування та коригувальних дій щодо будь-яких
	невідповідностей, виявлених під час аудиту;
	е) дії органу з сертифікації після аудиту;
	f) інформація щодо процесів вирішення скарг та розглядання апеляцій
	6.6 Підготування, схвалення та розсилання звіту про аудит
	Група аудиту готує звіт про аудит протягом погодженого з організацією-заявником строку, але не пізніше одного місяця від дати проведення заключної наради. У разі недотримання погодженого строку, про причини затримки слід повідомити організацію-заявник...
	У звіті про аудит слід забезпечити повний, точний, стислий та чіткий опис проведеного аудиту і включити або навести посилання на:
	- цілі аудиту;
	- сферу аудиту, зазначивши, зокрема, організаційні та функціональні підрозділи або процеси, аудит яких здійснено, а також термін проведення аудиту;
	- відомості про організацію-заявника та орган з сертифікації;
	- відомості про керівника групи з аудиту та її членів;
	- перелік представників організації-заявника (супроводжувальних осіб), у присутності яких здійснено аудит;
	- критерії аудиту;
	- план аудиту;
	- відомості про попереднє (частково у приміщенні кліенту) оцінювання;
	- дані аудиту;
	- висновки аудиту;
	- будь-які неузгоджені розбіжності між групою з аудиту та організацією-заявником;
	- підтвердження конфіденційності змісту;
	- перелік адресатів для розсилання звіту про аудит.
	Звіт про аудит Ф.8.ПР.69 (додаток 8), підписаний усіма членами групи з аудиту, затверджує керівник ОС.
	Якщо організація усунула невідповідності та впровадила коригувальні дії під час проведення аудиту та/чи протягом місяця з дати заключної наради (під час підготування звіту про аудит), це має бути відображеним у звіті з наведенням інформації, чи відпов...
	У звіті за результатами сертифікаційного аудиту подають такі висновки:
	- система відповідає вимогам стандарту, зокрема, після усунення всіх виявлених невідповідностей та впровадження коригувальних дій;
	- система має невідповідності.
	Звіт повинен містити також:
	- підтвердження інформації, поданої організацією-заявником у заявці та опитувальній анкеті;
	-  пропозиції щодо надання чи ненадання сертифікації разом з будь-якими умовами чи зауваженнями.
	Примітка: Якщо в строк до одного місяця (під час підготовки звіту про аудит) організація спроможна виконати коригування та/або коригувальні дії та надати відповідні докази керівнику групи аудиту, і група аудиту впевниться в їхній результативності, то ...
	6.7 Рішення щодо сертифікації
	6.7.1 Сертифікат на СМОЗБП може бути надано тільки у разі відповідності системи вимогам стандарту, зокрема після усунення всіх виявлених невідповідностей та впровадження коригувальних дій.
	6.7.2 Рішення щодо сертифікації ухвалює компетентна посадова особа органу сертифікації, призначена розпорядженням керівництва ОС (особа, що не брала участь в оцінюванні) на підставі звіту про аудит, а також будь-якої іншої доречної інформації
	Ф.9.ПР.69 (додаток 9).
	Примітка. Негативна пропозиція щодо сертифікації від групи аудиту відхилятися, як правило, не повинна. У разі ухвалення рішення щодо сертифікації всупереч пропозиції групи аудиту, то підстави для такого рішення повинні бути обґрунтовані і задокументов...
	6.7.3 У разі позитивного рішення щодо сертифікації СМОЗБП, орган сертифікації оформлює сертифікат на СМОЗБП, реєструє його та видає організації-заявнику Ф.10.ПР.69 (додаток 10) .
	6.7.4 У разі наявності невідповідностей, що не були своєчасно (див. 6.6) усунуті організацією, сертифікат на СМОЗБП не видають.
	Організація – заявник після виконання необхідних коригувань та/або коригувальних дій офіційно повідомляє ОС про необхідність повторного оцінювання її СМОЗБП. Головний аудитор визначає обсяг проведення повторного оцінювання, яке може  бути здійснено за...
	Примітка. Перевірку усунення незначних невідповідностей може бути здійснено аналізуванням наданих документальних доказів без відвідування організації.
	Організація-заявник здійснює оплату робіт з повторного оцінювання за окремим договором згідно з 4.2.
	У разі позитивних результатів повторного оцінювання керівник органу сертифікації (його заступник) ухвалює рішення щодо сертифікації СМОЗБП відповідно до 6.7.1 та 6.7.2, та видає сертифікат відповідно до 6.7.3.
	6.7.5 Строк дії сертифіката визначає орган сертифікації, але він не може перевищувати трьох років.
	Примітка 1. Три  річний цикл сертифікації починається з прийняття рішення щодо сертифікації або ресертифікації.
	Строк дії сертифіката не подовжують.
	Порядок та обсяг робіт з повторної сертифікації (ресертифікації) СМОЗБП визначений у 9.
	7 ВИКОРИСТОВУВАННЯ СЕРТИФІКАТІВ І ЗНАКА СЕРТИФІКАЦІЇ
	7.1 Орган сертифікації може надавати організації, СМОЗБП якої сертифікована право використовувати Знак сертифікації системи управління за умови укладання нею ліцензійної угоди з органом сертифікації.
	Знак сертифікації системи управління є власністю органу сертифікації. Його зображення та правила використання встановлені у  П.01:2013 Положення про логотип сертифікації продукції.
	7.2 Орган сертифікації контролює дотримання правил використання сертифіката та Знака сертифікації і вживає відповідних заходів у випадках хибних посилань на сертифікацію, неналежного, зокрема такого, що вводить в оману, використання сертифіката та/або...
	8 ДІЯЛЬНІСТЬ З НАГЛЯДАННЯ
	8.1 Загальні положення
	8.1.1 Діяльність з наглядання охоплює аудити на місці, під час яких оцінюють відповідність сертифікованої СМОЗБП організації вимогам доречного стандарту, а також інші дії з наглядання, які можуть охоплювати:
	а) перегляд будь-якого документа сертифікованої організації щодо її діяльності,
	б) запити сертифікованій організації щодо надання документів і записів (на паперових або електронних носіях), та їх аналізування,
	с) інші доречні заходи для відслідковування відповідності сертифікованої організації вимогам сертифікації.
	8.2 Мета, обсяг та періодичність наглядових аудитів
	8.2.1 Орган сертифікації здійснює наглядові аудити за сертифікованою СМОЗБП організації протягом строку дії сертифікату з метою перевіряння того, що:
	- СМОЗБП організації функціонує та продовжує відповідати вимогам, підтвердженим під час сертифікації;
	- без погодження з органом сертифікації до СМОЗБП не внесено змін, ініційованих змінами в діяльності організації.
	8.2.2 Обсяг, порядок та періодичність наглядових аудитів наводять у договорі на проведення наглядових аудитів, ліцензійній угоді та програмі, яку затверджує уповноважений представник керівництва органу сертифікації.
	У разі, якщо організація має декілька філій, розташованих у різних місцях, що виконують суміжні дії, орган сертифікації обґрунтовує вибірку та в програмі наглядових аудитів документує, в яких саме філіях, дільницях буде здійснено наглядові аудити.
	Наглядові аудити проводять щонайменше один раз на рік. Дата першого наглядового аудиту не повинна перебільшувати 12 місяців від дня прийняття рішення щодо сертифікації.
	У разі, якщо кількість виявлених під час сертифікаційного аудиту невідповідностей відповідає варіанту 2 згідно з додатком, може бути прийнято рішення щодо проведення наглядових аудитів 2 рази на рік.
	Оплату робіт з наглядового аудиту здійснюють згідно з договором, укладеним між органом сертифікації та організацією, СМОЗБП якої сертифіковано (див. 4.2).
	8.2.3 Об’єктами наглядового аудиту, зокрема, є:
	- елементи СМОЗБП, наприклад, ті, що спрямовані на підтримання функціонування системи та її постійне поліпшення, а саме: внутрішній аудит, аналізування з боку керівництва, запобіжні та коригувальні дії;
	- коригування та коригувальні дії, яких ужито стосовно невідповідностей, виявлених під час минулого аудиту,
	- розглядання скарг, претензій, приписів про порушення законодавчих і нормативних вимог;
	- результативність системи та її спроможність досягати політики та цілей;
	- постійне оперативне управління;
	-   будь-які зміни у діяльності організації, які можуть впливати на відповідність СМОЗБП встановленим під час сертифікації вимогам;
	- правильність використовування сертифікатів і Знака сертифікації та/або будь-яких інших посилань на сертифікацію СМОЗБП;
	Примітка. Перевірку елементів сертифікованої СМОЗБП під час кожного наглядового аудиту здійснюють вибірково, але за перші два роки дії сертифіката має бути перевірено всі елементи СМОЗБП.
	8.3 Проведення наглядових аудитів
	8.3.1 Процедура проведення  наглядових аудитів аналогічна процедурі сертифікаційного аудиту.
	Готування до оцінювання та призначення групи аудиту здійснюється згідно з 6.3.
	Керівник групи аудиту налагоджує попередній зв’язок з організацією та пропонує організації у разі наявності змін СМОЗБП, вказаних у 5.2.2, надати повідомлення про зміни СМОЗБП та відповідні оновлені документи СМОЗБП.
	8.3.2 Аналізування документів здійснює група аудиту у повному складі або, у разі необхідності, окремі її члени під керівництвом головного аудитора.
	Здійснюється аналізування документів СМОЗБП та інших документів замовника щодо його діяльності, документів попередніх аудитів, повідомлення про зміни СМОЗБП організації (у разі наявності).
	Місця проведення аналізування документації визначає головний аудитор.
	Одночасно з аналізуванням документів та матеріалів, отриманих від організації-заявника, керівник групи аудиту може організувати збирання та аналізування додаткових відомостей із незалежних джерел під час аудиту СМОЗБП - щодо безпеки харчової продукції;
	Примітка. Під незалежними джерелами розуміються  органи державного та ринкового нагляду, організації-підрядники, товариства споживачів, громадські організації, окремі споживачі, інші особи тощо.
	Висновок попередньої оцінки під час проведення наглядового аудиту не складається, результати аналізу документів відображаються у звіті за результатами наглядового аудиту.
	Під час аналізування документів здійснюється підготування до аудиторської діяльності на місцях - підготування плану наглядового аудиту та робочих документів аудиту. План наглядового аудиту готує керівник групи аудиту. Аудит планується на місці розташу...
	Примітка 1. План наглядового аудиту має бути достатньо гнучким для уможливлення змін, які можуть стати необхідними під час здійснення аудиту. При цьому будь-які зміни плану аудиту слід узгодити зацікавленим сторонам до продовження аудиту.
	8.3.3 Наглядовий аудит на місцях здійснюють члени групи аудиту під керівництвом її керівника згідно з 6.5.2.
	Здійснення наглядового аудиту на місцях складається з таких стадій:
	- проведення попередньої наради згідно з 6.5.3;
	- збирання та перевіряння інформації згідно з 6.5.4;
	- підготування даних і висновків аудиту згідно з 6.5.5;
	- проведення заключної наради.
	Заключну нараду, рішення якої оформлюють протоколом,  керівник групи аудиту проводить в останній день наглядового аудиту.
	В протоколі заключної наради подають такі висновки щодо відповідності СМОЗБП за результатами наглядового аудиту:
	- система продовжує відповідати вимогам стандарту;
	- система має невідповідності,
	а також пропозиції щодо підтвердження, призупинення чи скасування дії сертифіката, а також, у разі потреби, щодо скорочення сфери поширення сертифікації  разом з будь-якими умовами чи зауваженнями.
	Якщо під час наглядового аудиту  виявлено невідповідності, керівник групи аудиту повідомляє керівництву організації  про необхідність здійснення коригування та/або  коригувальних дій, надання документованих доказів їх виконання до органу сертифікації,...
	Організація-заявник визначає, які коригування та/або коригувальні дії вона повинна виконати для усунення виявлених у результаті аудиту невідповідностей,  узгоджує ці дії та термін їх виконання з керівником групи аудиту.
	Усі розбіжності щодо даних аудиту та/чи висновків аудиту між групою аудиту та організацією слід обговорити і, за можливості, погодити. У разі їхнього непогодження у протокол заключної наради вносять точки зору обох сторін.
	8.3.4 Група аудиту готує звіт про наглядовий аудит протягом погодженого з організацією-заявником строку, але не пізніше одного місяця від дати проведення заключної наради. У разі недотримання погодженого строку, про причини затримки слід повідомити ор...
	Якщо організація усунула невідповідності та впровадила коригувальні дії під час проведення аудиту та/чи протягом місяця з дати заключної наради (під час підготування звіту про аудит), це має бути відображеним у звіті з наведенням інформації, чи відпов...
	Звіт за результатами наглядового аудиту має містити висновки групи аудиту щодо відповідності СМОЗБП вимогам, підтвердженим під час сертифікації, та пропозиції щодо підтвердження, призупинення чи скасування дії сертифіката, а також, у разі потреби, щод...
	Члени групи аудиту та всі одержувачі звіту про наглядовий аудит зобов’язані дотримуватися та забезпечувати конфіденційність інформації, яку містить  звіт.
	8.4 Рішення за результатами діяльності з наглядання
	Рішення за результатами наглядового аудиту ухвалює компетентна посадова особа органу сертифікації, призначена розпорядженням керівництва ОС (особа, що не брала участь в оцінюванні) на підставі звіту про наглядовий аудит, а також будь-якої іншої доречн...
	За результатами діяльності з наглядання орган сертифікації може підтвердити, скоротити, призупинити або скасувати дію сертифіката (див.  11).
	У разі наявності невідповідностей СМОЗБП, виявлених під час діяльності з наглядання, орган сертифікації приймає рішення щодо проведення перевірки усунення невідповідностей і виконання коригувальних дій під час наступного наглядового аудиту, або щодо н...
	9 ПОВТОРНА СЕРТИФІКАЦІЯ (РЕСЕРТИФІКАЦІЯ)
	9.1 Для отримання сертифіката на новий строк організація не пізніше, як за три місяці до закінчення терміну його дії, повинна надати  органу сертифікації заявку згідно з 6.2.
	9.2 Мета ресертифікаційного  аудиту - підтвердити постійну відповідність і результативність СМОЗБП, її постійну доречність і застосовність до сфери поширення сертифікації.
	Процедура ресертифікаційного аудиту аналогічна процедурі сертифікаційного аудиту (див. 6.3 – 6.7)
	Порядок та обсяг робіт з повторної сертифікації (ресертифікації) СМОЗБП визначає орган сертифікації в кожному конкретному випадку з урахуванням результатів наглядових аудитів.
	9.3 Під час ресертифікаційного аудиту може здійснюватися попереднє оцінювання документів, якщо наявні істотні зміни в СМОЗБП організації чи в доречних законодавчих і нормативних документах, що стосуються сфер діяльності (продукції / послуг) організаці...
	У разі відсутності істотних змін аналізування документації здійснюється у скороченому обсязі, а висновок попередньої оцінки під час проведення ресертифікаційного аудиту не складається, результати аналізу документів відображаються у звіті за результата...
	9.4 План ресертифікаційного аудиту має враховувати результативність системи протягом періоду сертифікації та охоплювати аналізування звітів попередніх  наглядових аудитів.
	9.5 Ресертифікаційний аудит має охоплювати оцінювання СМОЗБП на місці, щоб дослідити:
	- результативність системи в цілому стосовно внутрішніх і зовнішніх змін і постійної доречності і застосовності до галузі сертифікації;
	- чи сприяє функціонування сертифікованої СМОЗБП досягненню політики та цілей організації.
	9.6 У разі, якщо під час аудиту виявлено невідповідності, орган сертифікації визначає період часу для коригування та/або коригувальних дій, які організація має здійснити до закінчення ресертифікації.
	9.7 Орган сертифікації ухвалює рішення щодо повторної сертифікації, ґрунтуючись як на результатах ресертифікаційного аудиту, так і на результатах наглядання за системою протягом дії сертифіката, зокрема  результатах розгляду скарг, отриманих від спожи...
	10 СПЕЦІАЛЬНІ АУДИТИ
	10.1 Розширення сфери сертифікації СМОЗБП
	Якщо організація бажає розширити сферу своєї сертифікації, вона повинна подати до органу сертифікації заповнену заявку та опитувальну анкету. Орган сертифікації розглядає заявку та визначає дії аудиту, необхідні для прийняття рішення щодо розширення с...
	10.2 Аудит у разі зміни вимог щодо сертифікації
	10.2.1 У разі зміни вимог щодо сертифікації (наприклад, зміни вимог застосовного стандарту, що встановлює вимоги до СМОЗБП, законодавчих чи нормативних документів, що є критерієм аудиту чи встановлюють вимоги до проведення аудиту чи сертифікації) ОС с...
	Рішення щодо тривалості перехідного періоду ОС приймає на підставі рішень чи рекомендацій відповідних повноважних міжнародних чи національних  організацій.
	10.2.2 Якщо зміни пов’язані зі змінами вимог стандарту на СМОЗБП (нова версія стандарту чи новий стандарт), ОС пропонує організаціям подати нову заявку та опитувальну анкету, та, у разі необхідності, оновлені вихідні матеріали (див. 6.2).
	10.2.3 Порядок та обсяг робіт для перевірки виконання змінених вимог до сертифікації визначає орган сертифікації в кожному конкретному випадку з урахуванням обсягу змін. Перевірка може бути здійснена під час планового наглядового аудиту (див. 8) або, ...
	10.2.4 У разі наявності невідповідностей новим (зміненим) вимогам чинний сертифікат не скасовується до закінчення перехідного періоду. Орган сертифікації визначає період часу для коригування та/або коригувальних дій, які організація має здійснити. Цей...
	10.2.5 Орган сертифікації ухвалює рішення щодо підтримання сертифікації чи переоформлення сертифікату (скасування чинного сертифікату та видачу нового сертифікату), ґрунтуючись на результатах перевірки виконання змінених вимог.
	У разі перевірки виконання змінених вимог під час наглядового аудиту (згідно 8) сертифікат на відповідність новим вимогам видається без змінення терміну дії (на термін  дії сертифікату, що скасовується).
	У разі перевірки виконання змінених вимог у обсязі сертифікаційного аудиту (згідно з 6.2 - 6.7) сертифікат на відповіність зміненим вимогам видається на новий повний строк (див 6.7.5).
	10.3 Інші короткострокові аудити
	10.3.1 Орган сертифікації може ініціювати проведення інших аудитів сертифікованої СМОЗБП (поза програмою наглядових аудитів) у таких випадках:
	- для перевірки усунення невідповідностей і виконання коригувальних дій за результатами попереднього аудиту;
	- у разі отримання від організації повідомлення про зміни, що можуть негативно вплинути на відповідність СМОЗБП вимогам, що підтверджені під час сертифікації;
	- для розслідування скарг, зокрема якщо аналіз скарги або будь-якої іншої інформації, включаючи приписи наглядових органів, вказує на те, що сертифікована СМОЗБП організації більше не відповідає вимогам сертифікації;
	- для перевірки виконання умов зняття призупинення дії сертифіката органом сертифікації прийнято рішення про необхідність аудиту СМОЗБП (див. 11.2.5).
	- якщо органу з сертифікації стає відомо про серйозний інцидент, пов'язаний з гігієною та безпекою праці, наприклад, про серйозний нещасний випадок або серйозне порушення регулятивних вимог, для того, щоб з'ясувати, чи не було завдано шкоди системі ме...
	10.3.2  Такі аудити орган сертифікації здійснює, як правило, лише незадовго сповіщаючи організацію (не пізніше, ніж за 5 робочих днів до початку аудиту). У разі, коли ОС прийняв рішення щодо проведення «спеціального аудиту», він письмово сповіщає орга...
	10.4 Оплата робіт з проведення спеціальних аудитів
	Оплата робіт з проведення спеціальних аудитів здійснюється згідно з договором, який укладається між органом сертифікації та організацією відповідно до 4.2 з урахуванням обсягу робіт.
	Вартість цих робіт визначають з урахуванням фактичних  витрат робочого часу групи аудиту.
	11 ПРИЗУПИНЮВАННЯ, СКАСОВУВАННЯ СЕРТИФІКАЦІЇ АБО СКОРОЧУВАННЯ СФЕРИ СЕРТИФІКАЦІЇ
	11.1 Скорочування (звуження) сфери сертифікації
	11.1.1 Орган сертифікації повинен скоротити (звузити) сферу сертифікації СМОЗБП:
	-  якщо результати аудитів свідчать, що окремі частини сфери сертифікації організації стало або істотно не відповідають вимогам сертифікації;
	-  у разі отримання від організації заявки на зміну сфери поширення сертифіката на СМОЗБП
	-  Інформація про інциденти, такі як серйозний нещасний випадок або серйозне порушення регулятивних вимог, що вимагає залучення компетентного регулюючого органу сертифікованим клієнтом  або безпосередньо аудиторською групою в ході проведення спеціальн...
	11.1.2 Згідно з рішенням органу сертифікації здійснюється скасування наявного сертифіката та оформлення нового без змінення терміну дії.
	11.2 Призупинення дії сертифікації
	11.2.1 Орган сертифікації може призупинити дію сертифіката у разі:
	-  якщо сертифікована СМОЗБП організації стало або істотно не відповідає вимогам сертифікації, зокрема вимогам щодо результативності;
	-   якщо виявлені під час наглядового або іншого аудиту невідповідності системи вимогам стандарту на СМОЗБП не було усунено організацією в узгоджений з органом сертифікації термін (у будь-якому разі час, допустимий для коригування та виконання коригув...
	- наявності приписів про порушення законодавчих і нормативних вимог, регламентуючих діяльність організації у сфері застосування СМОЗБП, та/або обґрунтованих скарг щодо діяльності, продукції та послуг організації, стосовно яких організація не виконала ...
	- виявлення даних про неправильне використання сертифіката та/або Знака сертифікації СМОЗБП;
	- перевищення терміну проведення наглядового аудиту на 3  місяці від запланованої дати, з вини організації;
	- якщо організація не виконала свої фінансові зобов'язання перед органом сертифікації;
	- якщо організація не повідомила  орган сертифікації про зміни інформації, що містить сертифікат  та інші зміни, що можуть негативно вплинути на відповідність системи чинним вимогам;
	- якщо у разі зміни правил сертифікації організація не може забезпечити відповідність новим вимогам;
	- наявності відповідного офіційного прохання організації.
	11.2.2 Рішення про призупинення дії сертифіката на СМОЗБП приймається у разі, якщо протягом  установленого терміну вжиттям коригувальних заходів, погоджених органом сертифікації, організація може усунути виявлені невідповідності та їхні причини.
	11.2.3 Період призупинення дії сертифіката на СМОЗБП не повинен перевищувати 6-ті місяців.
	11.2.4 Орган сертифікації офіційно повідомляє організацію - заявника про прийняття рішення Ф.14.ПР.69 (додаток 14) щодо призупинення дії сертифіката і водночас  зазначає умови, за яких можливе зняття призупинення дії сертифіката. У разі призупинення с...
	11.2.5 У період призупинення сертифіката організація повинна відмовитися від подальшого рекламування сертифікації її СМОЗБП.
	11.3 Поновлення дії сертифікації
	11.3.1 Перевірка виконання умов зняття призупинення може здійснюватись шляхом аналізування наданих організацією підтверджувальних документів і/або аудиту на місці.
	11.3.2 У разі виконання організацією зазначених вище умов у встановлений термін, орган  сертифікації приймає рішення про поновлення дії сертифікації і тим самим скасовує рішення про призупинення дії сертифіката і офіційно повідомляє про це організацію...
	11.3.3 Рішення про поновлення дії сертифіката на СМОЗБП приймає посадова особа органу сертифікації, призначена розпорядженням керівництва ОС.
	11.4  Скасування дії сертифікації
	11.4.1 Орган сертифікації скасовує сертифікат:
	- якщо результати наглядового або іншого аудиту свідчать про принципову невідповідність СУ встановленим вимогам;
	- якщо у разі зміни вимог до сертифікації організація не може забезпечити відповідність новим  вимогам;
	- якщо організація протягом  тривалого часу (більше 6-и місяців) не проводить діяльність, охоплену сертифікацією;
	- якщо організація відмовляється виконувати свої фінансові зобов'язання перед органом сертифікації;
	- якщо організація у терміни, які були узгоджені з органом сертифікації (не пізніше 6-ти місяців з дати призупинення), не усунула причини, з яких дію сертифіката було призупинено;
	- за наявності відповідного офіційного прохання організації.
	11.4.2 Про скасування дії сертифіката орган сертифікації офіційно повідомляє організацію-заявника, публікує відповідну інформацію на власному web-сайті у мережі Інтернет або поширює її іншим чином.
	11.4.3 У разі скасування сертифіката організація повинна припинити використовування всього надрукованого рекламного матеріалу, який містить будь-яке посилання на сертифікований статус та повернути оригінал(и) сертифікату(-ів) до ОС.
	12 ЗБЕРІГАННЯ ДОКУМЕНТІВ
	12.1 Зберіганню в органі сертифікації підлягають:
	- заявки організацій, листування;
	- звіти про аудити;
	- договори на проведення робіт з сертифікації СМОЗБП, акти здавання-приймання робіт.
	- обґрунтування вибірки (у разі її застосування);
	- обґрунтування (розрахунок) тривалості аудиту;
	- рішення щодо заявки, висновки, програми, плани, протоколи нарад;
	- протоколи невідповідності, результати перевірення коригувань та коригувальних дій;
	- зареєстровані дані щодо скарг та апеляцій, а також подальших коригувань та коригувальних дій;
	- рішення щодо сертифікації;
	- затверджені керівництвом ОС кольорові копії сертифікатів.
	12.2 Вказані в 12.1 документи зберігаються в органі сертифікації згідно ІН.14:2013 Порядок ведення діловодства та архіву.
	12.3 Після закінчення строку зберігання документації її знищують за актом з дотриманням умов конфіденційності.
	13 КОНФІДЕНЦІЙНІСТЬ
	13.1 Конфіденційність інформації, яку одержано під час проведення робіт з сертифікації СМОЗБП, повинні забезпечувати всі учасники робіт з сертифікації.
	13.2 Конфіденційною вважається інформація, яка є комерційною або технічною таємницею органа сертифікації та організації - заявника  чи організації, СМОЗБП якої сертифіковано, та розголошення якої може заподіяти шкоди інтересам організації чи ОС.
	Конфіденційною є наступна інформація та документація, що її містить:
	- інформація про організацію, пов’язана з обсягом та організацією виробництва, технічними рішеннями, технологічними процесами, управлінням, фінансами та іншою діяльністю (на розсуд організації),  та документація організації (організаційна, нормативна,...
	- висновки про результати попередньої оцінки СМОЗБП;
	- протоколи нарад;
	- контрольні листи та інші робочі документи аудиту;
	- протоколи невідповідності;
	- звіти про аудит СМОЗБП;
	- рішення органу сертифікації, що стосуються СМОЗБП організації-заявника;
	- апеляції та рішення за результатами їх розгляду.
	Конфіденційною вважається також інформація про організацію - заявника чи організацію, СМОЗБП якої було сертифіковано, отримана не від неї, а з інших джерел (наприклад, від скаржника, регуляторних органів тощо).
	Не є конфіденційною загальнодоступна інформація, що надається організацією загалу, оприлюднюється на сайті організації та у засобах масової інформації, добровільно розкривається організацією, як загальнодоступна. Не є конфіденційними: політики щодо як...
	13.3 Персонал органу сертифікації та всі члени групи аудиту підписують відповідні документи, що вимагають збереження конфіденційності.
	Документація, що містить конфіденційну інформацію (див. 13.2) зберігається в органі сертифікації в місцях, до яких відсутній доступ сторонніх осіб, та, після закінчення терміну зберігання  знищується з дотриманням умов конфіденційності за актом.
	13.4 Документація, що містить конфіденційну інформацію (див. 13.2) передається тільки призначеному представнику організації-заявника чи організації, СМОЗБП якої було сертифіковано. Пересилання документації поштою здійснюється лише на прохання організа...
	13.5 Інформація про конкретну організацію - заявника чи організацію, СМОЗБП якої було сертифіковано, не передається третій стороні без письмової згоди організації.  Якщо конфіденційну інформацію подають іншим органам у випадках, передбачених цим Поряд...
	13.6 Організацією можуть бути визначені інші види конфіденційної інформації, ніж у 13.2, та встановлені особливі правила доступу та ознайомлення з конфіденційної інформацією,  про що організація повинна інформувати орган сертифікації у письмовому вигл...
	14 АПЕЛЯЦІЇ ТА СКАРГИ
	14.1 Організація-заявник у разі незгоди з висновками групи аудиту або рішенням органу сертифікації має право подати письмову апеляцію на ім’я керівника органу сертифікації не пізніше одного місяця з дня одержання повідомлення про висновки аудиту або п...
	14.2 Орган сертифікації повинен розглядати будь-які скарги, що стосуються його діяльності з сертифікації СМОЗБП, зокрема скарги, що стосуються організації, СМОЗБП якої сертифіковано.
	ОС виконує розгляд апеляцій і скарг згідно з процедурою ІН.12:2013 «Подання і розгляд апеляцій, скарг та спирних питань»
	15 ДОКУМЕНТУВАННЯ ТА АРХІВУВАННЯ
	Оригінал цього порядку сертифікації на паперовому носії зберігається в ТОВ «НПП МІЖНАРОДНІ СТАНДАРТИ І СИСТЕМИ», а в електронному вигляді - у автоматизованій системі управління якістю ТОВ «НПП МІЖНАРОДНІ СТАНДАРТИ І СИСТЕМИ».
	16 ПОРЯДОК ВНЕСЕННЯ ЗМІН
	Порядок сертифікації переглядається розробниками 1 раз на 3 роки,  або частіше, у разі внесення змін до нормативних документів, на які зроблені посилання у цьому порядку сертифікації, або у разі виходу нових нормативних документів, що встановлюють вим...
	Рішення про внесення змін до порядку сертифікації можуть прийматися також на основі документованих пропозицій співробітників ТОВ «НПП МІЖНАРОДНІ СТАНДАРТИ І СИСТЕМИ», рішень та рекомендацій Ради ОС,  рішень щодо невідповідностей та зауважень, виявлени...
	Зміни до цього документу вносяться шляхом видання нової редакції документу.
	Додаток 2
	Ф. 2.ПР.69
	ОПИТУВАЛЬНА АНКЕТА
	Для проведення попереднього оцінювання систем менеджменту охорони здоров’я та безпеки праці  підприємства-заявника на адекватність вимогам
	ISO 45001:2018 «Системи менеджменту охорони здоров’я та безпеки праці. Вимоги та настанови щодо застосування»
	1. Назва і реквізити підприємства-заявника
	__________________________________________________________________________
	2. Назва продукції і стандартів, по яких здійснюються роботи з сертифікації системи менеджменту охорони здоров’я та безпеки праці  (СМОЗБП), основні замовники, матеріали, які переробляються, вид діяльності (виробництва), обсяг реалізації (за останній ...
	3. Дані про керівництво і працюючих:
	3.1. Прізвище, ім'я та по батькові, посади керівників підприємства, т/ф, факс.
	___________________________________________________________________________
	Прізвище, ім'я та по батькові, посада відповідального за СМОЗБП, т/ф, факс.
	___________________________________________________________________________
	3.3.Кількість працюючих на підприємстві:
	- взагалі _____ чіл.
	- повний робочий день _____ чол.
	- не повний робочий  день _____ чол.
	- виконуючих ідентичні функції _____ чол. (водії, конструктори, експерти і т.д.).
	- що знаходяться поза підприємством  ______ чол. (водії, дилери, і т.д.).
	3.4. Кількість робочих змін _______.
	3.5. Кількість виробничих площадок (адреси) ______________________________________.
	Примітки: 1 Відомості про документ СМОЗБП в графі 3 позначаються організацією ☒.
	2 В графі 4 вказуються документи, які повинні бути обов’язково надані організацією до органу з сертифікації (позначка ☒ з урахуванням приміток ОС у графі 7), а також інші документи, які організація вирішила надати для проведення попередньої оцінки.
	3 При недостачі місця в графах 5, 6, дані доповнюються в додатку з вказівкою № пункту графи 1.
	В графі 6 вказуються документи, які можуть бути додатково надані до органу з сертифікації.
	4 Згідно п. 1.  ISO 45001 (ураховання правових вимог та інших вимог, які організація зобов’язується виконувати), надаються: копія атестату виробництва (за наявності), копії сертифікатів на продукцію (за наявності), інші документи за бажанням організац...
	5 Орган з сертифікації залишає за собою право запросити, при необхідності, додаткові документи після розглядання наданої опитувальної анкети.
	Керівник підприємства  __________________     _________________
	ініціали, прізвище       підпис
	«___» _________ 20__р.
	М.П.
	Додаток 3
	Ф.3.ПР.69
	Перелік документів для проведення
	попереднього оцінювання системи менеджменту охорони здоров’я та безпеки праці за  ISO 45001
	1. Політика і цілі щодо менеджменту охорони здоров’я та безпеки праці.
	2. Нормативні документи, що встановлюють вимоги до продукції (за винятком ДСТУ, ГОСТ).
	3. Опис сфери застосування СМОЗіБП
	4. Організаційна структура та документи, що описують елементи керування субпідрядними процесами (за наявності).
	5. Документи, що містять інформацію про розподіл відповідальності та повноважень в рамках СМОЗБП.
	6. Основні небезпеки та ризики в сфері ОЗіБП, пов'язаних із процесами, основними небезпечними матеріалами, що використовуються в виробничому процесі.
	7. Дозволи на виконання робіт підвищеної небезпеки та на експлуатацію (застосування) машин, механізмів, устатковання підвищеної небезпеки.
	8. Ліцензії на провадження виду господарської діяльності або частини виду господарської діяльності стосовно заявленої сфери сертифікації.
	9. Процедура керування документованою інформацією, що підтримується.
	10. Процедура керування документованою інформацією, що зберігається.
	11. Протокол аналізування з боку вищого керівництва
	12. Процедури управління ризиками
	13. Процедури та інструкції щодо визначення та управління ризиками та небезпеками
	14. Процедура виконання й аналізування коригувальних дій
	15. Процедура та програма внутрішнього аудиту
	16. Звіти про результати внутрішніх аудитів
	17. Протоколи оцінювання та аналізування результатів дій щодо перевіряння
	18. Протоколи оцінювання та оновлення СМОЗБП
	Відомості про претензії та рекламації щодо менеджменту охорони здоров’я та безпеки праці, отриманих протягом року до надання заявки на сертифікацію СМОЗБП
	Додаток 4
	Ф.4.ПР.69
	Затверджую
	Заступник керівника  ОС
	___________Р.В. Горлов
	РІШЕННЯ № _______
	від «____» ________ 20____ р.
	за заявкою на сертифікацію системи менеджменту охорони здоров’я та безпеки праці
	зареєстровану за №           від          .202  р., та надані документи на сертифікацію системи менеджменту охорони здоров’я та безпеки праці  згідно                               , встановлено:
	1 Сфера діяльності заявника стосовно ______________ – відповідає галузі акредитації ОС/
	(сфера діяльності)
	– поза сферою акредитації ОС.
	2 Підприємство має достатню кількість кваліфікованого персоналу     _____________
	(так/ні)
	3 Інформації про заявника та його СМОЗБП достатньо       _____________
	(так/ні)
	4 ОС Забезпечено компетентним персоналом для проведення аудитів     _____________
	(так/ні)
	5 Необхідність та можливість залучення експертів для проведення аудитів _____________
	(так/ні)
	6 Організаційні можливості проведення аудиту (мова аудиту, термін проведення аудиту, відсутність конфлікту  інтересів)_______________________________________________
	7 Будь-які розбіжності у розуміння між органом і заявником усунено.  _____________
	(так/ні)
	ВИСНОВОК:
	Прийняти заявку __________________________________________________________
	(Назва заявника)
	Відмовити в прийнятті заявки _______________________________________________
	(Назва заявника)
	Підстави для відмови ______________________________________________________
	(при позитивному рішенні не заповнюється)
	Сертифікацію СМОЗБП____________________________________________________
	(Назва заявника)
	На відповідність вимогам стандарту__________________________________________
	(позначення стандарту)
	буде проведено згідно Порядку сертифікації систем менеджменту охорони здоров'я та безпеки праці (ПР.69:2019) чиним в ОС.
	Особа що провела аналізування заявки
	_________________________     ________________
	(посада, ПІБ)       (підпис)
	Представник заявника       _____________      _____________
	(підпис)     (П.І.Б.)
	Додаток 5
	Ф. 5.ПР.69
	ВИСНОВОК №____
	від «___» ____________ 20___ р.
	за результатами попереднього (заочного) оцінювання
	системи менеджменту охорони здоров’я та безпеки праці
	(назва підприємства)
	- Підстави для проведення попереднього оцінювання
	1.1. Заявка на сертифікацію № _____ від  _________.20_____ р.
	1.2. Рішення №_____ від ______.20____ р., за результатами розгляду заявки.
	1.3. Договір №______ від ____.20___р., між ОС ТОВ «НПП МІЖНАРОДНІ СТАНДАРТИ І СИСТЕМИ» і
	−  Мета попереднього оцінювання
	2.1 Оцінка наданої документації системи менеджменту охорони здоров’я та безпеки праці
	________________________________________________________________________________
	(назва підприємства)
	на адекватність вимогам  ISO 45001:2018 відносно виробництва ______________________ ________________________________________________________________________________
	(найменування продукції, код ДКПП)
	2.2 Визначення готовності підприємства до сертифікації.
	2.3 Розроблення програми (плану) остаточної перевірки і оцінки (сертифікаційного аудиту) системи менеджменту охорони здоров’я та безпеки праці.
	− Склад групи з аудиту:
	затверджено розпорядженням керівника органу з сертифікації № _____ від _____.20___ р.
	4. У період з _____.20____ р. до _____.20____ р. здійснено попереднє  оцінювання системи менеджменту охорони здоров’я та безпеки праці  стосовно:
	на відповідність вимогам  ISO 45001:2018  Системи менеджменту охорони здоров’я та безпеки праці. Вимоги та настанови щодо застосування.
	5. Групою з аудиту проведено аналіз таких документів та матеріалів:
	-
	-
	-
	6. Результати попереднього оцінювання системи менеджменту охорони здоров’я та безпеки праці :
	Таблиця
	7. Висновки
	Зауваження
	До загальних зауважень можна віднести:
	Комісія визнала за доцільне подальше здійснення робіт з сертифікації системи менеджменту охорони здоров’я та безпеки праці, а саме, проведення її остаточної перевірки та оцінки (сертифікаційного аудиту) згідно з затвердженим у встановленому порядку Пл...
	органу з сертифікації щодо їх усунення до сертифікаційного аудиту.
	8 Конфіденційність
	Матеріали, які розглядала комісія, є конфіденційними і не підлягають розголошенню і передачі будь-яким особам.
	9 Висновок складено в 2-х примірниках (ОС ТОВ «НПП МІЖНАРОДНІ СТАНДАРТИ І СИСТЕМИ» і підприємству-заявнику).
	10 Для підприємства
	Нагадуємо, що оцінка на адекватність є попереднім ознайомленням з системою менеджменту охорони здоров’я та безпеки праці , і при сертифікаційному аудиті можуть бути виявлені додаткові невідповідності документації.
	Члени комісії:
	Додаток 6
	Ф. 6.ПР.69
	РОЗПОРЯДЖЕННЯ № ______
	від __________________
	ПРО ПРИЗНАЧЕННЯ КОМІСІЇ З АУДИТУ ДЛЯ ПРОВЕДЕННЯ СЕРТИФІКАЦІЇ СИСТЕМИ МЕНЕДЖМЕНТУ ОХОРОНИ ЗДОРОВ’Я ТА БЕЗПЕКИ ПРАЦІ
	_____                                                        ______
	(назва організації)
	На підставі заявки від ______.20___ р. № _______ та рішення за заявкою органу з сертифікації від ______.20___ р. № ______ комісії з аудиту у складі:
	провести сертифікацію системи менеджменту охорони здоров’я та безпеки праці на відповідність вимогам  ISO 45001:2018 згідно з чинним в органі з сертифікації порядком ПР.69:2019.
	Аналізувати інформацію та приймати рішення щодо сертифікації системи менеджменту охорони здоров’я та безпеки праці призначити ____________________.
	З цим розпорядженням, Політикою ОС у сфері якості, процедурами органу з сертифікації ознайомлений. Комерційної та іншої особистої зацікавленості в результатах сертифікації не маю, консультаційних послуг організації - заявнику не надавав.
	Зобов’язуюся дотримуватися встановлених органом з сертифікації правил, зокрема вимог щодо конфіденційності інформації.
	Склад комісії з аудиту погоджено:
	відповідальний представник організації
	________________________________________________________________________________
	(посада, підпис, ініціали, прізвище, дата)
	Додаток 7
	Ф.7.ПР.69
	ПРОТОКОЛ ПРО НЕВІДПОВІДНОСТІ І КОРИГУВАЛЬНІ ДІЇ
	№ ________ від «___» _____20___ р.
	Додаток 8
	Ф.8.ПР.69
	Конфіденційно
	З В І Т № _________ від __.__.202_ р.
	за результатами перевірки та оцінки
	системи менеджменту охорони здоров’я та безпеки праці (назва підприємства-заявника)
	на відповідність вимогам _______________
	з метою сертифікації менеджменту охорони здоров’я та безпеки праці
	Замовник, об’єкт аудиту:
	Орган з сертифікації:
	ТОВ «НПП МІЖНАРОДНІ СТАНДАРТИ І СИСТЕМИ», Україна, 61058, м. Харків, вул. Клочківська, 99 А, кімн. 509, IBAN UA673006140000026000000010355 в АТ "КРЕДІ АГРІКОЛЬ  БАНК", м. Київ, МФО 300614, код ЄДРПОУ 34953219
	Атестат акредитації – № 8О108
	Нормативні вимоги до перевірки системи менеджменту охорони здоров’я та безпеки праці, та підстави для проведення (тип аудиту).
	Мета – _____________________________________________________________________________ ___________________________________________________________________________________ _________________________________________________________________________________...
	Задачі перевірки: ________________________________________________________________ ________________________________________________________________________________ ________________________________________________________________________________
	Документація, яка представлена комісії та матеріали перевірки системи менеджменту охорони здоров’я та безпеки праці є конфіденційними.
	Підстави для проведення аудиту системи менеджменту охорони здоров’я та безпеки праці:
	Підстави для проведення аудиту системи менеджменту охорони здоров’я та безпеки праці харчових продуктів:
	2.3.1 Заявка замовника – № _________ від __.__.202_ р.
	2.3.2 Договір – між (назва підприємства-заявника). та ТОВ «НПП МІЖНАРОДНІ СТАНДАРТИ І СИСТЕМИ» № _________ від __.__.202_ р.
	2.3.3 Висновок за результатами попередньої оцінки - № _________ від __.__.202_ р.
	________________________________________________________________________________
	Для попередньої оцінки системи управління, діючої в (назва підприємства-заявника) були представлені наступні матеріали:
	________________________________________________________________________________.
	Перевірка здійснювалась на відповідність відображення в документації вимог стандарту ISO 45001:2018. У результаті попередньої оцінки системи менеджменту охорони здоров’я та безпеки праці (назва підприємства-заявника) встановлено, що __________________...
	Критерії перевірки (аудиту):
	- _________________________;
	- Документи системи управління (назва підприємства-заявника).
	Перелік нормативних документів, відповідно до яких здійснювалась перевірка:
	- ДСТУ ISO 19011:2019 «Настанови щодо здійснення аудитів систем управління (ISO 19011:2018, IDT)»;
	Відхилення від плану аудиту та їх причини:________________________________________
	Значні питання що впливають на програму аудиту:_________________________________
	Відомості про остаточну перевірку
	________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________
	План 2-го етапу аудиту системи менеджменту охорони здоров’я та безпеки праці
	(назва підприєства-заявника) від __.__.202_ р.
	3.3 Етапи проведення перевірки:
	Склад групи з перевірки та оцінки (аудиту):
	Керівник групи:
	Головний аудитор – (ПІБ, посада, посвідчення);
	Аудитор – (ПІБ, посада, посвідчення);
	Технічний експерт: (ПІБ, посада, посвідчення);
	Представники підприємства, в присутності яких проводилась перевірка: (посада, ПІБ)
	Місце перевірки:
	________________________________________________________________________________
	Межі перевірки (аудиту):
	________________________________________________________________________________
	Об’єкти перевірки
	________________________________________________________________________________
	Мова перевірки: ________________________.
	Структурні підрозділи підприємства, що перевірялися:
	________________________________________________________________________________
	Результати перевірки системи менеджменту охорони здоров’я та безпеки праці (назва підприємства-заявника) наведено у таблиці.
	Примітка: В – відповідає, НК – невідповідність критична, НН – невідповідність не критична,
	НЗ – не застосовується.
	Висновки комісії про відповідність (невідповідність) системи менеджменту охорони здоров’я та безпеки праці вимогам нормативних документів
	___________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________...
	Цілі  аудиту було досягнуто/не досягнуто.
	Звіт складений в 2-х прим. і направлений:
	(назва підприємства-заявника) -1  прим.;
	Органу з сертифікації ТОВ «НПП МІЖНАРОДНІ СТАНДАРТИ І СИСТЕМИ»: - 1 прим.
	Група з аудиту:
	________________               ________________   ________________
	(посада)    (підпис)    (ПІБ)
	________________               ________________   ________________
	(посада)    (підпис)    (ПІБ)
	________________               ________________   ________________
	(посада)    (підпис)    (ПІБ)
	Додаток 9
	Ф.9.ПР.69
	Р І Ш Е Н Н Я №    від ______________
	за результатами оцінювання СМОЗБП
	про можливість (неможливість) видачі сертифікату відповідності
	☒ Сертифікаційний     ☐ Наглядовий№       ☐ Ресертифікаційний     ☐ Особливий
	ОС ТОВ «НПП МІЖНАРОДНІ СТАНДАРТИ І СИСТЕМИ» ПРИЙНЯТЕ РІШЕННЯ :
	Відповідальний виконавець         підпис   посада, ПІБ      дата
	Додаток 10
	Ф.10.ПР.69
	ТОВ «НПП Міжнародні стандарти і системи»
	Цим сертифікатом посвідчується, що система управління охороною здоров’я та безпекою праці стосовно
	СФЕРА СЕРТИФІКАЦІЇ
	коди КВЕД, напрямки галузей економіки №
	які надаються                                      НАЗВА ПІДПРИЄМСТВА,                                                           Адреса реєстрації:   ,                                                                 код ЄДРПОУ,
	Адреса місцезнаходження згідно з чинними в Україні нормативними документами відповідає вимогам ISO 45001:2018 Occupational health and safety management systems - Requirements with guidance for use
	Контроль відповідності сертифікованої системи управління охороною здоров’я та безпекою праці  вимогам зазначеного стандарту здійснюється шляхом наглядового аудиту, періодичність і процедури якого регламентуються програмою.
	Сертифікат виданий ТОВ «НПП МІЖНАРОДНІ СТАНДАРТИ І СИСТЕМИ», 61058, м. Харків, вул. Клочківська, 99А, кімн. 509, код ЄДРПОУ 34953219, як Органом з сертифікації систем менеджменту, на підставі результатів перевірки та оцінки системи управління охороною...
	Керівник   органу з сертифікації                                                              _______________
	Печатка             Чинність сертифіката можна перевірити в Реєстрі Органу
	з сертифікації за тел. (057) 763-08-67
	СЕРТИФІКАТ
	на систему управління охороною здоров'я та безпекою праці
	8О108
	Сертифікація  систем менеджменту
	Додаток 11
	Ф.11.ПР.69
	План аудиту системи менеджменту охорони здоров’я та безпеки праці
	________________________________________________________________
	(назва підприємства)
	Вид аудиту:
	☐Сертифікаційний  ☐Наглядовий  ☐Інший (______________)
	(вказати)
	1 Цілі та критерії аудиту
	- Визначення відповідності системи менеджменту охорони здоров’я та безпеки праці __________________________  стосовно _________________________________________
	(назва підприємства-заявника)                                           (сфера сертифікації замовника)
	вимогам ДСТУ ISO 45001:2019 «Системи управління охороною здоров’я та безпекою праці. Вимоги та настанови щодо застосування»
	- Визначення результативності системи управління для впевненості в тому, що клієнт може очікувати досягнення конкретних цілей
	- Виявлення сфер потенційногго поліпшення системи управління (у разі застосування).
	2 Підстава для проведення аудиту
	_________________________________________________________________________________________________________________________________________________________.
	3 Місце проведення аудиту – ________________________________________________.
	(адреса)
	4 Термін проведення аудиту: ___ – ___.___.20__ р.
	5 Склад групи з аудиту
	(Розпорядження №_______ від ___.___.20__ р.):
	Головний аудитор ______________________________________________________________
	Аудитор(и) ____________________________________________________________________
	Кандидат(и) в аудитори  _________________________________________________________
	Експерт(и)    ___________________________________________________________________
	6 Сфера, графік аудиту, та розподіл обов’язків між членами групи з аудиту
	Примітка. Графік аудиту може бути зміненим у ході аудиту.
	7 Документування результатів аудиту
	7.1 Результати аудиту оформляються звітом, який складається комісією протягом місяця з дня проведення заключної наради (мова - ______________).
	7.2 Звіт складається у _____примірниках: підприємству – ____прим., ОС ТОВ «НПП МІЖНАРОДНІ СТАНДАРТИ І СИСТЕМИ» - ______ прим.
	8 Мова проведення аудиту – ______________
	9 Вимоги щодо конфіденційності
	Комісія (група з аудиту) зобов'язується не розголошувати відомості конфіденційного характеру, що будуть одержані та не передавати матеріали аудиту у будь-які організації чи будь-яким особам без письмової згоди заявника.
	Голова комісії,
	головний аудитор  _________________________  __________________
	(підпис)         (ПІБ) Аудитори:   _________________________  __________________
	(підпис)         (ПІБ)      _________________________  __________________
	(підпис)         (ПІБ)
	Ознайомлений   ______________________________    _____________________
	(підпис)                                     (ПІБ)
	Додаток 12
	Ф.12.ПР.69
	ПРОТОКОЛ
	попередньої наради
	при проведені аудиту системи менеджменту охорони здоров’я та безпеки праці
	________________________________________________________________________________
	(назва підприємства)
	Вид аудиту:
	☐Сертифікаційний  ☐Технічний нагляд  ☐Інший (______________)
	(вказати)
	Дата - _________________.
	Місце проведення – _________________________________.
	Присутні:
	Від ОС ТОВ «НПП МІЖНАРОДНІ СТАНДАРТИ І СИСТЕМИ»:
	_________________________________________________________________________
	Від _____________________:
	(назва підприємства)
	_________________________________________________________________________
	Голова наради - ________________, секретар - __________________
	Порядок денний
	Початок роботи групи з аудиту системи менеджменту охорони здоров’я та безпеки праці  на відповідність вимогам  ISO 45001:2018 стосовно _____________________
	Слухали:
	1 Про цілі і план аудиту системи менеджменту охорони здоров’я та безпеки праці                 (доповідач — _______________).
	Було доповідано про:
	- конфіденційність інформації, яка буде одержана при аудиті;
	- підставу для проведення аудиту системи менеджменту охорони здоров’я та безпеки праці ;
	- узгоджений склад групи з аудиту;
	- орієнтовний термін проведення перевірки - ___ днів;
	- Цілі та сферу аудиту згідно затвердженого та узгодженого плану, правил ISO 19011:2018;
	- мову, що використовується під час аудиту - __________________;
	- узгодження графіку нарад з керівництвом організації;
	- методи та критерії аудиту тощо.
	_________________________________________________________________________
	2 Про організацію (доповідач - ______________________).
	_________________________________________________________________________
	Ухвалили: Розпочати аудит системи менеджменту охорони здоров’я та безпеки праці  згідно затвердженого плану.
	Надрукований у 1 прим.
	Додаток 13
	Ф.13.ПР.69
	ПРОТОКОЛ
	заключної наради за результатами аудиту
	системи менеджменту охорони здоров’я та безпеки праці
	________________________________________________________________________________
	(назва підприємства)
	(назва підприємства)
	Вид аудиту:
	☐Сертифікаційний  ☐Технічний нагляд  ☐Інший (______________)
	(вказати)
	Дата - ____________
	Місце проведення - _____________________________________________________
	Присутні:
	Від ОС ТОВ «НПП МІЖНАРОДНІ СТАНДАРТИ І СИСТЕМИ»:
	________________________________________________________________________________
	Від підприємства :
	________________________________________________________________________
	Голова наради - ____________________, секретар - __________________.
	Порядок денний
	Результати аудиту системи менеджменту охорони здоров’я та безпеки праці
	________________________________________________________________________________
	Слухали:
	Про результати аудиту системи менеджменту охорони здоров’я та безпеки праці
	________________________________________________________________________________
	на відповідність  ISO 45001:2018 (доповідач - _______________)
	Основні результати аудиту:
	________________________________________________________________________________
	Висновки і пропозиції за результатами аудиту та оцінки:
	________________________________________________________________________________
	Ухвалити висновки і пропозиції, підготовлені за результатами аудиту системи менеджменту охорони здоров’я та безпеки праці  _____________________________________ та підготувати звіт до ___________.20__р.
	Надруковано у 2 примірниках (ОС ТОВ «НПП МІЖНАРОДНІ СТАНДАРТИ І СИСТЕМИ», підприємству).
	Додаток 14
	Ф.14.ПР.69
	РІШЕННЯ № _______
	ПРО ПРИЗУПИНЕННЯ / СКАСУВАННЯ ДІЇ
	СЕРТИФІКАТА НА СИСТЕМУ МЕНЕДЖМЕНТУ ОХОРОНИ ЗДОРОВ’Я ТА БЕЗПЕКИ ПРАЦІ
	від «___» _____________ 20____ р.
	На підставі   _______________________________________________________________
	_______________________________________________________________________________,
	ВИРІШЕНО:
	1 Призупинити / Скасувати дію ліцензійної угоди № ________ від ___.___.20____ р. та сертифіката(ів), зареєстрованого(их) у Реєстрі(ах) __________________________________
	Система(и) сертифікації
	від ____________________________________________________________________________.
	дата(и) та номер(а) сертифікату(ів)
	2 Направити це Рішення:
	2.1 _________________________________________________________________________
	назва підприємства, та її адреса
	2.2 В ОС ТОВ «НПП МІЖНАРОДНІ СТАНДАРТИ І СИСТЕМИ»
	Керівник ОС                      ____________           ____________________
	Додаток 15
	Ф.15.ПР.69
	від __.___ 2021 р.
	Орган сертифікації ТОВ «НПП МІЖНАРОДНІ СТАНДАРТИ І СИСТЕМИ», зареєстрований за адресою: 61058, м. Харків, вул. Клочківська, 99 А, кімн. 509, код ЄДРПОУ 34953219, що названий надалі “органом з сертифікації” та представлений керівником органу ...
	1. ЗАМОВНИК
	зобов’язується:
	1.1 Виконувати всі положення програми сертифікації, зокрема забезпечення проведення наглядового аудиту у встановлені терміни.
	1.2 Створювати всі необхідні умови для проведення аудитів, зокрема подання документації для перевіряння та надання доступу до всіх процесів і дільниць, зареєстрованих даних, і персоналу для проведення первинної сертифікації, наглядового аудиту та повт...
	1.3 Здійснювати аналізування причин та описування конкретних коригувань і виконаних або запланованих коригувальних дій для усунення виявлених невідповідностей в установлений термін.
	1.4 Використовувати сертифікати лише протягом терміну дії сертифікатів відповідності.
	1.5 Заявляти щодо сертифікації тільки стосовно тих видів діяльності, для яких йому надано сертифікати відповідності.
	1.6 Не використовувати свою сертифікацію в такий спосіб, що може негативно позначитися на репутації органу з сертифікації або системи сертифікації та привести до втрати довіри суспільства; і не робити або не допускати будь-яких оманливих заяв стосовно...
	1.7 У разі призупинення дії або скасування сертифікатів припинити використання всього рекламного матеріалу, що має в собі посилання на сертифікацію, як це встановив орган з сертифікації.
	1.8 Вносити зміни у весь рекламний матеріал, якщо сферу сертифікації звужено.
	1.9 Не допускати, щоб посилання на сертифікацію його системи управління охороною здоров’я та безпекою праці використовували у спосіб, який припускає, що орган з сертифікації сертифікував продукцію (зокрема послуги) або процес.
	1.10 Не використовувати або не допускати використання документа щодо сертифікації чи будь-якої його частини у спосіб, що вводить в оману.
	1.11 Дотримуватися вимог органу з сертифікації в разі посилання на свій статус сертифікації в засобах масової інформації, таких, як Інтернет, брошури або реклама чи інші документи.
	1.12 Своєчасно інформувати орган з сертифікації щодо змін, пов’язаних, наприклад, з юридичним, комерційним, організаційним статусом або правом власності, організацією та керуванням, контактною адресою та дільницями, сферою діяльності в межах сертифіко...
	1.13 Погодитися з рішенням органу з сертифікації про необхідність переоцінки системи управління охороною здоров’я та безпекою праці у зв’язку з включенням передбачених змін або здійснення додаткового аналізу цих змін.
	1.14 В разі внесення органом з сертифікації певних змін до правил системи, які замовник не зміг впровадити на своєму підприємстві - не використовувати сертифікати після скасування сертифікаційної угоди.
	1.15 Сплачувати у встановленому порядку всі витрати, що пов’язані з проведенням робіт з сертифікації системи управління охороною здоров’я та безпекою праці.
	1.16 Негайно інформувати Орган з сертифікації про настання серйозного інциденту чи по-рушення нормативного документа, що потребує залучення компетентного регулюючого органу.
	1.17 Не натякати на те, що сертифікація стосується ділянок, які знаходяться поза сферою сертифікації.
	має право:
	1.17 Висловлювати свою незгоду з призначенням певного аудитора чи технічного експерта, маючи обґрунтовані заперечення.
	1.18 Використовувати інформацію про сертифіковану систему управління охороною здоров’я та безпекою праці з метою реклами.
	1.19 Подавати апеляцію до органу з сертифікації з усіх розбіжностей, пов’язаних з сертифікацією системи управління охороною здоров’я та безпекою праці.
	2 ОРГАН З СЕРТИФІКАЦІЇ
	зобов’язується:
	2.1 Виконувати наглядовий аудит за сертифікованою системою управління охороною здоров’я та безпекою праці власними силами.
	2.2 Забезпечувати замовника актуалізованими документами щодо:
	2.3 У разі будь-яких змін вимог до сертифікації:
	- повідомляти замовника про необхідні зміни;
	- визначати реальні терміни, потрібні виробнику для внесення відповідних змін до системи управління охороною здоров’я та безпекою праці;
	- офіційно повідомляти замовника про нові вимоги і про необхідність здійснення належних заходів щодо їх урахування, та про те, що в разі, якщо ці заходи не будуть здійснені в установлений термін, дія сертифікатів може бути тимчасово призупинена або се...
	2.4 Своєчасно називати замовнику імена і, на запит, подавати будь-яку інформацію про кожного з членів групи аудиту, щоб у відповідь на будь-які обґрунтовані заперечення замовника орган з сертифікації мав можливість переформувати групу.
	2.5 Повідомляти та погоджувати план і термін проведення аудиту з замовником заздалегідь.
	2.6 Надавати замовнику письмовий звіт щодо кожного аудиту.
	2.7 Обґрунтовувати та заздалегідь письмово повідомляти замовника про умови, на яких будуть здійснювати додаткові короткострокові аудити (наприклад, розгляд скарг, реагування на зміни, перевірка результативності коригувальних дій).
	2.8 Підтверджувати отримання апеляції, подавати апелянту звіти про хід розгляду та повідомляти про результати апеляції.
	2.9 Не спричиняти будь-яких дискримінаційних дій проти апелянта.
	2.10 Передавати замовнику будь-яку скаргу на нього в установлений термін.
	2.11 Завчасно повідомляти замовника про те, яку інформацію він має намір зробити загальнодоступною. Усю іншу інформацію, окрім тієї, яку розкриє замовник, вважати конфіденційною.
	2.12 Надійно зберігати зареєстровані дані про замовника, щоб забезпечувати дотримання конфіденційності інформації.
	2.13 Подавати на запит будь-якої сторони точні відомості щодо статусу сертифікації                         системи управління охороною здоров’я та безпекою праці замовника: призупинена, скасована дія сертифікації чи скорочена її сфера.
	має право:
	2.14 Скасувати сертифікацію (сертифікат), якщо:
	- замовник надав добровільно запит про призупинення сертифікації; сертифікована система управління замовника постійно чи значною мірою не відповідає вимогам сертифікації, зокрема вимогам щодо результативності системи управління охороною здоров’я та бе...
	- замовник не дозволяє провадити наглядові аудити чи аудити повторної сертифікації з необхідною періодичністю;
	- замовник не виконує фінансові зобов’язання;
	- замовник не забезпечив відповідність системи управління охороною здоров’я та безпекою праці новим вимогам нормативних документів;
	- замовник відмовляється розв’язати проблеми, які привели до призупинення сертифікації протягом часу, визначеного органом з сертифікації (призупинення не повинно перевищувати 6 місяців).
	Контроль відповідності сертифікованої системи управління охороною здоров’я та безпекою праці вимогам ISO 45001:2018 «Occupational health and safety management systems - Requirements with guidance for use» здійснюється шляхом проведення наглядових ауди...
	Перший наглядовий аудит (далі – НА)   до __. ________ 202_ р.
	Другий НА       до __. ________ 202_ р.
	Повторний сертифікаційний аудит               до __. ________ 202_ р.
	Ця угода вступає в дію з “__” ________ 202_ р. і залишається в силі до “__” __________ 202_ р. поки не буде скасована з обумовлених причин або розірвана однією з сторін за умови повідомлення про це іншої сторони у встановлені терміни.
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